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राष्ट्रीय ग्रामीण विकास एिं पंचायती राज संस्थान ग्रामीण आबादी की आिश्यकताओं, ग्रामीण 

पररिततन की प्रक्रिया, भारत सरकार के प्रमुख कायतिमों के कायातन्ियन आिश्यकताओं के बारे में 
प्रत्यक्ष जानकारी प्राप्त करने के ललए और विलभन्न योजनाओं के   प्रभाि का आकलन करने के ललए 

देश भर में अनुसंधान अध्ययन करता है। ये अध्ययन ग्रामीण विकास, गरीबी उन्मूलन, आजीविका 
संिधतन, नीतत तनमातण आदद से संबंधधत महत्िपूणत पहलुओ ंपर ज्ञान सजृन में महत्िपूणत योगदान 

देते हैं। शोध के तनष्ट्कर्त जमीनी हकीकत की बेहतर समझ प्रदान करते हैं और मौजूदा स्स्थतत की 
स्पष्ट्ट तस्िीर भी देते हैं। 
 

अध्ययन के तनष्ट्कर्ों के व्यापक प्रसार की सुविधा के ललए, एनआईआरडीपीआर अनुसंधान 

विलशष्ट् टताओं के िावर्तक प्रकाशन प्रकालशत कर रहा है। ये अध्ययन मुख्य रूप स ेकृवर् और विपणन, 

खाद्य सुरक्षा, आजीविका, एमजीएनआरईजीएस फ्लैगलशप कायतिम, सतत ग्रामीण आजीविका, 
जेंडर अध्ययन, भ-ूसंसूचना विज्ञान और ग्रामीण विकास में आईसीटी अनुप्रयोग, स्थानीय प्रशासन 

में आईसीटी और ई-गिनेंस, सुशासन, पंचायती राज, ग्रामीण आधारभूत संरचना, सामास्जक 

लेखापरीक्षा, एमएसई द्िारा वित्त तक पहंुच, प्रलशक्षण दक्षता का मूलयांकन, राजकोर्ीय 

विकें द्रीकरण, स्िच्छ भारत, आदद से संबंधधत हैं। इन अध्ययनों के तनष्ट्कर्त नीतत तनमातताओं, 
लशक्षाविदों और ग्रामीण विकास पदाधधकाररयों के ललए जमीनी हकीकत को समझने के ललए 

उपयोगी होंगे। 
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अनुसंधान विशिष् टताएँ 2021-22 

1. उपयोग और रखरखाि पर फोकस करते हुए ओडिएफ स्स्थतत 
का पुनसषत् यापन:  मध्य प्रदेि, भारत में एक अनुभिपरक 

अनुसंधान  
 

िॉ. आर रमेि 

 प्रस्तािना 

खुद को खुले में शौच से मुक्ट्त (ओडीएफ) राष्ट्र घोवर्त करने की भारत की यात्रा एक बौद्धधक पहेली 
ही बनके रह गई है - न केिल अंतरराष्ट्रीय स्िच्छता प्रगतत पर नजर रखने िालों में, बस्लक भारत के 
भीतर भी। प्रगतत की ओर कदम बढाना, गतत को बनाए रखना और 60 महीनों की अिधध के भीतर 
पररिारों को लगभग 110 लमललयन शौचालयों का तनमातण करने में सक्षम बनाने के ललए आिश्यक 
गततशीलता को स्िीकार करना कोई आसान चुनौती नहीं रहीं। 
 

तीन दशकों स ेअधधक के स्िच्छता इततहास िाले देश ने 38 प्रततशत से भी कम ग्रामीण 
घरों में किरेज हालसल क्रकया था, शेर् 62 प्रततशत को साठ महीने के भीतर किर क्रकया, जादहर तौर 
पर इसे बाहरी दतुनया के ललए एक रहस्य के रूप में ही सुना जाना चादहए। पेयजल एिं स्िच्छता 
विभाग (डीडीडब्लयूएस) द्िारा प्रस्तुत आंकडे़ काफी प्रभािशाली और रोमांचक हैं। उदाहरण के ललए, 

भारत में आज 711 ओडीएफ स्जलों में छह लाख स ेअधधक खुले में शौच मुक्ट्त (ओडीएफ) गांि हैं, 
स्जसका अथत है क्रक इन गांिों में कोई भी ऐसा नहीं है, जो खुले में शौच करता हो, जैसा क्रक 
डीडीडब्लयूएस की ररपोटत में बताया गया है। 2 अक्ट्टूबर 2019 को भारत को ओडीएफ राष्ट्र घोवर्त 
क्रकया गया - यह सभी भारतीयों के ललए एक सुखद क्षण रहा। 
 

एसबीएम-जी ने जो क्रकया है िह एक बडा उछाल और एक अद्भुत उपलस्ब्ध है। हालााँक्रक, 

इस उत्साह में एक तरह की स्जज्ञासा भी पैदा होती है क्ट्योंक्रक तनमातण कहानी का केिल एक दहस्सा है। 
इसका मतलब है क्रक हर घर के ललए शौचालय का तनमातण ओडीएफ स्स्थतत प्राप्त करने के ललए 
पयातप्त शतत नहीं है। पहंुच प्रदान करना एक बात है, उपयोग दसूरी बात है। अक्ट्सर, कई ओडीएफ गांिों 
को देखने के उत्साह में, हम तनमातण कायत में तेजी लाने के ललए विजयी माचत करते हैं, लेक्रकन जब हम 
पीछे मुड़कर देखते हैं तो हमें एहसास होता है क्रक बड़ी संख्या में तनलमतत शौचालयों का या तो दरुुपयोग 
क्रकया जाता है या उनका उपयोग नहीं क्रकया जाता है (बेल, 2013)) यह क्रकसी के न होने स ेकही ं
अधधक गंभीर धचतंा का विर्य है। उदाहरण के ललए, अगस्त 2014 में क्रकए गए तनमतल ग्राम पुरस्कार 
(एनजीपी) से सम्मातनत गांिों के एक नमूना सिेक्षण से पता चला क्रक कुछ राज्यों में 67 प्रततशत 
शौचालय क्रकसी न क्रकसी कारण से अप्रयुक्ट्त या अनुपयोगी रहते हैं (सीएमएस, ररसचत हाउस, नई 
ददलली, 2011)। 'शौचालय का क्ट्या उपयोग है'  यह एक महत्िपूणत पररणाम प्रश्न है स्जसका उत्तर 
'स्िच्छता लमशन सफल है या नहीं' हो सकता है। 
 

अब, हमारे पास दतुनया को सुनाने के ललए एक बेहतरीन ओडीएफ कहानी है। इस समय दो 
महत्िपूणत धचतंाएाँ हैं स्जन्हें हम नज़रअंदाज़ नहीं कर सकते। सबसे पहले, हमारी ओडीएफ कहानी के 
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पीछे की सच्चाई की सीमा को सत्यावपत करने की आिश्यकता है; दसूरे, यदद हमारी ओडीएफ कहानी 
में कोई अंतराल है, तो हमें इसे स्िीकार करने के ललए पयातप्त रूप से सैद्धांततक होना चादहए क्ट्योंक्रक 
अंतर को पाटना हमारी सामूदहक स्जम्मेदारी है। हमारे ओडीएफ दािों के असंबद्ध होने के अप्रत्यालशत 
पररणाम में, हमें उस त्य को स्िीकार करना होगा, और गलततयों को सुधारने के तरीके खोजने होंग े
ताक्रक सही चीजें स्थावपत की जा सकें । दसूरे शब्दों में, यदद ओडीएफ के दाि ेको मान्य नहीं क्रकया गया 
और उस पर समय पर ध्यान नहीं ददया गया, तो यह लसलसफस की कहानी को चररताथत होते देखन े
जैसा हो जाएगा: 'एक चट्टान को ऊपर की ओर लुढकते हुए क्रफर से नीचे लुढकते हुए देखना'। 
 

अनुसंधान प्रश्न: 

 

जो प्रश्न सुलझ े हैं िे हैं (i) उन पररिारों का प्रततशत जो िास्ति में ओडीएफ हैं; (ii) 

शौचालय होने के बािजदू पररिारों द्िारा शौचालय का उपयोग न करने के कारण; और (iii) शौचालय 
के उपयोग, हाथ धोने की प्रथा और शौचालयों के उधचत रखरखाि के संदभत में घरेलू स्तर पर व्यिहार 
में बदलाि आया है। अध्ययन के तनष्ट्कर्त तनम्नललणखत हैं। 
अनुसंधान के तरीके 

 

अनुसंधान पद्दततया ँ
 

यह एक अंतर-समुदातयक अध्ययन है जो सिेक्षण-आधाररत अनुभिजन्य जांच का उपयोग 
करता है। इस अध्ययन के ललए डेटा का प्राथलमक स्रोत उन पररिारों स ेआता है स्जन्होंने एसबीएम-जी 
के तहत आईएचएचएल का लाभ उठाया था। डेटा सगं्रह के ललए एक संक्षक्षप्त प्रश्नािली का उपयोग 
क्रकया गया था। यह अध्ययन मध्य प्रदेश में आयोस्जत क्रकया गया था, क्ट्योंक्रक यह उन अग्रणी राज्यों 
में से एक था स्जसे अन्य राज्यों की तुलना में बहुत आगे ओडीएफ घोवर्त क्रकया था। इस अध्ययन के 
ललए मध्य प्रदेश के दो स्जलों का चयन क्रकया गया। (i) इंदौर और सतना। नमूने के तौर पर प्रत्येक 
स्जले में पांच ग्राम पचंायतों (जीपी) का अध्ययन क्रकया गया। ग्राम पंचायतों का चयन करने के ललए, 

हमने उन ब्लॉकों को ललया जहां राज्य के अन्य ब्लॉकों की तुलना में ओडीएफ स्स्थतत बहुत आगे 
घोवर्त की गई थी। रैंडम नंबर जेनरेटर टूल का उपयोग करके, जीपी को उन ब्लॉकों से चुना गया था। 
इस अध्ययन के ललए इन दोनों स्जलों के 2500 पररिारों से बातचीत की गई। 

 

यद्यवप नमूना आकार काफी बड़ा है, लेक्रकन अध्ययन की गई ग्राम पंचायतों की संख्या पूरे 
राज्य में तनष्ट्कर्ों को सामान्यीकृत करने के ललए पयातप्त नहीं हो सकती है। हालााँक्रक, यह क्रकए गए 
दािों की तुलना में ओडीएफ की स्स्थतत का एक मजबूत संकेत दे सकता है। यह अध्ययन एसबीएम-जी 
के तहत तनलमतत व्यस्क्ट्तगत घरेलू शौचालयों (आईएचएचएल) पर कें दद्रत है और इसमें संस्थागत 
शौचालय जैसे स्कूल शौचालय, आंगनिाड़ी शौचालय और अध्ययन गांिों में अन्य साितजतनक स्थानों पर 
तनलमतत शौचालय शालमल नहीं हैं। इसललए, पररणाम और चचात केिल आईएचएचएल से संबंधधत हैं, और 
िे अध्ययन क्षेत्र में ससं्थागत शौचालयों का उललेख नहीं करते हैं। 

 

विश्लेर्ण एिं चचाष 
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िौचालय तनमाषण के शलए योजना सहायता: यह पाया गया क्रक इंदौर के गांिों में 90 प्रततशत शौचालयों 
का तनमातण एसबीएम-जी या स्िच्छता पर अन्य पूित सरकारी कायतिमों की सहायता से क्रकया गया है, 
और शेर् 10 प्रततशत का तनमातण स्ियं के धन का उपयोग करके क्रकया गया है। सतना स्जले में, यह 
पाया गया क्रक 81 प्रततशत पररिारों ने शौचालयों के तनमातण के ललए एसबीएम-जी या अन्य पूित 
सरकारी कायतिमों का उपयोग क्रकया है, और लगभग 2 प्रततशत ने व्यस्क्ट्तगत धन का उपयोग क्रकया 
है। हालााँक्रक, यह धचतंाजनक है क्रक स्जन 83 प्रततशत घरों में शौचालय हैं, उनमें से केिल 61 प्रततशत 
ही उनका उपयोग कर रहे हैं, और शेर् 22 प्रततशत शौचालय का उपयोग नहीं कर रहे हैं। कहने का 
तात्पयत यह है क्रक कुल संख्या में लगभग 271 शौचालयों को अनुपयोगी बना ददया गया है। 
 

िौचालय तक पहंुच: इंदौर के गांिों से संबंधधत आंकड़ों से पता चलता है क्रक 96.6 प्रततशत पररिारों के 
पास आईएचएचएल तक पहंुच है; और शेर् (0.4 प्रततशत) ने साझा शौचालय सुविधाओं का उपयोग 
करने की सूचना दी  है। सतना के मामले में, 17 प्रततशत घरों में क्रकसी भी प्रकार के शौचालय की 
पहंुच नहीं है, जो पुस्ष्ट्ट करता है क्रक स्जले में काफी संख्या में पररिार अभी भी खुले में शौच करते हैं। 
हालााँक्रक हम घरों में शौचालय के उपयोग की सुविधा में सहायता करने में एसबीएम-जी द्िारा तनभाई 
गई महत्िपूणत भूलमका को दजत करते हैं, हम इस त्य को नजरअंदाज नहीं कर सकते/दबा नहीं सकते 
क्रक 17 प्रततशत घरों में शौचालय तक पहंुच ही नहीं है। 
 

िौचालय का उपयोग: हम यह तनष्ट्कर्त तनकाल सकते हैं क्रक इंदौर स्जले के लगभग शत-प्रततशत 
उत्तरदाताओं के पास शौचालय की सुविधा है। दसूरा, िे इसे तनयलमत रूप से उपयोग कर रहे हैं (जैसा 
क्रक ररपोटत क्रकया गया है) और प्रत्यक्ष अिलोकन से इसकी पुस्ष्ट्ट भी हुई है क्रक शायद ही कुछ (3 
प्रततशत से कम अप्रयुक्ट्त रह गए हैं)। यह जानकर दखु होता है क्रक सतना स्जले के 22 प्रततशत 
उत्तरदाताओं के पास शौचालय तो हैं, लेक्रकन िे उनका उपयोग नहीं कर रहे हैं। सतना स्जले के लगभग 
पांचिें (17 प्रततशत) उत्तरदाताओं के पास अपना शौचालय नहीं है। साझा शौचालय एक प्रथा के रूप में 
केिल इंदौर स्जले में पाया जाता है। यह पता चला है क्रक सतना में 61 प्रततशत पररिार शौचालय का 
उपयोग करते हैं, और शेर् 39 प्रततशत खुले में शौच करना जारी रखते हैं। 
 

पानी की उपलब्धता: सतना स्जले के एक ततहाई से अधधक (38.0 प्रततशत) उत्तरदाताओं ने बताया क्रक 
शौचालय के उपयोग के ललए पानी उपलब्ध नहीं है। यह तनष्ट्कर्त बताता है क्रक ग्रामीण क्षते्रों में लोग 
शौचालय होने के बािजूद शौचालय के उपयोग के ललए पानी की अनुपलब्धता के कारण उनका उपयोग 
करने में असमथत हैं। उन क्षेत्रों में जहां पानी की गंभीर कमी होती है - या तो साल भर या मौसमी रूप 
से - खाना पकाने, पीने और धोने के ललए पानी को ज्यादातर प्राथलमकता दी जाती है। इसे स्िच्छता 
के ललए उपयोग करना अंततम प्राथलमकता बन जाती है। इस प्रकार, यह अनुमान लगाया जा सकता है 
क्रक ओडीएफ स्स्थरता तनधातररत करने में पानी की उपलब्धता एक महत्िपूणत कारक है। बहुप्रतीक्षक्षत जल 
जीिन लमशन (जजेेएम) संभितः इस मुद्दे का समाधान करेगा। लेक्रकन, धचतंा की बात यह है क्रक 
तनलमतत लेक्रकन उपयोग में नहीं आने िाले शौचालय तब तक तकनीकी रूप से उपयोग योग्य बने रहने 
चादहए, जब तक क्रक जेजेएम प्रत्येक ग्रामीण पररिार को कायातत्मक घरेलू नल कनेक्ट्शन (एफएचटीसी) 
प्रदान नहीं कर देता। 
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िौचालय में साबुन की उपलब्धता: नमूना उत्तरदाताओं में शौचालय में या उसके आसपास साबुन की 
उपलब्धता और उपयोग के मामले में अंतर-स्जला लभन्नताएं देखी गई हैं। प्रत्यक्ष अिलोकन स ेपता 
चलता है क्रक इंदौर के गांिों में लगभग 88 प्रततशत घरों में शौचालय के अंदर या उसके पास साबुन 
उपलब्ध है, जबक्रक सतना स्जले के घरों के मामले में यह केिल 36 प्रततशत था। इस अध्ययन के ललए 
डेटा संग्रह कोरोना िायरस प्रकोप से पहले हुआ था। क्रफलहाल इस ररपोटत को ललखते समय कोरोना 
िायरस ने हर क्रकसी को बार-बार साबुन से हाथ धोने पर मजबूर कर ददया है। साबुन से हाथ धोने की 
यह प्रथा एक अच्छी बात हो सकती है स्जससे कोरोना ग्रामीण समुदायों को छोड़ सकती है। लेक्रकन, 

हमें इंतजार करने और देखने की जरूरत है क्रक क्ट्या साबुन से हाथ धोने की आदत हमारे साथ बनी 
रहेगी, या कोरोना महामारी के सामान्य होने के बाद खत्म हो जाएगी। 
 

हाथ धोने की प्रथा: अध्ययन स्जलों में तीन-चौथाई से अधधक (78 प्रततशत) उत्तरदाता शौचालय का 
उपयोग करने के बाद साबुन से हाथ धोने की पद्धतत का पालन करत े हैं। लगभग 13 प्रततशत 
उत्तरदाता इस पद्धतत का पालन नहीं करते हैं। स्जलिेार विश्लेर्ण से पता चलता है क्रक इंदौर स्जले के 
97 प्रततशत उत्तरदाता शौच के बाद हाथ धोने की पद्धतत का पालन करते हैं, जबक्रक सतना स्जले के 
उत्तरदाताओं के मामले में यह 59 प्रततशत था। 
 

जल सील की उपस्स्थतत: इंदौर के गांिों में लगभग सभी शौचालयों में जल सील पाई गई। यह पुस्ष्ट्ट 
करने का एक महत्िपूणत संकेत/त्िररत तरीका है क्रक शौचालय उपयोग में है या अनुपयोगी है। जादहर 
है, पानी की सील की उपस्स्थतत उपयोग को इंधगत करती है और इसकी अनुपस्स्थतत अनुपयोग को 
इंधगत करती है। सतना गािंों के मामले में, 83 प्रततशत घरों में से स्जनके पास शौचालय थे, 13.2 
प्रततशत में पानी की सील नहीं थी, और अन्य 13.6 प्रततशत खराब स्स्थतत में पाए गए। इससे साबबत 
होता है क्रक तकनीकी रूप से 56.2 प्रततशत घरों (यानी 83 घटा 26.8) में ही उपयोग योग्य/कायातत्मक 
शौचालय थे। सतना स्जले में बड़ी संख्या में शौचालयों को उपयोग योग्य बनाने के ललए क्रकसी प्रकार 
की रेरोक्रफदटगं की आिश्यकता होती है। यह एक आशािादी धारणा के साथ चलता है क्रक स्जन घरों में 
शौचालय के ललए पानी की पहंुच नहीं है, िे क्रकसी तरह पानी की व्यिस्था करते हैं और यदद उनके 
पास शौचालय है तो ि ेउसका उपयोग करते हैं। इस आशािादी धारणा के बाद भी, यहां यह सिाल 
उठता है क्रक हमारा पूित कथन '61 प्रततशत घर शौचालय का उपयोग करते हैं' सच होने की संभािना 
नहीं है। यह अब संददग्ध हो गया है। यह इस त्य से उपजा है क्रक यदद केिल 56.2 प्रततशत घरों में 
उपयोग योग्य शौचालय थ,े तो 61 प्रततशत उपयोग की सूचना कैसे दी जा सकती है? इसके ललए और 
सत्यापन की आिश्यकता है, जो हम बाद में करेंग े

 

खुले में िौच की आदत: इस सिाल पर क्रक क्ट्या पररिार के एक या दो सदस्यों को अभी भी खुले में 
शौच करने की आदत है, सतना स्जले के 41 प्रततशत उत्तरदाताओं ने जिाब ददया क्रक उनके पररिार के 
सभी सदस्य खुले में शौच करते हैं और क्रकसी ने भी शौचालय का उपयोग नहीं क्रकया है। 3 प्रततशत 
घरों में यह पाया गया क्रक अधधकांश पुरुर् सदस्य शौचालय का उपयोग नहीं करते, जबक्रक अन्य करते 
हैं। अन्य 3 प्रततशत घरों में केिल बच्च ेही खुले में शौच के ललए जाते हैं, जबक्रक पररिार के अन्य 
लोग शौचालय का उपयोग करते हैं। अन्य 6 प्रततशत घरों में, यह पाया गया क्रक पररिार में केिल 
बुजुगत ही खुले में शौच की आदत जारी रखते हैं। 
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मलमूत्र: शौचालय से मानि मल के तनपटान के साधनों के सिाल पर, यह पाया गया क्रक आधे से 
अधधक शौचालयों (56 प्रततशत) में मल तनपटान के ललए सेस्प्टक टैंक थे, इसके बाद 19 प्रततशत में 
एकल गड्ढे िाले शौचालयों का उपयोग क्रकया गया था; और 12 प्रततशत जुड़िां गड्ढे िाले शौचालयों 
का उपयोग करते हैं। कुछ घरों (4 प्रततशत) ने मल-मूत्र तनपटान के ललए शौचालय के तनकास को 
सामान्य जल तनकासी लाइनों से जोड़ ददया था। एकल गड्ढे और जुड़िां गड्ढे सतना स्जले में पाई 
जाने िाली प्रमुख तनपटान व्यिस्था हैं, जबक्रक इंदौर स्जले के मामले में सेस्प्टक टैंक पाया गया था। 
संभितः इसका कारण यह है क्रक एसबीएम-जी की घोर्णा स ेपहले ही इंदौर स्जले में काफी संख्या में 
पररिार तनजी खचत से अपने शौचालयों का तनमातण करा रहे थे। जल तनकासी से जुडे़ मलमूत्र तनपटान 
की पद्धतत केिल सतना स्जले में पाई जाती है। यह तनष्ट्कर्त बताता है क्रक मलमूत्र तनपटान की 
तकनीकी व्यिस्था के संबंध में अंतर-स्जला लभन्नताएं हैं। इंदौर के गांिों में ज्यादातर सेस्प्टक टैंक होते 
हैं। इसका मतलब है क्रक मल कीचड़ को 7-8 िर्ों के बाद खाली करना होगा। तनकट भविष्ट्य में ऐसी 
सुविधा की मांग उभरने की आशा को देखते हुए इंदौर में मल कीचड़ उपचार संयंत्रों की व्यिस्था की 
जानी है। 
 

बाल मल का तनपटान: इंदौर में, 53 प्रततशत उत्तरदाताओं के घरों में कोई बच्चे नहीं थे और 
सतना में, 76 प्रततशत घरों में कोई बच्च ेनहीं थे। बच्चों के मल के तनपटान के संबंध में, यह पाया 
गया क्रक इंदौर के गांिों में 44 प्रततशत घरों में 'इसे' शौचालय में बहा ददया गया था, और सतना गांिों 
के मामले में यही पद्धतत कधथत तौर पर केिल 7 प्रततशत घरों में मौजूद थी। सतना में, अधधकांश 
पररिार (14 प्रततशत) खुले क्षते्रों में बच्चों के मल का तनपटान करते थे। आम तौर पर, यह अनुशंसा 
की जाती है क्रक बच्चों के मल को भी मानि हाथों के संपकत  में आए बबना शौचालय में प्रिादहत क्रकया 
जाना चादहए। इस प्रकार, जब बच्चों के मल के तनपटान की बात आई, तो इंदौर के गांिों ने सतना के 
गांिों की तुलना में बेहतर पद्धततयों  का पालन क्रकया है। 

तनष्कर्ष 

विश्लेर्ण के पररणाम बताते हैं क्रक इंदौर के गांिों में, 100 प्रततशत घरों में शौचालय की पहंुच 
है, जबक्रक उनमें से केिल 97 प्रततशत ही तनयलमत रूप से शौचालय का उपयोग कर रहे हैं, जैसा क्रक 
ररपोटत क्रकया गया है। तीन प्रततशत पररिार शौचालय का उपयोग नहीं करते हैं। इंदौर स्जला जल और 
स्िच्छता लमशन (डीडब्लयूएसएम) के ललए इन घरों की पहचान करना और उन्हें शौचालय का उपयोग 
करने की सुविधा देना आसान होना चादहए। 

जहां तक सतना का सिाल है तो स्स्थतत बहुत ही अवप्रय है, जहां सबस ेपहले 17 प्रततशत घरों 
में शौचालय ही नहीं है। दसूरे, 26.8 प्रततशत शौचालयों के तनमातण में तकनीकी खालमयां हैं और 
इसललए उनका उपयोग नहीं क्रकया जाता है। तीसरा, स्जन घरों में शौचालय हैं उनमें स े22 प्रततशत 
उनका उपयोग नहीं कर रहे हैं, और विलभन्न कारणों से खुले में शौच कर रहे हैं जैसे (i) पानी की 
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अनुपलब्धता, (ii) खुले में शौच करने की आदत, (iii) या तकनीकी खराबी के कारण शौचालय उपयोग 
योग्य नहीं है। स्जन 83 घरों में सीधे तौर पर शौचालयों की उपलब्धता देखी गई, उनमें से केिल 56.2 
प्रततशत ही तकनीकी रूप से उपयोग योग्य हैं। स्जनके बच्चे हैं, उनमें से लगभग 14 प्रततशत लोग 
सोचते हैं क्रक अगर बच्चे खलेु में ऐसा करते हैं तो इससे कोई फकत  नहीं पड़ता। इस प्रकार, सतना स्जले 
के आधे से अधधक उत्तरदाताओं (53 प्रततशत) ने जिाब ददया क्रक उनके पररिार के सदस्य अभी भी 
खुले में शौच कर रहे हैं। 

अध्ययन से पुस्ष्ट्ट होती है क्रक सतना स्जले में बडे़ पैमाने पर खुले में शौच करते है। इससे पता 
चलता है क्रक 41 प्रततशत पररिार तनयलमत रूप से खुले में शौच करते हैं, और लगभग 12 प्रततशत 
शौचालयों का अतनयलमत उपयोगकतात हैं। इससे 53 प्रततशत पररिार खुले में शौच करते हैं। लेक्रकन, 

इसमें उन 17 प्रततशत घरों को शालमल नहीं क्रकया गया है स्जनके पास शौचालय ही नहीं है। यह संभि 
है क्रक सतना 30 प्रततशत ओडीएफ घोवर्त होने की राह पर है क्ट्योंक्रक डेटा से पता चलता है क्रक 70 
प्रततशत (53 प्रततशत + 17 प्रततशत) अभी भी शौचालय का उपयोग नहीं कर रहे हैं। 

ओडीएफ घोर्णा जलदबाजी में की गई है और यह शीघ्रतापूणत कायत है। सतना स्जले द्िारा की 
गई ओडीएफ घोर्णा को तब तक स्थधगत रखा जाना चादहए जब तक क्रक (क) मौजूदा शौचालयों में 
आिश्यक सभी रेरोक्रफदटगं नहीं हो जाती, (ख) स्जन 17 प्रततशत घरों में शौचालय नहीं है, िे अपने 
शौचालय का तनमातण नहीं करा लेते और (ग) सभी लोग यदद उन घरों में शौचालय तनमातण के ललए 
कोई जगह नहीं है, तो उन्हें साझा शौचालयों तक पहंुच लमलती है। एसबीएम-जी को ग्रामीण भारत को 
ओडीएफ घोवर्त करने के ललए अधधक प्रयास करने की जरूरत है - जैसा क्रक एसबीएम-जी पर हमारे 
मास मीडडया अलभयान में 'हर कोई, हर रोज, हमेशा' जैसी पंचलाइनों के माध्यम से बताया गया है। 
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2. एमजीएनआरईजीएस में सामास्जक लेखापरीक्षा के माध्यम से  

पहचान की गई अतनयशमतताओं का विश्लेर्ण 

िॉ. सी. धीरजा 

प्रस्तािना 

नरेगा अधधतनयम की धारा 17 में कहा गया है क्रक ग्राम सभा ग्राम पंचायत में शुरू की 
गई योजना के तहत सभी पररयोजनाओं का तनयलमत सामास्जक लेखापरीक्षा करेगी। यह 
गुणित्ता, तनयलमतता और प्रभािशीलता के साथ सामास्जक लेखापरीक्षा के संचालन पर भारी 
जोर देता है। हालााँक्रक सामास्जक लेखापरीक्षा को व्यापक रूप से एक महत्िपूणत तंत्र के रूप में 
स्िीकार क्रकया जाता है जो लोगों को मनरेगा में जिाबदेही और पारदलशतता लागू करने की 
अनुमतत देता है और इसे िर्त में दो बार आयोस्जत करना अतनिायत है, राज्यों में बहुत सारी 
विविधताएाँ देखी गईं। इस पषृ्ट्ठभूलम में, सामास्जक लेखापरीक्षा को प्रभािी बनाने और राज्यों में 
एमजीएनआरईजीएस में सामास्जक लेखापरीक्षा को लागू करने की एक आम समझ और समान 
तरीका अपनाने के ललए, भारत के तनयंत्रक एिं महालेखा परीक्षक (सीए एंड जी) के परामशत से 
महात्मा गांधी राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार लेखापरीक्षा योजना तनयम, 2011 को अधधसूधचत क्रकया 
गया था। अब तक, 28 राज्यों में, सामास्जक लेखापरीक्षा की सुविधा के ललए स्त्रोत  व्यस्क्ट्तयों 
के साथ सामास्जक लेखापरीक्षा इकाइयां कायतरत हैं। कई सामास्जक लेखापरीक्षा इकाइयााँ ऐसे 
तनष्ट्कर्त लेकर आ रही हैं स्जनमें सुधारात्मक कारतिाई की आिश्यकता है। अतनयलमतताओं को 
मोटे तौर पर वित्तीय हेराफेरी, वित्तीय विचलन, प्रक्रिया उललंघन और लशकायतों के रूप में 
िगीकृत क्रकया गया है। िततमान अध्ययन सामास्जक लेखापरीक्षा के संचालन से उभरने िाले 
मुद्दों/अतनयलमतताओं/दरुुपयोग/भ्रष्ट्टाचार पद्धततयों, की गई कारतिाई की प्रभािकाररता और यह 
एमजीएनआरईजीएस के प्रभािी कायातन्ियन के ललए कैसे अग्रणी है, को समझने के ललए 
प्रस्तावित है। 

उद्देश्य: 

अध्ययन का विलशष्ट्ट उद्देश्य सामास्जक लेखापरीक्षा में उभर रही अतनयलमतताओं के 
प्रकार/प्रकृतत का विश्लेर्ण करना है। 

• अतनयलमतताओं के पैटनत का आकलन करना, यानी साल दर साल कम हुआ है या  
बढा है। 
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• वित्तीय हेराफेरी कैसे हुई है इसका दस्तािेजीकरण करना 
• सामास्जक लेखापरीक्षा में पहचानी गई ऐसी अतनयलमतताओं पर की गई कारतिाई का 

अध्ययन करना 
• अतनयलमतताओं को तनयंबत्रत करने के तरीके और साधन सुझाना 
 

क्रक्रयाविधध 

िर्त 2018-19 और 2019-20 के ललए एमजीएनआरईजीएस के सामास्जक लेखापरीक्षा में 
पहचाने गए मुद्दों/अतनयलमतताओं से संबंधधत डेटा एसएयू और एमजीएनआरईजीएस 
एमआईएस से ललया गया है। इसमें शालमल उच्चतम हेराफेरी रालश के आधार पर, प्रत्येक 
राज्य से 10-15 अतनयलमतताओं की पहचान की गई और विलभन्न दहतधारकों के साक्षात्कार 
के साथ-साथ कायत स्थलों का दौरा करके विस्ततृ मामले का दस्तािजेीकरण क्रकया गया। 
एमजीएनआरईजीएस सामास्जक लेखापरीक्षा एमआईएस से सामास्जक लेखापरीक्षा तनष्ट्कर्ों पर 
डेटा लेकर तीन िर्ों (2017-2020) का रुझान विश्लेर्ण ललया गया। 
 

अध्ययन क्षेत्र 

यह अध्ययन तीन राज्यों में क्रकया गया जहां सामास्जक लेखापरीक्षा इकाइयों द्िारा बड़ी 
संख्या में मुद्दों/अतनयलमतताओं की पहचान की गई। पहचान क्रकए गए राज्य हैं झारखंड, 2) 
तेलंगाना 3) और आंध्र प्रदेश 

मुख्य तनष्कर्ष 

• अणखल भारतीय स्तर पर, वित्त िर्त 17-18, 18-19 और 19-20 के ललए कुल 
15,75,134 मुद्दे सामने आए। इनमें से 23 प्रततशत वित्तीय हेराफेरी स ेसंबंधधत थे, 

21 प्रततशत वित्तीय विचलन से संबंधधत थे, 40 प्रततशत प्रक्रिया उललंघन से संबंधधत 
थे और 16 प्रततशत लशकायतों से संबंधधत थे। 

• सामास्जक लेखापरीक्षा में कुल लमलाकर लगभग 3.69 लाख वित्तीय हेराफेरी के मुद्दों 
की पहचान की गई है। जो वित्त िर्त 17-18, 18-19 और 19-20 के ललए 832     
करोड़ है। 
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• वपछले कुछ िर्ों में वित्तीय हेराफेरी और लशकायतों से संबंधधत मुद्दों में लगातार 
धगरािट आई है जबक्रक वपछले कुछ िर्ों में वित्तीय विचलन और प्रक्रिया उललंघन में 
िदृ्धध हुई है। (2017-2020) 

• वित्तीय हेराफेरी वित्त िर्त 17-18 में 29 प्रततशत से घटकर वित्त िर्त 19-20 में 21 
प्रततशत हो गई थी। वित्त िर्त 17-18 में लशकायतें भी 21 प्रततशत से घटकर वित्त िर्त 
19-20 में 14 प्रततशत हो गईं। वित्तीय विचलन वित्त िर्त 17-18 में 18 प्रततशत से 
बढकर वित्त िर्त 19-20 में 22 प्रततशत हो गया था और प्रक्रिया उललंघन वित्त िर्त 
19-20 में 32 प्रततशत स ेबढकर 43 प्रततशत हो गया था। 

• 63 प्रततशत वित्तीय हेराफेरी के मामले उन लोगों को भुगतान जैसे मुद्दों से संबंधधत थे 
स्जन्होंने काम नहीं क्रकया, काम तो क्रकया लेक्रकन अब काम का कोई पता नहीं, मशीनों 
से क्रकया गया काम और फजी बबल आदद। 

• तीन वित्तीय िर्ों में सामास्जक लेखापरीक्षा टीम के ललए रु. 280 करोड़ मूलय के ररकॉडत 
प्रस्तुत नहीं क्रकए गए, जो क्रक अधधतनयम का उललंघन है। 

• वित्तीय विचलन शे्रणी के अंतगतत बार-बार दोहराए जाने िाले मुद्दों में प्रशासतनक मंजूरी 
और तकनीकी अनुमान के बबना प्रारंभ क्रकया गया कायत, तनजी भूलम पर कायत - 
लाभाथी ने कायतस्थल पर काम नहीं क्रकया, अपात्र कायत की मंजूरी, एक ही कायत को 
बार-बार ललया जाना, कायतस्थल में माप और एम-बुक आदद में दजत मूलय के बीच 
महत्िपूणत अंतर शालमल हैं। 

• प्रक्रिया उललंघन के तहत अक्ट्सर ररपोटत क्रकए जाने िाले मुद्दे हैं: रोज़गार ददिस हर 
महीने एक बार आयोस्जत नहीं क्रकया जाता है, नागररक सूचना बोडत नहीं लगाए जाते 
हैं, श्रलमकों को िेतन पची जारी नहीं की जाती है, कायत आिेदन एकत्र करने की कोई 
प्रक्रिया नहीं है, कायतस्थल सुविधाएं प्रदान नहीं की जाती हैं, विलंबबत िेतन के ललए 
मुआिजे और बेरोजगारी भते्त का भुगतान नहीं क्रकया जाता है, आदद। 

• लशकायतों के अंतगतत बार-बार दोहराए जाने िाले मुद्दे है िेतन भुगतान, जॉब काडत से 
संबंधधत, कायत स्थल सुविधाओं और कायत से संबंधधत आदद। वित्त िर्त 17-20 के ललए 
ररपोटत क्रकए गए कुल 15,75,134 मुद्दों में से 3,53,536 मुद्दे बंद कर ददए गए, और 
यह 22 प्रततशत है। 

• वित्तीय िर्त 2017-20 में ररपोटत क्रकए गए 3,69,606 वित्तीय हेराफेरी के मुद्दों में से 
60,287 मुद्दे बंद कर ददए गए, जो 16 प्रततशत है। 
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• झारखंड में मनरेगा कमी माप के बजाय दैतनक आधार पर काम कर रहे हैं। कायत का 
सामान्य समय सुबह 9:00 बजे से शाम 5:00 बजे तक है, जो क्रफर से अधधतनयम का 
उललंघन है। 

• कुछ मामलों में, तीनों नमूना राज्यों में लमट्टी खोदने के काम में मशीनों का इस्तेमाल 
क्रकया गया, जो कानून का उललंघन है। कुछ मामलों में, ठेकेदारों और बबचौललयों ने 
योजना के कायातन्ियन में महत्िपूणत भूलमका तनभाई है। 

• डेटा का विश्लेर्ण करते समय, यह देखा गया क्रक रालश के छोटे दरुुपयोग के ललए, पूरी 
रालश की िसूली की गई थी और बड़ी रालश के ललए, पीओ ने केिल 5 से 10 प्रततशत 
की िसूली का तनणतय ललया है, जो दशातता है क्रक की गई कारतिाई केिल नाममात्र थी। 

• जॉब काडत और ररकॉडत का रखरखाि ठीक से नहीं क्रकया जा रहा है। 
एमजीआरईएनजीएस पर मजदरूी चाहने िालों की जागरूकता कम है। अधधकांश िेतन-
चाहने िाले लोग "सामास्जक लेखापरीक्षा" शब्द से अनजान हैं। लेक्रकन जब सामास्जक 
लेखापरीक्षा की प्रक्रिया समझायी गयी तो िे इसे पहचान रहे हैं। 

• कोई नागररक सूचना बोडत नहीं है और नाम बोडत के बबना कायों की पहचान करना 
मुस्श्कल है। कुछ मामलों में, व्यय की बुक्रकंग की जा रही है लेक्रकन नाम बोडत नहीं 
लगाए जा रहे हैं। इस प्रकार यह भ्रष्ट्टाचार का एक बड़ा स्रोत है। 

• विलंबबत भुगतान सभी राज्यों में देखी जाने िाली आम समस्याओं में से एक है। 
• सामास्जक लेखापरीक्षा टीम का ध्यान क्षेत्र में एमआईएस डेटा के सत्यापन पर है, 

लेक्रकन संबद्ध मुद्दा जो अधधक गंभीर और गहन दरुुपयोग का है, सतह पर नहीं आ 
रहा है। 

• डेटा को एक उपयुक्ट्त शे्रणी के अंतगतत व्यिस्स्थत रूप से िगीकृत क्रकया जाना चादहए। 
ज्यादातर मामलों में सामास्जक लेखापरीक्षा ररपोटत में जो ललखा गया है, िह एमआईएस 
में दजत की गई बातों से मेल नहीं खा रहा है। 
 

एसएयू को सुझाि 

• सामास्जक लेखापरीक्षा की गुणित्ता में सुधार क्रकया जाए। सामास्जक लेखापरीक्षा वित्तीय 
लेखापरीक्षा तक सीलमत नहीं होनी चादहए; लशकायत तनिारण के साथ-साथ मजदरूी 
चाहने िालों को उनके अधधकारों और शस्क्ट्तयों के बारे में जागरूकता पैदा करने को भी 
महत्ि ददया जाना चादहए। 
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• स्त्रोत व्यस्क्ट्तयों को साक्ष्य संग्रह के साथ-साथ मुद्दों के उधचत दस्तािेज़ीकरण पर 
प्रलशक्षक्षत क्रकया जाना चादहए। 

• सामास्जक लेखापरीक्षा ररपोटत की गुणित्ता में सुधार क्रकया जाए। कुछ मामलों में, स्त्रोत 
व्यस्क्ट्तयों ने आंलशक जानकारी दी है स्जसके कारण अध्यक्षता करने िाला अधधकारी 
साितजतनक सुनिाई में मुद्दे को छोड़ देते है। 

• एक नीतत के रूप में, 5 प्रततशत लेखापरीक्षा की परीक्षण जांच की जानी है। यह स्त्रोत 
व्यस्क्ट्तयों को लेखापरीक्षा करने के ललए जागरूक बनाएगा। 

• आंध्र प्रदेश में, एसएयू स्त्रोत व्यस्क्ट्तयों ने एमआईएस में एक ही मुद्दे के रूप में तीन 
से चार मुद्दों को दजत क्रकया है। चार तनगतम रालश का योग तनगतम रालश कॉलम में दजत 
क्रकया गया है। एसएयू को ऐसे सभी मुद्दों की पहचान करनी होगी और पुराने मुद्दों 
को हटाकर नए मुद्दे दजत करने होंगे। 

• डेटा प्रविस्ष्ट्ट और एमआईएस के महत्ि के साथ-साथ मुद्दे के िगीकरण पर स्त्रोत 
व्यस्क्ट्तयों के ललए प्रलशक्षण आिश्यक है। 

• सामास्जक लेखापरीक्षा शब्द और सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया को गहराई से लोगों 
तक पहंुचाने की जरूरत है। 

कायाषन्दियन अधधकाररयों को सुझाि 

• कायातन्ियन अधधकाररयों को सामास्जक लेखापरीक्षा टीम द्िारा प्रस्तुत ररपोटत और 
साक्ष्य के आधार पर उधचत कारतिाई करनी होगी। 

• सामास्जक लेखापरीक्षा साितजतनक सुनिाई के पूरा होने के बाद कारतिाई करने के ललए 
उधचत अनुिती कारतिाई की आिश्यकता है। 

• राज्य कायातन्ियन एजेंसी को फास्ट-रैक आधार पर की गई कारतिाई की समीक्षा और 
अनुिती कारतिाई के ललए आरडी, एसएयू प्रतततनधध और नागररक समाज के प्रतततनधधयों 
को शालमल करते हुए एक स्ितंत्र सलमतत बनानी चादहए। 

• कायातन्ियन करने िाले कमतचाररयों को क्षमता-तनमातण प्रलशक्षण की आिश्यकता है। 
• दोनो छोरों पर समान डेटा बनाए रखने के ललए प्रत्येक सामास्जक लेखापरीक्षा के पूरा 

होने के बाद एसएयू और कायातन्ियन विगं के बीच डेटा लमलान क्रकया जाना चादहए। 
 

 

***** 
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3. एमजीएनआरईजीएस में काम करने िाले और काम न करने िाले  

महहला प्रधान पररिारों के बच्चों की पोर्ण और िैक्षक्षक स्स्थतत 

 
िॉ. लखन शसहं 

प्रस्तािना 

िर्त 2006 में, भारत सरकार द्िारा महात्मा गांधी राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारंटी 
अधधतनयम (मनरेगा) नामक एक उललेखनीय ग्रामीण विकास कायतिम शुरू क्रकया गया, स्जसमें 
पहले की सभी गरीबी उन्मूलन योजनाओं को भी शालमल क्रकया गया है। यह रोजगार के बदले 
एक िेतन नीतत है जो प्रत्येक ग्रामीण पररिार को 100 ददनों की गारंटीकृत मजदरूी-रोजगार प्रदान 
करती है, स्जनके ियस्क सदस्य िैधातनक न्यूनतम मजदरूी पर अकुशल शारीररक काम करने के 
ललए स्िेच्छा से काम करते हैं। हालााँक्रक मनरेगा को जेंडर समानता को बढािा देने के ललए नहीं 
बनाया गया है, यह मदहलाओं को 33 प्रततशत रोजगार प्रदान करता है, कायतस्थल पर बच्चों की 
देखभाल की सुविधा की गारंटी देता है और मदहलाओं को मनरेगा की योजना और कायातन्ियन में 
भाग लेने और ग्राम सभा एिं ग्राम पंचायत के सदस्यों के रूप में सामास्जक लेखापरीक्षा 
आयोस्जत करने की गुंजाइश प्रदान करता है। 

यह भारत में पहली तरह की ग्रामीण विकास योजना है स्जसका उद्देश्य मदहलाओं को सीधे नकद 
देकर उनकी िय शस्क्ट्त बढाना है। अध्ययन यह भी समथतन करते हैं क्रक यदद मदहलाओं को 
नकदी के ललए तनयोस्जत क्रकया जाता है, तो तनणतय लेने में उनकी भागीदारी की संभािना बढ 
जाती है। यह सामान्य रूप से पाररिाररक स्तर पर ललए गए तनणतयों और विशेर् रूप से बच्चों के 
स्िास््य और लशक्षा संबंधी तनणतयों को प्रभावित करता है। 

एमजीएनआरईजीएस और मदहलाओं से संबंधधत कई अध्ययन हैं। अध्ययनों से ऐसा प्रतीत होता 
है क्रक मनरेगा के माध्यम से मदहलाओं और उनके बच्चों को कई तरह से लाभ हुआ है (खेरा और 
नायक, 2009; पंकज और तन्खा, 2010; एस एम देि, 2011)। हालााँक्रक, एमजीएनआरईजीएस और 
बच्चों के स्िास््य और शैक्षक्षक स्स्थतत के बीच संबंधों पर अध्ययन की कमी है। 
एमजीएनआरईजीएस पर अधधकांश मौजूदा अध्ययनों ने इसके व्यािहाररक प्रभाि और व्यिहार 
संबंधी पहलुओं के बजाय मुख्य रूप से इसके पररचालन पहलुओं (कायतस्थलों का चयन, भौततक 
संपवत्त तनमातण, समय पर मजदरूी का भुगतान और न्यूनतम तनधातररत रालश, सामास्जक 
लेखापरीक्षा, पारदलशतता आदद) पर ध्यान कें दद्रत क्रकया है। इसके अलािा, शायद ही ऐसा कोई 
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अध्ययन हो स्जसमें बाल विकास के दो बहुत महत्िपूणत संकेतकों, यानी पोर्ण संबंधी स्स्थतत और 
लशक्षा की स्स्थतत पर इस कायतिम के प्रभाि की भयािहता को समझने के ललए जनसंख्या पर 
तनयंत्रण और अध्ययन दोनों का सहारा ललया गया हो। इसललए, मौजूदा सादहत्य को ध्यान में 
रखते हुए, अध्ययन में अतंर की पहचान की गई और इस विर्य पर एक शोध अध्ययन करन ेका 
प्रस्ताि रखा गया। शोध अध्ययन को यूएनडीपी लक्ष्य अध्ययन के तहत यूएनडीपी, नई ददलली 
द्िारा प्रायोस्जत क्रकया गया था। 

पररकल्पना: 

सादहत्य की समीक्षा के आधार पर, अध्ययन के ललए तनम्नललणखत पररकलपना तैयार की गई: 

एमजीएनआरईजीएस में काम करने िाली मदहला प्रधान पररिारों की तुलना में 
एमजीएनआरईजीएस में काम न करने िाली मदहला प्रधान पररिारों की तलुना में बच्चों के पोर्ण 
और शैक्षक्षक स्स्थतत पर अधधक प्रभाि पड़ने की अधधक संभािना है। 

अध्ययन का उद्देश्य: 

अध्ययन का मुख्य उद्देश्य मदहला प्रधान पररिारों जो एमजीएनआरईजीएस में भाग ले रहे 
थे और जो एमजीएनआरईजीएस में भाग नहीं ले रहे थे उनके  बच्चों की पोर्ण और शैक्षक्षक 
स्स्थतत की तुलना करना रहा है । हालााँक्रक, अध्ययन के विलशष्ट्ट उद्देश्य इस प्रकार हैं: 

1. अध्ययनरत पररिारों के बच्चों के पोर्ण और शैक्षक्षक मापदंडों की जांच करना। 

2. अध्ययनरत पररिारों के बच्चों के पहचाने गए पोर्ण और लशक्षा मापदंडों पर भेद्यता के  

प्रभाि को मापना। 

3. मदहला प्रधान पररिारों के बच्चों की पहचान की गई लशक्षा और पोर्ण मापदंडों पर 
एमजीएनआरईजीएस मजदरूी के प्रभाि का मूलयांकन करना। 

कायषप्रणाली: 

अध्ययन क्षेत्र: अध्ययन में वित्तीय िर्त 2014-15 के दौरान एमजीएनआरईजीएस के तहत 
मदहला रोजगार ददिसों की उच्चतम संख्या के आधार पर देश के छह क्षेत्रों से छह राज्यों का 
चयन क्रकया गया है। इस प्रकार, देश के िमशः मध्य, पूिी, उत्तरी, दक्षक्षणी, पस्श्चमी और उत्तर पिूी 
क्षेत्रों से छत्तीसगढ, पस्श्चम बंगाल, दहमाचल प्रदेश, केरल, राजस्थान और बत्रपुरा का चयन क्रकया 
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गया। दसूरे चरण में, प्रत्येक चयतनत राज्य स ेस्जले का चयन करने के ललए समान मानदंडों का 
पालन क्रकया गया, इस प्रकार छत्तीसगढ, पस्श्चम बंगाल, दहमाचल प्रदेश, केरल, राजस्थान और बत्रपरुा 
से िमश: दगुत, लसलीगुड़ी महाकुमा पररर्द, हमीरपुर, कोझीकोड, लसरोही और गोमती स्जले का चयन 
क्रकया गया। इसी पैटनत में, तीसरे चरण में, ब्लॉकों का चयन क्रकया गया और पहचाने गए ब्लॉक 
िमशः दगुत, माटीगाड़ा, बामसन, िडकारा, वपडंिाड़ा और दगुत से क्रकला, लसलीगुड़ी महाकुमा पररर्द, 

हमीरपुर, कोझीकोड, लसरोही और गोमती थे। नमून ेके चौथे चरण में ग्राम पचंायतों का चयन क्रकया 
गया और प्रत्येक चयतनत ब्लॉक से चार ग्राम पंचायतें (जीपी) चुनी गईं – नमूने में दो चरम गांिों 
की विशेर्ताओं और विविधताओं की प्रतततनधधत् ि करने के ललए एमजीएनआरईजीएस कायों में 
मदहला कायत ददिसों का सबसे अधधक प्रततशत और सबसे कम प्रततशत िाली दो ग्राम पंचायतों 
का चयन क्रकया गया।  

उत्तरदाताओं का चयन और नमूना आकार: अध्ययन के उद्देश्यों को ध्यान में रखते हुए, मदहलाओ ं
का चयन तीन मानदंडों के आधार पर क्रकया गया: घर की मुणखया, एमजीएनआरईजीएस में काम 
करना (तनयंत्रण समूह के मामले में काम नहीं करना), और कम से कम एक बच्चा 4-14 िर्त के 
बीच होना। तीनों मानदंडों को पूरा करन ेिाले पररिारों को ग्राम पंचायत अध्यक्ष, िाडत सदस्यों, 
आंगनिाड़ी कायतकतातओं और स्ियं सहायता समहू की मदद से सूचीबद्ध क्रकया गया था। यदद 
आिश्यक हो तो प्रणालीगत यादृस्च्छक नमूनाकरण का पालन करके 10 घरों के मास्जतन के साथ 
प्रत्येक चयतनत गांि से 70 घरों (अध्ययन और तनयंत्रण समूह के ललए 35 प्रत्येक) का चयन 
करने का तनणतय ललया गया; अन्यथा, सभी मदहलाओं का चयन क्रकया गया था। यदद जीपी में 
उत्तरदाताओं की संख्या िांतछत संख्या से कम थी, तो लक्ष्य नमूना आकार को पूरा करने के ललए 
तनकटिती गांि से संपकत  क्रकया गया था।  

इस प्रकार, व्यस्क्ट्तगत साक्षात्कार के ललए कुल 1649 मदहलाओं का चयन क्रकया गया, 
स्जसमें अध्ययन समूह में 876 मदहलाएं (एमजीएनआरईजीएस में काम करने िाली 
मदहलाएं/लाभाथी मदहलाएं) और तनयंत्रण समूह में 773 मदहलाएं (एमजीएनआरईजीएस में काम 
नहीं करने िाली मदहलाएं/गैर-लाभाथी मदहलाएं) शालमल हैं। अध्ययन के दोनों समूहों के ललए 
न्यूनतम नमूना आकार 840 था; हालााँक्रक, गैर-लाभाथी पररिारों (तनयंत्रण समूह) के मामले में, 
विशेर् रूप से बत्रपुरा और राजस्थान राज्यों में, ऐसे पररिारों की अनुपलब्धता के कारण नमूना 
आकार 67 घरों तक कम था जो एमजीएनआरईजीएस में काम नहीं कर रहे थे। बच्चों की शैक्षक्षक 
एिं पोर्ण स्स्थतत को समझने के ललए 4-14 िर्त की आय ुके कुल 2608 बच्चों की पहचान की 
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गई और उनकी माताओं से आिश्यक जानकारी मांगी गई। इस अध्ययन की संदभत अिधध डेटा 
संग्रह की तारीख से तीन वित्तीय िर्त थी, यानी िर्त 2012-13, 2013-14 और 2014-15 के बीच। 

िेटा विश्लेर्ण के शलए प्रयुक्त सांस्ख्यकीय तकनीक: अध्ययन के उद्देश्यों को ध्यान में रखते हुए, 

डेटा का विश्लेर्ण करने के ललए कुछ चुतनदंा सांस्ख्यकीय तकनीकों का उपयोग क्रकया गया। डेटा 
विश्लेर्ण में उपयोग की जाने िाली सांस्ख्यकीय तकनीकें  -प्रततशत वितरण, द्वि-चर विश्लेर्ण, ची-
स्क्ट्िायर परीक्षण, मलटीनोलमयल लॉस्जस्स्टक ररग्रेशन विश्लेर्ण और अनुपात जेड-टेस्ट थीं। 

पररणाम 

िततमान शोध अध्ययन ररपोटत में पांच अध्याय शालमल हैं जो पररचय, पररिारों और 
उत्तरदाताओं की पषृ्ट्ठभूलम विशेर्ताएं, महात्मा गांधी राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारंटी योजना में 
जागरूकता और भागीदारी, बच्चों की शैक्षक्षक और पोर्ण स्स्थतत, और तनष्ट्कर्त और लसफाररशें हैं। 
प्रत्येक अध्याय के तनष्ट्कर्ों का सारांश नीचे ददया गया है। 

पररिारों और महहलाओं की पषृ्ठभूशम वििेर्ताएँ: अध्ययन क्षेत्र के कुल साक्षात्कार िाले पररिारों 
(1649) का औसत घरेलू आकार 4.5 व्यस्क्ट्त प्रतत पररिार था। यह पाया गया क्रक कुल घरेलू 
सदस्यों में से लगभग 40 प्रततशत सक्रिय कामकाजी आयु िगत (20-44 िर्त) से थे, स्जन्हें 
जनसांस्ख्यकीय लाभांश कहा जा सकता है। अध्ययन क्षेत्र का समग्र ललगंानुपात मदहलाओं के पक्ष 
में था, यानी प्रतत 1000 पुरुर्ों पर 1075। अधधकांश पररिार कच्चे या अधत-पक्ट्के घरों में रह रहे 
थे (72 प्रततशत) शेर् 28 प्रततशत के पास पक्ट्के घर थे। लाभाधथतयों और गैर-लाभाधथतयों के 
लगभग 77-78 प्रततशत पररिारों के पास पीने के पानी के बेहतर स्रोतों तक पहंुच थी। घर में 
फ्लश शौचालय सुविधाओं की उपलब्धता लाभाथी पररिारों (44 प्रततशत) की तुलना में गैर-
लाभाथी पररिारों (48 प्रततशत) में थोड़ी अधधक थी। खाना पकाने के ललए एलपीजी ईंधन का 
उपयोग भी लाभाथी पररिारों (22 प्रततशत) की तुलना में गैर-लाभाथी पररिारों (37 प्रततशत) में 
अधधक पाया गया। लाभाधथतयों और गैर-लाभाधथतयों दोनों के लगभग 70 प्रततशत पररिारों के पास 
कृवर् भूलम नहीं थी। जहां तक घर की आधथतक स्स्थतत का सिाल है, दो-चौथाई से अधधक (45 
प्रततशत) लाभाथी और 33 प्रततशत गैर-लाभाथी पररिार सबसे गरीब या गरीब धन स्क्ट्िंटल स े
संबंधधत थे। यह भी देखा गया क्रक 43 प्रततशत गैर-लाभाथी पररिारों की तुलना में आधे स े
अधधक लाभाथी पररिारों के पास गरीबी रेखा से नीचे का काडत था। इस प्रकार, यह तनष्ट्कर्त 
तनकाला जा सकता है क्रक लाभाथी पररिार गैर-लाभाथी पररिारों की तुलना में सभी घरेल ू
सुविधाओं और संपवत्तयों में पीछे थे। लशक्षा के सबंंध में, हालााँक्रक लाभाथी और गैर-लाभाथी दोनों 
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पररिारों के 80 प्रततशत से अधधक सदस्य लशक्षक्षत थे, लेक्रकन दोनों प्रकार के पररिारों के ललए 
उच्च लशक्षा की ददशा में स्कूली लशक्षा के िर्त धीरे-धीरे कम होते जा रहे हैं। जहां तक बच्चों की 
स्कूली लशक्षा का सिाल है, 4-18 िर्त की आयु के लाभाथी और गैर-लाभाथी पररिारों के िमशः 
88 और 90 प्रततशत बच्चे िततमान में स्कूल जा रहे थे। हालााँक्रक, 13 िर्त की आयु प्राप्त करन ेके 
बाद, लड़कों और लड़क्रकयों दोनों के ललए स्कूल जाने में भारी धगरािट (96 से 76 प्रततशत) हुई। 

उत्तरदाताओं की पषृ्ट्ठभूलम विशेर्ताओं के संबंध में, यह देखा गया क्रक अधधकांश उत्तरदाता 
(86 प्रततशत) 23-42 िर्त के आयु िगत के थे। उत्तरदाताओं की औसत आयु 34.2 िर्त थी। 
सिेक्षण के समय 84 प्रततशत उत्तरदाता वििादहत थे। हालााँक्रक, लाभाथी पररिारों (18 प्रततशत) में 
कमजोर मदहलाओं (कभी वििादहत) का प्रततशत गैर-लाभकारी पररिारों (14 प्रततशत) की तुलना में 
अधधक था। अधधकांश उत्तरदाता दहदं ूधमत (91 प्रततशत) से थे और गैर-लाभाथी मदहलाओं (34 
प्रततशत) की तुलना में लाभाथी मदहलाओं में अनुसूधचत जातत और अनुसूधचत जनजातत का 
प्रततशत नौ प्रततशत अंक अधधक था। लाभाथी मदहलाओं (34 प्रततशत) में गैर-लाभाथी मदहलाओं 
(30 प्रततशत) की तुलना में तनरक्षरता थोड़ी अधधक पाई गई। गैर-लाभाथी पररिारों में आधे से 
अधधक मदहलाएाँ (53 प्रततशत) गदृहणी थीं; इसके विपरीत, लाभाथी पररिारों की आधी से अधधक 
मदहलाएाँ (52 प्रततशत) कृवर् या गैर-कृवर् मजदरूों के रूप में काम कर रही थीं। 

एमजीएनआरईजीएस के घटकों पर उत्तरदाताओं की जागरूकता और ज्ञान: साितभौलमक रूप स,े गरै-
मनरेगा पररिारों की 93 प्रततशत मदहलाओं की तुलना में एमजीएनआरईजीएस पररिारों की सभी 
मदहलाएं एमजीएनआरईजीएस के बारे में जागरूक थीं। लाभाथी मदहलाओं के ललए जानकारी का 
प्रमुख स्रोत ग्राम प्रधान (61 प्रततशत) थे जबक्रक गैर-लाभाथी मदहलाओं के ललए (49 प्रततशत) 
ग्रामीण/अन्य थीं। हालााँक्रक, लगभग आधी मदहलाओं को एमजीएनआरईजीएस में काम पाने की 
प्रक्रिया के बारे में पता नहीं था, स्जसमें 31 प्रततशत लाभाथी और 68 प्रततशत गैर-लाभाथी 
मदहलाएाँ शालमल हैं। केिल 59 प्रततशत उत्तरदाताओं को पता था क्रक एमजीएनआरईजीएस में 
नौकरी पाना उनका अधधकार है। कुल लमलाकर, 52 प्रततशत मदहलाओं को एमजीएनआरईजीएस में 
100 ददनों के काम की उपलब्धता के प्रािधान के बारे में नहीं पता था, लेक्रकन यह जानकर 
आश्चयत हुआ क्रक 35 प्रततशत लाभाथी मदहलाएं इससे अनजान थीं। इसी तरह, 13 प्रततशत 
लाभाथी मदहलाओं को पुरुर्ों और मदहलाओं दोनों के ललए समान िेतन के प्रािधान के बारे में 
जानकारी नहीं थी। लाभाथी की 16 प्रततशत मदहलाएं और गैर-लाभाथी की पांच प्रततशत मदहलाए ं

एमजीएनआरईजीएस के मदहला-संबंधी प्रािधानों के बारे में जानती थीं, केिल एक-ततहाई उत्तरदाता 
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एमजीएनआरईजीएस की ग्राम सभा की बैठकों से अनजान थे, और केिल 37 प्रततशत मदहलाए ं
लाभाथी पररिारों ने कभी इस प्रकार की बैठकों में भाग ललया था। 

कुल लाभाथी मदहलाओं में से 79 प्रततशत िततमान में एमजीएनआरईजीएस में काम कर रही है 
और शेर् 21 प्रततशत न ेपहले काम क्रकया था लेक्रकन अब एमजीएनआरईजीएस में काम करना 
बंद कर ददया है। एमजीएनआरईजीएस कायों को बंद करने का प्रमुख कारण ग्राम पंचायत के 
पास काम की अनुपलब्धता (46 प्रततशत) थी। एमजीएनआरजीईएस में 100 ददनों का काम पाने 
के बारे में, यह जानना उदास करने िाला था क्रक वपछले तीन िर्ों में केिल 21 प्रततशत लाभाथी 
पररिारों को एमजीएनआरईजीएस के तहत 100 ददनों का काम लमला है। जहा ं तक 
एमजीएनआरईजीएस से कुल आय का सिाल है, संदभत अिधध के वपछले तीन िर्ों में प्रत्येक 
पररिार ने औसतन 16,382 रुपये कमाए हैं। अनुसूधचत जनजातत के पररिारों न े
एमजीएनआरईजीएस से सबसे अधधक कमाई की है - उनमें से 67 प्रततशत ने 20,000 रुपये स े
अधधक कमाया, इसके बाद अन्य जाततयों (30 प्रततशत), अनुसूधचत जातत (23 प्रततशत) और अन्य 
वपछड़े िगों (19 प्रततशत) के पररिारों ने कमाई की है।  

घर की अथतव्यिस्था पर एमजीएनआरईजीएस से होने िाली कमाई के प्रभाि के संबंध में, लाभाथी 
पररिारों की 77 प्रततशत मदहलाओं ने अपनी आधथतक स्स्थतत में सुधार की सूचना दी। जबक्रक 
एमजीएनआरईजीएस की कमाई के कारण आधथतक स्स्थतत में सुधार की ररपोटत अनुसूधचत 
जनजातत के पररिारों (87 प्रततशत) में सबसे अधधक देखी गई। यह ध्यान रखना ददलचस्प है क्रक 
एमजीएनआरईजीएस से अस्जतत धन मुख्य रूप से खाद्य पदाथों (43 प्रततशत) पर खचत क्रकया 
गया था, इसके बाद बच्चों की लशक्षा (36 प्रततशत), पररिार की जरूरतों (15 प्रततशत) और पररिार 
के सदस्यों के स्िास््य (6 प्रततशत) पर खचत क्रकया गया था।  

पररणामों से यह तनष्ट्कर्त तनकाला जा सकता है क्रक एमजीएनआरईजीएस ने मदहलाओं को उनके 
घर के पास काम करने की आसान पहंुच, समान िेतन, उनके खाते में सीधे हस्तांतरण के कारण 
कमाई पर पूणत तनयंत्रण, आधथतक स्स्थतत में सुधार, पैसा खचत करने की स्ितंत्रता प्रदान करके जसै े
क्रक बच्चों की लशक्षा पर खचत करना, खाने का सामान खरीदना और पररिार के स्िास््य पर खचत 
करना आदद से उन्हें सशक्ट्त बनाने में महत्िपूणत भूलमका तनभाई है। । 

सशस्क्ट्तकरण सूचकांक से पता चला क्रक एमजीएनआरईजीएस पररिारों की मदहलाएं गैर- 
एमजीएनआरईजीएस पररिारों की मदहलाओं (28 प्रततशत) की तुलना में घरेलू स्तर पर तनणतय 
लेने में अत्यधधक सशक्ट्त (40 प्रततशत) थीं। बहुराष्ट्रीय प्रततगमन विश्लेर्ण के माध्यम स े
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लाभाथी और गैर-लाभाथी मदहलाओं की तनणतय लेने की शस्क्ट्त के स्तर में सांस्ख्यकीय अंतर का 
परीक्षण क्रकया गया और यह देखा गया क्रक अनुसूधचत जातत/ अनुसूधचत जनजातत लाभाथी 
पररिारों की मदहलाओं में तनणतय लेने की शस्क्ट्त के ललए विर्म अनुपात तनम्न स्तर से मध्यम 
स्तर और मध् य स् तर स ेउच्च स्तर तक लगातार बढता है। हालााँक्रक, गरै-लाभाथी मदहलाओं के 
ललए अंतर अनुपात असंगत था। इससे पता चलता है क्रक एमजीएनआरईजीएस में काम करने 
िाली मदहलाओं के पास तनम्न स्तर की तनणतय लेने की शस्क्ट्त से उच्च स्तर की तनणतय लेने की 
क्षमता तक जाने की काफी अधधक संभािना है, जबक्रक गैर-लाभाथी मदहलाओं के साथ ऐसा नही ं
देखा गया।  

बच्चों की िैक्षक्षक और पोर्ण स्स्थतत: कुल लमलाकर, 1649 घरों से 4-14 िर्त की आयु के 2608 
बच्चों की पहचान की गई। 4-14 िर्त की आयु के बच्चों से शैक्षक्षक जानकारी मांगी गई, जबक्रक 
4-7 िर्त की आयु िगत के बच्चों की पोर्ण स्स्थतत की जानकारी की पहचान की गई। िततमान में, 
गैर-लाभाथी पररिारों (90 प्रततशत) के बच्चों की तुलना में लाभाथी पररिारों (92 प्रततशत) के 
बच्चों में स्कूल जाने का चलन थोड़ा अधधक था। गैर-लाभाथी बच्चों की तुलना में लाभाथी बच्चों 
में उपस्स्थतत दर भी अधधक देखी गई। यह देखा गया क्रक लशक्षकों के साथ बातचीत करने के 
ललए माता-वपता का स्कूलों में जाने का चलन गैर-लाभकारी पररिारों (28 प्रततशत) की तुलना में 
लाभाथी पररिारों (35 प्रततशत) में अधधक था। यह जानना सराहनीय है क्रक अकेले मां द्िारा 
बच्चे के शैक्षक्षक खचों में योगदान गैर-लाभाथी पररिारों (14 प्रततशत) की तुलना में लाभाथी 
पररिारों (33 प्रततशत) में काफी अधधक था। लाभाथी पररिारों की तीस प्रततशत माताएाँ अपन े
बच्चों के शैक्षक्षक खचों के ललए प्रतत िर्त 3000 रुपये से अधधक का योगदान कर सकती हैं जो 
गैर-लाभाथी पररिारों के पररिारों के लगभग बराबर था। इसके अलािा, यह देखा गया क्रक बच्चे की 
लशक्षा पर मनरेगा के सकारात्मक प्रभाि की ररपोदटिंग गैर-लाभाथी पररिारों की तुलना में लाभाथी 
पररिारों की मदहलाओं में दो गुना अधधक थी। इस प्रकार, अध्ययन की पररकलपना रही क्रक 
'एमजीएनआरईएचएस में काम करने िाली मदहलाओं का बाल शैक्षक्षक स्स्थतत पर अधधक प्रभाि 
पड़ेगा' को स्िीकार कर ललया गया। बच्चों की लशक्षा पर एमजीएनआरईजीएस का सबसे महत्िपूणत 
प्रभाि रुधच और शैक्षक्षक प्रदशतन में सुधार करना था। 

जहां तक बच्चों की पोर्ण स्स्थतत का सिाल है, लाभाथी पररिारों की 65 प्रततशत मदहलाओं न े
बताया क्रक एमजीएनआरईजीएस में काम करने के बाद उनके बच्चों के आहार पैटनत में सुधार 
हुआ है। इसकी तुलना में, गैर-लाभाथी पररिारों की केिल 40 प्रततशत मदहलाओं की राय समान 
थी। इसके अलािा, लाभाथी पररिारों की मदहलाएं जो अपेक्षाकृत कमजोर िगों जैसे क्रक अनुसूधचत 
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जातत, अनुसूधचत जनजातत, गैर-दहदं ूधमत, अलशक्षक्षत, कभी वििादहत और सबस ेगरीब स ेसबंधंधत हैं, 
बच्चे के आहार पैटनत में सुधार की ररपोटत उन मदहलाओं की तुलना में अधधक थी जो 
एमजीएनआरईजीएस में काम नहीं कर रही थीं। इसी प्रकार, एक ददन में बच्चों द्िारा विलभन्न 
खाद्य पदाथों की खपत भी गैर-लाभाथी माताओं (41 प्रततशत) के बच्चों की तुलना में लाभाथी 
माताओं के बच्चों (63 प्रततशत) में काफी बढ गई है। बच्चों की पोर्ण स्स्थतत के अन्य संकेतक 
भी लाभाथी पररिारों की माताओं द्िारा गैर-लाभाथी पररिारों की माताओं की तुलना में बेहतर 
बताए गए। उदाहरण के ललए, वपछले महीने बच्चे के बीमार पड़ने की आिवृत्त, अलपपोर्ण या 
कमजोरी का इलाज, वपछले महीने कम से कम एक बार घर में भोजन नहीं होना, और बच्चों को 
भूखे पेट सोना जैसे उदाहरण गैर-लाभाथी पररिारों की माताओं की तुलना में गैर-लाभाथी पररिारों 
की माताओं का प्रततशत अधधक है। 

शसफाररिें 

• चंूक्रक इस योजना में भाग लेने िाले अधधकांश लोग समाज के गरीब, सीमांत और कमजोर 
िगों से हैं, इसललए इस कायतिम को तब तक जारी रखा जा सकता है जब तक क्रक उनके 
ललए अन्य स्थायी विकलप नहीं खुल जाते। 

• इस योजना के व्यापक उपयोग के ललए, लोगों में, विशेर्कर मदहलाओं के ललए, 

एमजीएनआरईजीएस की आिश्यक विशेर्ताओं, काम पाने की प्रक्रिया, ग्राम सभा की बठैकों 
में भाग लेने और सामास्जक लेखा परीक्षा के बारे में जानकारी प्रसाररत करने की तत्काल 
आिश्यकता है। 

• ग्राम पंचायत में 100 ददन का काम न लमलने या कोई काम न होने से संबंधधत मुद्दे का 
जलद से जलद समाधान क्रकया जाना चादहए क्ट्योंक्रक यह एमजीएनआरईजीएस के काम बंद 
होने का मुख्य कारण है। 

• ग्राम पंचायत के भीतर काम की उपलब्धता एमजीएनआरईजीएस की सबसे आकर्तक 
विशेर्ताओं में से एक है। 

• अनुसूधचत जनजातत की मदहलाओं के ललए, एमजीएनआरईजीएस मंदी के दौरान आय का 
प्रमखु स्रोत है और एमजीएनआरईजीएस से प्राप्त कमाई उनकी आधथतक स्स्थतत में बहुत 
योगदान देती है। अतः इस कायतिम को भारत के जनजातीय क्षेत्रों में पूरी प्रततबद्धता के 
साथ लागू क्रकया जाना चादहए। 
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• एमजीएनआरईजीएस ने ग्रामीण क्षेत्रों में मदहलाओं की िय शस्क्ट्त बढाई है और उनमें 
आत्मविश्िास पैदा क्रकया है। यह मदहला सशस्क्ट्तकरण के एक साधन के रूप में उभरा है। 
एमजीएनआरईजीएस जेंडर मुख्यधारा में प्रमुख भूलमका तनभा सकता है। 

• एमजीएनआरईजीएस में भाग लेने िाली मदहलाओं ने बच्चों की शैक्षक्षक और पोर्ण स्स्थतत 
पर सकारात्मक प्रभाि डाला है। एमजीएनआरईजीएस में शालमल होने के बाद बच्चों के 
आहार पैटनत और खाद्य पदाथों की खपत में िदृ्धध हुई है। इसी तरह, एमजीएनआरईजीएस 
के कारण बच्चों की पढाई और शैक्षक्षक प्रदशतन में रुधच बढी है। इसललए, 

एमजीएनआरईजीएस भारत में कुपोर्ण को रोकन ेमें महत्िपूणत भूलमका तनभा सकता है 
और नामांकन अनुपात को बढाने और स्कूल छोड़ने को कम करने की एक रणनीतत भी हो 
सकती है। 
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4. आंध्र प्रदेि राज्य में क्रकसान उत्पादक संगठनों (एफपीओ) का प्रभाि 
मूल्यांकन अध्ययन 

िॉ. सीएच. राधधका रानी 
िॉ. आर. हदिाकर 
श्री बाबूराि आर. 

िॉ. सुरजीत विक्रमन 

प्रस्तािना 

ऐसे देश में जहां 86 प्रततशत से अधधक भूलम छोटे और सीमांत क्रकसानों द्िारा संचाललत 
होती है, स्केल दक्षता  भ्रामक लेक्रकन अपररहायत समाधान बनी हुई है। क्रकसानों को इनपुट से 
लेकर प्रसंस्करण और विपणन तक मूलय श्रृंखला विकास गततविधधयों से संबंधधत कई मुद्दों और 
चुनौततयों का सामना करना पड़ रहा है। क्रकसान उत्पादक संगठन, क्रकसान समूहों की तीसरी पीढी 
के संस्थागत मॉडल, देश में कृवर् संकट के जदटल मुद्दे के ललए आशा के अग्रदतू साबबत हो रहे 
हैं। एफपीओ क्रकसानों को उनकी संबंधधत कृवर् िस्तुओं की विलशष्ट्ट मूलय श्रृंखला विकास 
गततविधधयों के सामूदहकीकरण के बारे में मागतदशतन करने का प्रयास कर रहे हैं, स्जससे आय में 
उललेखनीय िदृ्धध हो सके। 

उत्पाद एफपीओ, एफपीओ का पहला बैच है स्जसे नाबाडत द्िारा बढािा ददया गया है और उनके 
प्रदशतन का मूलयांकन 6865 करोड़ रुपये के बजट पररव्यय के साथ "10,000 नए एफपीओ के 
गठन और संिधतन" के ललए पीओडीएफ, ओडीओपी, सीबीबीओ और कें द्रीय योजना जैसी बाद की 
योजनाओं की श्रृंखला के तहत नई पीढी के एफपीओ को आकार देने के ललए बेहद महत्िपूणत है।  

िततमान अध्ययन आंध्र प्रदेश में अपने शेयरधारक सदस्यों के जीिन और आजीविका पर उत् पाद 
एफपीओ द्िारा लाए गए प्रभाि के मूलयांकन के संदभत में स्स्थत है। 

उद्देश्य 

1. एफपीओ की संगठनात्मक और प्रबंधन संरचना और संचालन और शासन में उनकी 
प्रभािशीलता का विश्लेर्ण करना। 

2. एफपीओ को जीिंत बनाने के ललए प्रलशक्षण और क्षमता-तनमातण हस्तक्षेपों की उपयोधगता 
और प्रभािशीलता का आकलन करना और आगे के उपाय, यदद कोई हो, तो सुझाना। 
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3. समय पर इनपुट आपूतत त, उत्पादकता में िदृ्धध, फसल विविधीकरण, कृवर् कायों के 
मशीनीकरण, कुल उपज विपणन, विविध विपणन हस्तक्षेप, उपज के मूलयिधतन के कारण 
सदस्य क्रकसानों की सकल और शुद्ध आय पर विलभन्न एफपीओ गततविधधयों के प्रभाि 
का मूलयांकन करना आदद। 

4. मौजूदा बबजनेस मॉडल और एफपीओ से िेडडट ललकेंज को समझना और नए बबजनेस 
मॉडल का सुझाि देना। 

5. एफपीओ के संचालन में अन्य दहतधारकों और उनकी योजनाओं, यदद कोई हो, जैसे राज्य 
सरकारों, कॉपोरेट, प्रौद्योधगकी संस्थानों आदद के साथ अलभसरण के स्तर का आकलन 
करना। 

6. दीघतकाललक स्स्थरता के ललए एफपीओ पाररस्स्थततकी तंत्र में बाधाओं, अपयातप्तताओं आदद 
की पहचान करना और नई एफपीओ नीतत के ललए संकेतकों की लसफाररश करना। 

 

कायषप्रणाली एिं अध्ययन क्षेत्र 

प्रचाररत 95 उत् पाद एफपीओ में से 20 का चयन उद्देश्यपूणत और यादृस्च्छक नमूनाकरण दोनों 
तरीकों का उपयोग करके क्रकया जाता है, स्जसमें आंध्र प्रदेश के सभी तीन क्षेत्रों रायलसीमा, दक्षक्षण 
तटीय और उत्तरी तटीय आन् ध्र प्रदेश को शालमल क्रकया गया है।  

एफपीओ के सािधानीपूितक डडजाइन क्रकए गए शेड्यूल, संपकत  और पररचालन तथा वित्तीय संकेतकों 
को व्यापक रूप से तनयोस्जत करके, अध्ययन को क्षेत्र स्तर पर दहतधारकों के साथ सीधे इंटरफेस 
के माध्यम से आयोस्जत क्रकया गया था यथा शयेरधारक क्रकसान, एफपीओ के पदाधधकारी और 
उत् पाद एफपीओ के पीओपीआई। यह सुतनस्श्चत करने के ललए ध्यान रखा जाता है क्रक कृवर्-
कें दद्रत एफपीओ के अलािा सभी तीन क्षेत्रों, अलग-अलग फसलों और िस्तुओं और मत्स्य पालन, 

पशुधन और एसएचजी मदहलाओं जैसे क्षेत्र-विलशष्ट्ट प्राथलमक उत्पादकों का एक समान 
प्रतततनधधत्ि हो। तीन से पांच िर्ों के ललए नमूना एफपीओ के लेखापरीक्षक्षत वित्त के रूप में 
माध्यलमक डेटा एकत्र क्रकया गया और उनके लमशन उद्देश्यों और व्यािसातयक योजनाओं के 
मुकाबले उनके प्रदशतन का अनुमान लगाने के ललए उनका विश्लेर्ण क्रकया गया। 
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तनष्कर्ष और उपसंहार  

अध्ययन में मुख्य तनष्ट्कर्ों के आधार पर महत्िपूणत लसफाररशें करने का भी प्रयास क्रकया गया है 
क्रक सीबीबीओ, ओडीओपी और 10,000 नई एफपीओ योजनाओं जैसी विलभन्न आगामी योजनाओं 
के तहत नए एफपीओ का गठन कैसे क्रकया जाए। 

जब क्रकसानों से एक पेशेिर उत्पादक कंपनी की शेयरधारक बनने की उम्मीद की जाती है, तो 
पररिततन क्षमता-तनमातण के मोचे पर कदठन चुनौततयााँ पेश करता है। प्रमखु तनष्ट्कर्ों में से एक 
यह था क्रक सभी दहतधारकों की क्षमता तनमातण अभी भी एक महत्िपूणत अंतर है और एफपीओ 
गठन और पररिततन के विलशष्ट्ट मुद्दों और अंतरालों को संबोधधत करन े के ललए अधधक गहन 
प्रलशक्षण कायतिमों की आिश्यकता है। यह पाया गया है क्रक अलग-अलग कृवर्-जलिायु और 
सामास्जक-आधथतक क्षेत्रों में एफपीओ को बढािा देने के ललए एक समान दृस्ष्ट्टकोण रणनीततक 
अंतराल छोड़ रहा है और राज्य के भीतर भी एक प्रासंधगक और क्षेत्र-विलशष्ट्ट पररयोजना डडजाइन 
होना चादहए। 

जब एफपीओ आंदोलन में शालमल होने की बात आती है तो छोटे और सीमांत क्रकसान, आददिासी 
क्रकसान और मदहला क्रकसान अभी भी सीमांत पर पाए जाते हैं। उन्हें इस आंदोलन में मुख्यधारा 
में लाने की जरूरत है। अध्ययन में पाया गया है क्रक सदस्यता आधार को व्यापक रूप से मजबूत 
करने के ललए एसएचजी के रूप में मौजूदा सामास्जक बुतनयादी ढांचे का पूरी तरह से लाभ उठाया 
जाना चादहए। 

जबक्रक अधधकांश एफपीओ ने अपने समूहों द्िारा कृवर् आदानों की खरीद में प्रगतत की है, स्जन 
क्षेत्रों पर ध्यान देने की आिश्यकता है िे हैं मूलय श्रृंखला विकास, पररिहन और बाजार। यह पाया 
गया है क्रक पीओपीआई ने सामास्जक गततशीलता और एफपीओ के संस्थागत तनमातण में 
उललेखनीय सेिाएं प्रदान की हैं। लेक्रकन मूलय श्रृंखला विकास और विपणन में उनकी क्षमताओं 
पर ध्यान देने की जरूरत है। एफपीओ का िैधातनक लेखापरीक्षा धचतंा का एक क्षेत्र है क्ट्योंक्रक 
अधधकांश नमूना लेखापरीक्षा क्रकए गए वित्तीय वििरणों में तकनीकी खालमयां पाई जाती हैं और 
एफपीओ की आय और व्यय की पहचान के ललए िैधातनक लेखापरीक्षा प्रारूपों और मानदंडों को 
मानकीकृत करने की आिश्यकता है। जब एफपीओ के प्रदशतन की बात आती है, तो एफपीओ का 
एमएसीएस प्रारूप और एफपीओ का तनमातता कंपनी प्रारूप पंजीकरण के उनके िैधातनक प्रारूप के 
साथ मजबूत सहसंबंध के बबना समान रूप से प्रदशतन कर रहे जैसा नजर आता है। 
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ऐसा पाया गया है क्रक एफपीओ ने सरकार प्रायोस्जत योजनाओं और बैंक ललकेंज के साथ 
अलभसरण के ललए एक बहुत अच्छा माहौल तैयार क्रकया है, लेक्रकन इन महत्िपूणत क्षेत्रों में 
एफपीओ की भागीदारी को गहरा करने की आिश्यकता है। इस्क्ट्िटी जुटाना और सदस्यता 
नामांकन संतोर्जनक पाया गया है, लेक्रकन एफपीओ को क्षेत्र के सभी पात्र क्रकसानों का नामांकन 
करके अपनी पूरी क्षमता से काम करने की जरूरत है। जब छोटे जुगाली करने िाले, पशुधन और 
मत्स्य पालन आधाररत एफपीओ जैसे सेक्ट्टर-विलशष्ट्ट एफपीओ की बात आती है, तो यह पहल 
क्रकसानों के ललए स्िीकायत पाई जाती है, लेक्रकन अलभसरण, प्रौद्योधगकी समथतन और प्रसंस्करण के 
क्षेत्र अभी भी धचतंा का विर्य हैं। 

मदहला एसएचजी के रूप में दो दशकों में कड़ी मेहनत से बनाए गए मजबूत सामास्जक आधारभूत 
संरचना का लाभ उठाने की आिश्यकता है। एफपीओ को बढािा देने की नई नीतत में एफपीओ के 
तनमातण के ललए एसएचजी के समािेशी दृस्ष्ट्टकोण के ललए रणनीततयों को स्पष्ट्ट रूप से बताया 
जाना चादहए। 

कमोडडटी-कें दद्रत एफपीओ को उनके शेयरधारक क्रकसानों द्िारा एक या दो िस्तुओं के प्रतत उनके 
दृस्ष्ट्टकोण के ललए गंभीर रूप से चुनौती दी गई है, लेक्रकन कई मामलों में, क्रकसान साल भर की 
आय के ललए कई तनचले स्तर की आजीविका स्रोतों पर िापस आते हैं। अध्ययन में पाया गया 
क्रक एफपीओ को अपनी मूलय श्रृंखला विकास गततविधधयों का आधार व्यापक बनाना चादहए, 

स्जसमें साल भर रोजगार और आय सजृन के ललए आजीविका के मौके शालमल होनी चादहए। नई 
नीतत को उनकी आजीविका मौके के ललए समग्र मूलय श्रृंखला विकास समाधान प्रदान करने के 
ललए एक छत के नीचे खेत और खेत से बाहर की आजीविका गततविधधयों के एकीकरण की 
सुविधा प्रदान करनी चादहए। 

क्रकरायेदार क्रकसान, बटाईदार, मदहला क्रकसान और भूलम पर सदूखोर अधधकार िाले क्रकसान अभी भी 
सीमांत पर हैं और नई नीतत में ऐसे सीमांत पर रहने िाले समुदायों को मुख्यधारा के एफपीओ 
आंदोलन में शालमल करने की सुविधा प्रदान की जानी है। 

एफपीओ का पंजीकरण अभी भी एक कदठन चुनौती है क्ट्योंक्रक कंपनी अधधतनयम सभी प्रमोटरों 
और बीओडी सदस्यों के ललए डीएससी, डीआईएन, पैन और अन्य आिश्यकताओं पर जोर देता है। 
ग्रामीण पाररस्स्थततकी तंत्र में, ये आिश्यकताएं अभी भी एक विकट चुनौती हैं और आधार-
आधाररत पंजीकरण परेशानी मुक्ट्त पंजीकरण प्रक्रिया में मदद कर सकता है। नई नीतत में मौजूदा 
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एफपीओ के पररचालन क्षेत्रों का भी सीमांकन क्रकया जाना चादहए ताक्रक उनकी सदस्यता सदहत 
नए एफपीओ के संचालन में कोई दोहराि न हो। 

एटीएमए, डीओटी सेंटर, सरकार के लाइन विभाग, आरएआरएस, केिीके और कृवर् कॉलेजों जैस ेसिेा 
प्रदाताओं को अभी भी एफपीओ आंदोलन की पूरी पकड़ में आना बाकी है और उनकी भागीदारी 
को नीततगत उपायों द्िारा दृढता से समथतन ददया जाना चादहए। 

यद्यवप बैंक ललकेंज कम हो रहे हैं, कई बैंकर अभी भी एफपीओ को बैंक योग्य प्रस्ताि के रूप में 
नहीं पाते हैं या िे एफपीओ बैंक ललकेंज और उनकी तनदेलशत नीततयों से अनजान हैं। नई 
एफपीओ नीतत में एफपीओ के प्रदशतन और व्यािसातयक आिश्यकताओं के आधार पर समय पर 
बैंक ललकेंज के ललए एक अंततनतदहत प्रािधान होना चादहए। 

नाबाडत द्िारा विकलसत क्रिदटकल रेदटगं टूल को पुनगतठन की आिश्यकता है क्ट्योंक्रक कई एफपीओ, 

जो सीआरआई रेदटगं के अनुसार ए ग्रेड में हैं, अभी भी संघर्त कर रहे हैं और पररचालन और 
वित्तीय स्स्थरता के चरण तक नहीं पहंुचे हैं। व्यिसाय की मात्रा के आधार पर एफपीओ को 
निगदठत, उभरते और स्स्थर एफपीओ के रूप में िगीकृत करते हुए प्रासंधगक सीआरआई रेदटगं की 
आिश्यकता है। 

चाटतडत अकाउंटेंट, जो एफपीओ का लेखापरीक्षा के ललए िैधातनक रूप से योग्य हैं, लेखापरीक्षा के 
विलभन्न टेम्पलेट्स का पालन कर रहे हैं, जो कभी-कभी आय और व्यय मान्यता पर अधधतनयम 
के प्रािधानों के विपरीत होते हैं। नई नीतत में सभी चाटतडत अकाउंटेंट के ललए लेखापरीक्षा को 
तनयंबत्रत करने िाले वित्तीय वििरणों और तनयमों के ललए अच्छी तरह स ेतैयार क्रकए गए टेम्पलेट 
सामने आने चादहए। 

कस्टम हायररगं सेंटर, इनपुट स्टोर और खरीद कें द्र जैसे राज्य प्रायोस्जत कायतिम मौजूदा 
एफपीओ के साथ तनकट समन्िय में काम नहीं कर रहे हैं, स्जससे क्रकसानों को दोराहे पर छोड़ 
ददया गया है; उन्हें इन सेिाओं का लाभ या तो अपने एफपीओ या सरकार प्रायोस्जत कें द्रों स ेलेना 
होगा। सरकार के इन सिेा कें द्रों के साथ एफपीओ का मजबूत अलभसरण सुतनस्श्चत करने के ललए 
स्जला कलेक्ट्टर की अध्यक्षता में एफपीओ के ललए एक स्जला-स्तरीय समन्िय सलमतत की 
आिश्यकता है। 

जबक्रक पीओपीआई सामास्जक गततशीलता और पंजीकरण और प्रारंलभक गठन में एफपीओ 
आंदोलन का नेततृ्ि कर रहे हैं, उनके पास एफपीसी अधधतनयम के बदले में मजबूत मूलय श्रृंखला, 
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बाजार ललकेंज और शासन और प्रबंधन अभ्यास के तनमातण के मामले में कौशल की कमी है। 
उन्हें इन क्षेत्रों में मजबूत क्षमता तनमातण की आिश्यकता है। 

सीबीबीओ और ओडीओपी योजनाओं को तनयंबत्रत करने िाले नए ददशातनदेशों में नई पहल के 
साथ ऐसी गततविधधयों के ओिरलैवपगं और दोहराि से बचने के ललए उत् पाद एफपीओ और उनके 
मूलय श्रृंखला विकास दृस्ष्ट्टकोण को विश्िास में लेना होगा। 

मत्स्य पालन, पशुधन और एसएचजी-आधाररत एफपीओ जैसे सेक्ट्टर-विलशष्ट्ट एफपीओ को अपने 
संबंधधत क्षेत्रों में तकनीकी सहायता और संबंधधत लाइन विभागों के अलभसरण के मामले में 
महत्िपूणत चुनौततयों का सामना करना पड़ रहा है। नई नीतत में प्रत्येक क्षेत्र की विलशष्ट्ट 
आिश्यकताओं पर ध्यान देने के साथ नीतत ददशातनदेशों को अलग से बताने की आिश्यकता है। 

एमआईएस अभी भी एक ऐसा क्षेत्र है स्जसमें सूचना, रैक्रकंग और फीडबैक लूप के प्रदशतन संकेतक 
तनददतष्ट्ट करने के मामले में बड़े पैमाने पर बदलाि की जरूरत है। नई नीतत में मौजूदा 
एमआईएस, एनएबीएफपीओ डशैबोडत और एफपीओ से ररपोदटिंग लसस्टम को पररष्ट्कृत करना होगा। 

आय और व्यय की पहचान और अंततम खातों की गणना के संबंध में अधधतनयम के प्रािधानों पर 
भ्रम के कारण आयकर और जीएसटी अभी भी खतरे का मुद्दा बने हुए हैं। नई नीतत को वित्त 
मंत्रालय के साथ लमलकर काम करना होगा ताक्रक एफपीओ को स्पष्ट्ट नीतत समथतन प्रदान क्रकया 
जा सके और अधधतनयम और कर-संबंधधत ररटनत दाणखल करने में आसानी हो। 

खेती प्रमाण दस्तािेज़ क्रकसानों के ललए धचतंा का विर्य है क्ट्योंक्रक भूलम उत्तराधधकार में पररिार 
के पुरुर् सदस्य से पुरुर् सदस्य को विरासत में लमलती है, और मदहलाओ ंको भूलम के स्िालमत्ि 
से िंधचत क्रकया जाता है। मदहलाओं को शेयरधाररता लेन ेमें सक्षम बनाने के ललए व्यस्क्ट्तगत 
क्रकसान-आधाररत प्रमाणपत्रों के स्थान पर पररिार-आधाररत खेती प्रमाणपत्र प्रणाली होनी चादहए। 

इतएनएएम, एनडीईएक्ट् स, एनईएमएल और अन्य कॉपोरेट-आधाररत प्लेटफॉमत जैसे ऑनलाइन बाज़ार 
प्लेटफॉमत इन संसाधनों का लाभ उठाने के ललए क्रकसानों की क्षमता की कमी के कारण ज्यादा 
प्रगतत नहीं कर रहे हैं। नई नीतत को इन बाजार सेिा प्रदाताओं के ललए क्रकसान और एफपीओ-
अनुकूल नीतत ढांचे की शुरुआत करनी चादहए। 

एफपीओ के ललए सहकारी सलमततयों या उत्पादक कंपतनयों के रूप में पंजीकरण करने के ललए 
छोड़े गए विकलपों के संबंध में, नए नीतत ददशातनदेशों को संक्षक्षप्त समाधान प्रदान करना चादहए 
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और एसएफएसी से अनुदान सहायता सहकारी-आधाररत एफपीओ को भी समान रूप से प्रदान की 
जानी चादहए। 

पररयोजना तनगरानी और कायातन्ियन सलमतत (पीएमआईसी), स्जसका उद्देश्य एफपीओ के ललए 
फंड जारी करने की तनगरानी करना है, को तनयलमत मालसक बैठकों और समय पर अनुदान जारी 
करने के संस्थागत तंत्र के साथ सुधार करना होगा। इसके घटक सदस्यों को भी तनधध जारी  
ररलीज का मागतदशतन करने िाली कुल योजना पर प्रलशक्षक्षत और उन्मुख क्रकया जाना चादहए। 
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5. ग्राम पंचायतों के शलए राजस्ि के अपने स्रोत (ओएसआर) बढाने की पहल 
और विकास में इसकी भूशमका - चयतनत राज्यों में एक अध्ययन 

िॉ. आर. धचन्दनदरुई 
 

प्रस्तािना 

73िें संिैधातनक संशोधन अधधतनयम (सीएए) का अधधतनयमन ग्राम पंचायत को ग्रामीण शासन 
के कें द्र में रखता है। संविधान के अनुच्छेद 243जी के तहत, राज्य विधानमंडल को ऐसी शस्क्ट्तयों, 
कायों और स्जम्मेदाररयों को गांि, ब्लॉक और स्जला पंचायतों को हस्तातंररत करना आिश्यक है 
ताक्रक िे स्ि-शासन संस्थानों के रूप में कायत करने में सक्षम हो सकें । 

सेिाएाँ प्रदान करने के ललए साितजतनक एजेंलसयों को संसाधनों की आिश्यकता होती है। आम तौर 
पर, एक स्थानीय सरकार को कुछ विलशष्ट्ट सेिाएाँ सौंपी जाती हैं स्जनके ललए िह स्जम्मेदार 
रहेगी। एक बार सेिाओ ंका ऐसा 'बंडल' आबंदटत हो जाने के बाद, आदशत रूप से राजकोर्ीय 
उपकरणों का एक अनुरूप 'बंडल' भी सौंपा जाता है ताक्रक स्थानीय सरकार उन सेिाओं का तनितहन 
करने में सक्षम हो सके स्जनके ललए िह स्जम्मेदार है। स्थानीय सरकार को उपलब्ध कराए गए 
राजकोर्ीय उपकरणों को तीन समूहों में िगीकृत क्रकया जा सकता है, अथातत,् (i) कर और/या 
विलभन्न प्रकार के शुलक, दरें, टोल, उपयोगकतात शुलक इत्यादद लगाकर राजस्ि बढाने के ललए 
राजकोर्ीय शस्क्ट्तयां, जो आम तौर पर होती हैं स्ियं का स्रोत राजस्ि (ओएसआर) कहा जाता है; 

(ii) उच्च-स्तरीय सरकार से 'बंधे हुए' (सशतत) या 'अनबंधे' (बबना शतत) रूप में स्थानांतरण; (iii) 

बाजार या वित्तीय संस्थानों से उधार लेना। 

ग्रामीण स्थानीय तनकायों की वित्तीय स्िायत्तता में सुधार करने का एक महत्िपूणत कारक उन्हें 
अपना राजस्ि बढाने में मदद करना है। स्ियं के राजस्ि में सुधार से स्थानीय ग्रामीण तनकायों 
के राजस्ि और व्यय तनणतयों के बीच संबंध भी मजबूत होगा, जो सेिाओ ंके प्रािधान में दक्षता के 
साथ-साथ जिाबदेही को बढािा देने के ललए बेहद महत्िपूणत है। तरेहिें वित्त आयोग (टीएफसी) ने 
बेहतर कर प्रशासन और बेहतर गुणित्ता सेिाओं के प्रािधान के साथ-साथ बेहतर संग्रह दक्षता के 
माध्यम से स्थानीय सरकारी संसाधनों को बढाने की आिश्यकता पर प्रकाश डाला। चौदहिें वित्त 
आयोग (एफएफसी) ने भी स्थानीय स्तर पर ग्राम पंचायतों द्िारा संसाधन बढाने की आिश्यकता 
पर क्रफर से जोर ददया। 
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उद्देश्य: 

अध्ययन के उद्देश्य तनम्नललणखत हैं: 

1. अध्ययनाधीन ग्राम पचंायतों के स्ियं के मौजूदा राजस्ि स्रोतों के साथ-साथ नए और संभावित 
क्षेत्रों की जांच करना। 

2. ओएसआर जुटाने के ललए लोगों की इच्छा और जुटाने में समस्याओं सदहत नमनूा ग्राम 
पंचायतों की पहल का विश्लेर्ण करना। 

3. लोगों की बुतनयादी जरूरतों को पूरा करने और गांि के विकास के ललए विलभन्न पररसंपवत्तयों 
और सेिाओं पर ओएसआर के उपयोग का अध्ययन करना 

4. नमूना ग्राम पंचायतों के ओएसआर के शासी कारकों की पहचान और विश्लेर्ण करना 

क्रक्रयाविधध 

यह अध्ययन प्राथलमक और द्वितीयक डेटा का उपयोग करके क्रकया गया है। द्वितीयक डेटा 
जीपी कायातलयों से एकत्र क्रकया गया था। प्राथलमक डेटा एकत्र करने के ललए, उत्तरदाताओं के दो 
समूहों ग्राम सभा सदस्यों और फोकस समूह के सदस्यों का चयन क्रकया गया। यह ध्यान ददया 
जा सकता है क्रक ग्राम सभा के सदस्यों में ग्राम पंचायत के ग्रामीण शालमल होते हैं जबक्रक फोकस 
समूह के सदस्य पांच शे्रणणयों के होत ेहैं, यानी अध्यक्ष, उपाध्यक्ष, स्थायी सलमतत के सदस्य, िाडत 
सलमततयों के सदस्य और ग्राम पंचायत के अधधकारी। 

नमूने का चयन 

नमूना चयन उपरोक्ट्त दो समूहों से उत्तरदाताओं का आिश्यक नमूना चार चरणों में मलटी-स्टेज 
रैंडम सैंपललगं विधध का उपयोग करके चुना गया था। 

चरण 1 राज्यों का चयन: राज्यों को तीन समूहों में िगीकृत क्रकया गया था, अथातत। i) उच्च िम 
िाले राज्य, ii). मध्य िम के राज्य और iii) ग्राम पचंायतों के प्रतत व्यस्क्ट्त राजस्ि स्रोतों के आधार 
पर तनचले िम के राज्य। अंत में, प्रत्येक समूह से, उच्च, मध्यम और तनम्न प्रतत व्यस्क्ट्त राजस्ि 
स्रोतों िाले तीन राज्यों को चुना गया। 

चरण 2: जीपी का चयन: नमूना चयन के इस चरण में, ग्राम पंचायतों के राजस्ि के उच्चतम 
प्रतत व्यस्क्ट्त स्ियं के स्रोतों में स ेछह अततररक्ट्त मानदंडों के आधार पर अलग-अलग क्ट्लस्टर 
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बनाए गए, यानी जनसखं्या का आकार, अधधक एससी/एसटी जनसंख्या, (व्यािसातयक) अधधक 
क्रकसान और खेततहर मजदरू, मदहला प्रधान ग्राम पंचायतें, शहरी क्षेत्रों के करीब ग्राम पंचायतें, और 
ग्राम पंचायतों की उच्च साक्षरता। अंत में, छह समूहों में से प्रत्येक से, उच्चतम प्रतत व्यस्क्ट्त 
ओएसआर िाली एक ग्राम पंचायत का चयन क्रकया गया। 

चरण 3: नमूना उत्तरदाताओं का चयन: कुल नौ अध्ययन राज्यों में से प्रत्येक राज्य की चयतनत 
ग्राम पंचायत से 50 ग्राम सभा सदस्यों का एक नमूना चुना गया था, जो क्रक सरल यादृस्च्छक 
नमूना पद्धतत का उपयोग करके लगभग 450 नमूना उत्तरदाताओं की संख्या थी। इसी प्रकार, 

कुल नौ राज्यों में से प्रत्येक राज्य की चयतनत ग्राम पंचायत से 25 फोकस समूह सदस्यों का 
एक नमूना चुना गया, स्जससे कुल लमलाकर 225 नमूना उत्तरदाता बन गए। 

अध्ययन क्षेत्र: केरल, कनातटक, आंध्र प्रदेश, तेलंगाना, पस्श्चम बंगाल, असम, दहमाचल प्रदेश, बत्रपुरा 
और उत्तर प्रदेश 

जाँच - पररणाम: 

• संपवत्त कर आंध्र प्रदेश, कनातटक और केरल में मौजूद है 

• जल कर केिल कनातटक और केरल में लगाया जाता है। 

• केरल, असम और कनातटक में बबस्लडगं टैक्ट्स लगाया जाता है। 

• असम, कनातटक, आंध्र प्रदेश और केरल में लाइसेंस शुलक लगाया जाता है। 

• कनातटक, केरल, असम और आंध्र प्रदेश राज्यों में नल कनेक्ट्शन शुलक ललया जाता है। 
नमूना आबादी के उत्तरदाताओं ने राय दी क्रक अध्ययन के तहत क्रकसी भी राज्य में भूलम 
कर मौजूद नहीं है। 

• चयतनत राज्य-िार ग्राम पंचायतों के कर/शुलक संग्रहण के पहचाने गए अच्छे पहलुओं के 
संबंध में, तनम्नललणखत तनष्ट्कर्ों पर ध्यान ददया जा सकता है 

अच्छे पहलू राज्यों 
1. बेहतर सेिाओं का प्रािधान  

2. आजीविका को सुदृढ करने में ग्राम पंचायतों 
की भूलमका 

आंध्र प्रदेश 

1. 
 

2. 

सक्रिय नेततृ्ि और 

विकास पर सीधे खचत करना। 
तेलंगाना, बत्रपुरा, उत्तर प्रदेश और  

पस्श्चम बंगाल 
 लोग स्िेच्छा से कर अदा करते हैं। केरल, उत्तर प्रदेश और पस्श्चम बंगाल 
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• कुल लमलाकर, सभी राज्यों के उत्तरदाताओं का उच्चतम प्रततशत सक्रिय नतेतृ्ि के पहल ूपर 
विचार करता है, इसके बाद सभी के बीच सिोत्तम सेिाओं के प्रािधान को ग्राम पचंायतों के 
कर संग्रह का अच्छा पहलू माना जाता है। 

ग्राम पंचायतों के कर/शुलक संग्रहण के धचस्न्हत सबसे खराब पहलुओं के संबंध में तनम्नललणखत 
दटप्पणणयााँ की गई हैं। 

सबसे ख़राब पहलू राज्यों 
1. लोगों की कम आय 

2. कोई राजनीततक दहत नहीं 
 

आंध्र प्रदेश 

 

1. कम आय 

2. राजनीततक रुधच का अभाि 

3. सरकारी शासन का अभाि 

4. करों से लाभ का अभाि 

 

उतार प्रदेश। 

 

1. राजनीततक रुधच का अभाि 

2. करों से कोई सीधा लाभ नहीं 
 

तेलंगाना और बत्रपुरा 
 

1. करों से कोई सीधा लाभ नहीं 
 

दहमाचल प्रदेश, असम, पस्श्चम बंगाल और 
आंध्र प्रदेश 

 

• कुल लमलाकर, सभी राज्यों के अधधकांश उत्तरदाताओं न े व्यक्ट्त क्रकया क्रक कर से कोई 
प्रत्यक्ष लाभ नहीं होने का पहलू सबसे खराब पहलू है, स्जसके बाद कोई राजनीततक दहत 
नहीं है। 

• असम, बत्रपुरा, पस्श्चम बंगाल के सभी उत्तरदाता और दहमाचल प्रदेश, तेलंगाना, आंध्र प्रदेश, 

केरल और कनातटक के अधधकांश उत्तरदाताओं ने ग्राम पंचायतों के प्रदशतन में सुधार के 
उपाय सुझाए। 

• दहमाचल प्रदेश और उत्तर प्रदेश में सरकारी मानदंडों की आिश्यकता है 

• केरल, तेलंगाना, बत्रपुरा, उत्तर प्रदेश और पस्श्चम बंगाल के सभी उत्तरदाता और कनातटक, 

असम, आंध्र प्रदेश और दहमाचल प्रदेश के अधधकांश उत्तरदाताओं ने विकासात्मक 
गततविधधयों पर अपने राजस्ि का अधधक प्रततशत खचत करने का उपाय सुझाया।  
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• इसके अलािा, सभी राज्यों में सभी उत्तरदाताओं ने सितसम्मतत से ग्राम पंचायतों द्िारा 
अपने कर/शुलक संग्रह को बढाने के ललए संपवत्त के तनमातण का उपाय सुझाया। 

• कनातटक, केरल और आधं्र प्रदेश में ग्राम पंचायतें उपरोक्ट्त सुझाए गए उपाय करने की 
स्स्थतत में हैं। हालााँक्रक, शेर् राज्यों में, ग्राम पंचायतें अपने कर सगं्रह को बढान ेके ललए ऐस े
उपाय अपनाने की स्स्थतत में नहीं हैं जैसा क्रक अधधकांश उत्तरदाताओं ने व्यक्ट्त क्रकया है। 

• सभी राज्यों के सभी उत्तरदाताओं ने इस बात पर सहमतत व्यक्ट्त की क्रक लोगों को ग्राम 
पंचायतों को कर चुकाने के ललए प्रेररत क्रकया जाना चादहए। 

• कनातटक, केरल और तेलंगाना के सभी उत्तरदाता और आधं्र प्रदेश, असम, दहमाचल प्रदेश और 
पस्श्चम बंगाल के अधधकांश उत्तरदाताओं ने कहा क्रक उपयोगकतात शुलक का भुगतान करन े
की आिश्यकता है। 

• तेलंगाना के सभी उत्तरदाता और पस्श्चम बंगाल, केरल, कनातटक और आंध्र प्रदेश के 
अधधकांश उत्तरदाताओं ने कहा क्रक योगदान और भागीदारी से ग्राम पंचायतों को कर संग्रह 
बढाने में मदद लमलती है। 

• कर संग्रह में सुधार के ललए उपरोक्ट्त उपायों को अपनाने के बारे में, यह ध्यान ददया जा 
सकता है क्रक कनातटक और केरल के बाद आंध्र प्रदेश, दहमाचल प्रदेश, पस्श्चम बंगाल और 
असम में ग्राम पंचायतें ऐसे उपायों को अपनाने की स्स्थतत में हैं। हालााँक्रक, उत्तर प्रदेश, 

तेलंगाना और बत्रपुरा में ग्राम पंचायतें इसे अपनाने की स्स्थतत में नहीं हैं, जैसा क्रक 
अधधकांश उत्तरदाताओं ने कहा है। 

खंि II: फोकस समूह तनष्कर्ष 

• सभी राज्यों में सभी उत्तरदाता या तो दृढता से सहमत थे या सहमत थे क्रक राजस्ि के 
अपने स्रोतों के संग्रह के ललए प्रोत्साहन को सकारात्मक माना जाता है यदद राजस्ि का 
उपयोग स्थापना पर खचत करने के बजाय गांि के विकास के ललए करना संभि है। इसके 
अलािा, मौजूदा करों में कोई भी िदृ्धध ग्राम पंचायत को अपने स्रोतों से राजस्ि जुटाने से 
रोकती है। 

• ग्राम पंचायतों के सदस्यों और अधधकाररयों को राजस्ि के अततररक्ट्त स्रोत जुटाने की 
गुंजाइश और तरीके के बारे में जागरूकता नहीं है। 

• कनातटक और केरल को छोड़कर सभी राज्यों में अधधकांश उत्तरदाता या तो दृढता से 
सहमत थे या सहमत थे क्रक ग्राम पंचायतों को ऐसे गांि में राजस्ि के अपने स्रोतों की 
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कम मात्रा लमलती है जहां सामान्य आधथतक गततविधध खराब होती है और औसत आय 
कम होती है। 

• कनातटक और केरल को छोड़कर सभी राज्यों में अधधकांश उत्तरदाताओं के अनुसार, ग्राम 
पंचायतों के तनिातधचत प्रतततनधधयों को लगता है क्रक कर लगाने और एकत्र करने से उनके 
राजनीततक कररयर पर असर पड़ेगा, जबक्रक कनातटक और केरल में, अधधकांश उत्तरदाता 
इससे असहमत थे। 

• सभी राज्यों के लगभग 53 प्रततशत उत्तरदाताओं ने महसूस क्रकया क्रक ओएसआर का संग्रह 
ग्राम पंचायतों को वित्तीय स्ितंत्रता देता है। लेक्रकन, िततमान में राज्य सरकारें ग्राम 
पंचायतों के अपने राजस्ि स्रोतों के खचत में हस्तक्षेप करती हैं। 

• कुल लमलाकर, सभी राज्यों के 58 प्रततशत उत्तरदाताओं की राय थी क्रक ग्राम पचंायतें अपन े
राजस्ि के स्रोतों को केिल विकासात्मक गततविधधयों को पूरा करने के ललए खचत करती हैं। 
लेक्रकन साथ ही, ग्राम पंचायतों के अधधकारी राजस्ि के अपने स्रोत बनाने और संग्रह करने 
के ललए प्रेररत नहीं होते हैं। 

• ग्राम पंचायतों में राजस्ि के अपने स्रोतों की गुंजाइश के सबंधं में, दहमाचल प्रदेश, तलेगंाना, 
असम, पस्श्चम बंगाल और उत्तर प्रदेश के अधधकांश उत्तरदाता या तो दृढता से सहमत थे 
या सहमत थे क्रक ग्राम पंचायतों में राजस्ि के अपने स्रोतों को जुटाने की कोई गुंजाइश 
नहीं है। उनकी ग्राम पंचायतें हालााँक्रक, कनातटक, केरल, बत्रपुरा और आंध्र प्रदेश में अधधकांश 
उत्तरदाताओं और पस्श्चम बंगाल में कुछ उत्तरदाताओं ने राय दी क्रक राजस्ि के अपने स्रोतों 
के संग्रह की गुंजाइश है। 

राजस्ि के स्ियं के स्रोतों के संग्रह के ललए रणनीततयों को अपनाने के संबंध में, तनम्नललणखत 
राज्य-िार तनष्ट्कर्ों पर ध्यान ददया जा सकता है। 

रणनीततया ँ राज्यों 
व्यस्क्ट्त द्िारा आंतररक राजस्ि का तनयलमत 
संग्रह 

आंध्र प्रदेश, कनातटक और पस्श्चम बंगाल 

 

ऑनलाइन विकलप कनातटक और केरल 

राजस्ि के अपने स्रोतों का संग्रह उस समय 
व्यस्क्ट्तयों को क्रकसी प्रमाण पत्र की 
आिश्यकता होती है 

आंध्र प्रदेश, असम और पस्श्चम बंगाल 

 

कर संग्राहकों के ललए प्रोत्साहन 

असम और कनातटक 
असम और कनातटक 
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कोई कर संग्रह नही ं दहमाचल प्रदेश, तेलंगाना, बत्रपुरा और उत्तर 
प्रदेश 

 

  जीपी द्िारा अनुभि की गई समस्याएं  

बताया गया है क्रक सभी राज्यों को पहचानी गई छह प्रमुख समस्याओं का सामना करना पड़ 
रहा है, अथातत क) कम आय या अधधक लोग ख) लोग कर का भुगतान करने में रुधच नहीं 
रखते हैं ग) कोई राजनीततक इच्छाशस्क्ट्त नहीं है घ) राज्य प्रेररत नहीं है ड.) ओएसआर के 
संग्रह की कोई संभािना नहीं है और च) ओएसआर पररसंपवत्तयों का तनमातण।  

तनम्नललणखत राज्य-िार तनष्ट्कर्ों पर ध्यान ददया जा सकता है:  

• उत्तर प्रदेश में ग्राम पंचायतें सभी छह समस्याओं का सामना करती हैं। उत्तरदाताओं न े
कहा है क्रक, आंध्र प्रदेश और असम की ग्राम पंचायतों में भी समान समस्याएं हैं, लेक्रकन 
उनकी दहस्सेदारी अलग-अलग है।  

• दहमाचल प्रदेश में ग्राम पंचायतें कर भुगतान के प्रतत लोगों की रुधच की कमी और 
ओएसआर पररसंपवत्तयों के तनमातण की कमी को छोड़कर सभी समस्याओं का सामना कर 
रही हैं।  

• तेलंगाना में ग्राम पंचायतें कम आय, राजनीततक इच्छाशस्क्ट्त की कमी और ओएसआर के 
संग्रह के ललए संभावित क्षेत्रों की कमी को छोड़कर सभी समस्याओं का सामना करती हैं। 

• बत्रपुरा में ग्राम पंचायतें प्रेरणा की कमी और ओएसआर पररसंपवत्तयों के तनमातण की 
समस्या का सामना कर रही हैं 

• केरल और पस्श्चम बंगाल में ग्राम पंचायतें ओएसआर पररसंपवत्तयों के तनमातण की समस्या 
का सामना कर रही हैं। 

• दहमाचल प्रदेश, उत्तर प्रदेश और पस्श्चम बंगाल में ग्राम पंचायतें सभी धचस्न्हत समस्याओं 
का सामना कर रही हैं जैसे कोई सामान्य संपवत्त अधधकार नहीं, संपवत्त के तनमातण के ललए 
कोई फंड नहीं, कोई अिसर नहीं; इसमें न तो लोगों को ददलचस्पी है और न ही ग्राम 
पंचायत नेताओं को। 

• कनातटक में ग्राम पंचायतें सामान्य संपवत्त अधधकारों की कमी, संपवत्त तनमातण के ललए धन 
की कमी और अिसरों की कमी की समस्या का सामना कर रही हैं। 
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• इसी तरह, आंध्र प्रदेश और असम में ग्राम पचंायतें अिसरों की कमी और ओएसआर 
पररसंपवत्तयों के तनमातण के ललए लोगों और ग्राम पंचायतों के नतेाओं में रुधच की कमी की 
समस्याओं के अनुभि कर रही हैं। बत्रपुरा में ग्राम पंचायतें धन की कमी के साथ-साथ 
ओएसआर पररसंपवत्तयों के तनमातण के ललए लोगों और ग्राम पंचायत सदस्यों की रुधच की 
कमी की समस्या का अनुभि कर रही हैं। 

तनष्कर्ष 

राज्यों को ग्राम पंचायतों को राजस्ि के अपने स्रोत बनाने और जुटाने के ललए प्रेररत करना 
चादहए और ग्राम पंचायतों द्िारा राजस्ि के अपने स्रोतों के खचत में हस्तक्षेप नहीं करना 
चादहए ताक्रक िे विलभन्न विकासात्मक कायों को पूरा करने के ललए अपने संसाधनों का उपयोग 
करने के ललए स्ितंत्र हो सकें । ग्राम पंचायतें सेिा वितरण और आधारभूत संरचना जैसी 
सामुदातयक प्राथलमकता की जरूरतों को पूरा करने के ललए अधधक मुक्ट् त धन की उम्मीद कर 
रही हैं। उदाहरण के ललए, कई ग्राम पंचायतें सुरक्षक्षत पेयजल आपूतत त, तनबातध बबजली आपूतत त, 
जल तनकासी और स्िच्छता, साितजतनक भिनों के तनमातण और पररिततन, सड़कों और पुलों के 
तनमातण आदद पर होने िाले खचत को पूरा करने में असमथत हैं। अपने नागररकों को अबंधधत 
संसाधनों/स्ियं तनधधयों से, क्ट्योंक्रक मूतत त अनुदान भी एक प्रकार का बंधा हुआ अनुदान है, 

स्जसका 60 प्रततशत बबजली बकाया में जाता है और शेर् 40 प्रततशत कमतचाररयों के िेतन 
सदहत ग्राम पंचायत के प्रशासतनक व्यय में जाता है। इसललए, राजस्ि के अपने स्रोत वित्तीय 
स्िायत्तता का एक तनणातयक कारक हैं। इसललए, विकलसत क्षेत्रों में ग्राम पंचायत की वित्तीय 
स्िायत्तता का स्तर अधधक है। 

नीतत शसफाररिें 

उपरोक्ट्त तनष्ट्कर्ों के प्रकाश में, अध्ययन ग्राम पंचायतों के बेहतर कामकाज के ललए 
तनम्नललणखत विलशष्ट्ट लसफाररशें प्रदान करता है, विशेर् रूप से राजस्ि के अपने स्रोतों को 
जुटाने और उनके अधधकार क्षेत्र के गांिों में विलभन्न विकासात्मक कायों पर इसके उपयोग के 
संदभत में। 

• कमतचाररयों की उपस्स्थतत लोगों को करों का भुगतान करने के ललए प्रोत्सादहत करती है 
क्ट्योंक्रक िे अपनी समस्याएं बताते हैं और समाधान प्राप्त करते हैं। 
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• यह तकत  ददया जाता है क्रक यदद ग्राम पंचायतें लोगों की बुतनयादी जरूरतों को पूरा करती 
हैं, तो िे तनयलमत रूप से करों का भुगतान करने के ललए आग ेआते हैं। इसी तरह, यदद 
ग्राम पंचायतें बुतनयादी जरूरतों के अलािा सेिाएं भी प्रदान करती हैं, तो उन्हें अधधक 
राजस्ि लमलता है क्ट्योंक्रक जो लोग संतुष्ट्ट हैं, िे कर का भुगतान करते हैं। 

• गााँिों में जीपी द्िारा सामान्य सुविधाओं का प्रािधान ग्रामीणों को करों का भुगतान करन े
के ललए प्रेररत करता है। 

• पीआरआई का एक उद्देश्य गांिों में सीमांत पर रहने िाले समूहों की जीिन स्स्थततयों में 
सुधार करना है क्ट्योंक्रक देश में सतत विकास हालसल करने के ललए उनकी बेहतरी जरूरी 
है। अध्ययन दृढता से अनुशंसा करता है क्रक उन्हें हालशए पर रहने िाले िगों के कलयाण 
के ललए विलभन्न योजनाओं और कायतिमों को लागू करना होगा। 

• ग्राम पंचायतों के कामकाज में पारदलशतता अत्यधधक िांछनीय है क्ट्योंक्रक इससे लोगों में 
विश्िास पैदा होता है। इसललए, इन राज्यों में ग्राम पंचायतों को सलाह दी जाती है क्रक िे 
अपने कामकाज में पारदलशतता बनाए रखें। 

• सभी राज्यों में ग्राम पंचायतों को कर बकाएदारों की सूची प्रदलशतत करने का सुझाि ददया 
गया है क्ट्योंक्रक िे ऐसा नहीं कर रहे हैं। यह बकाएदारों को कर चुकाने के ललए बाध्य 
करता है। 

• यह सुझाि ददया गया है क्रक ग्राम पंचायतों को संशोधधत दरों के साथ संपवत्तयों की सूची 
तैयार करने और ग्रामीणों को जानकारी देने के ललए उसे प्रदलशतत करने की आिश्यकता है 
क्ट्योंक्रक िे प्रदलशतत नहीं कर रहे हैं। इससे ग्राम पचंायतों के कामकाज में पारदलशतता बढेगी। 

• अधधकाररयों में राजस्ि के अततररक्ट्त स्रोत जुटाने की गुंजाइश और तरीके के बारे में 
जागरूकता का अभाि है। इसललए, उन्हें इस संबंध में लशक्षक्षत और प्रेररत करने की 
आिश्यकता है 

उपरोक्ट्त के अलािा, अध्ययन से पता चलता है क्रक राज्यों में ग्राम पंचायतें राजस्ि के अपने 
स्रोतों की उच्च मात्रा जुटाने के ललए तनम्नललणखत उपायों को लागू करती हैं। 

• स्ियं के स्रोतों के राजस्ि के तनमातण और संग्रहण के ललए संबंधधत कमतचाररयों को सक्रिय, 

कुशल और स्जम्मेदार बनाना। जागरूकता पैदा करना और लोगों को तनयलमत रूप से कर 
भुगतान करने के ललए प्रेररत करना। 

• ग्राम पंचायत स्तर पर सक्रिय नेततृ्ि प्रदान करना। गरीब लोगों के ललए आजीविका को 
मजबूत करना ताक्रक िे करों का भुगतान कर सकें । 
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• ओएसआर पररसंपवत्तयों के तनमातण के ललए धन आबदंटत करना। 

• राजस्ि के अपने स्रोतों को केिल गांिों में विकासात्मक गततविधधयों पर खचत करना। 

• अधधक कर राजस्ि जुटाने के ललए ग्राम पंचायतों के साथ-साथ कर संग्राहकों को भी 
प्रोत्साहन देना। 

• राजस्ि के अपने स्रोत जुटाने के ललए विलभन्न रणनीततयों का विकास करना, अथातत ्

क) व्यस्क्ट्त/ऑनलाइन द्िारा राजस्ि का तनयलमत संग्रह 

ख) जब लोग प्रमाण पत्र के ललए आिेदन करते हैं तो कर का संग्रहण 

ग) राशन काडत, जल कनेक्ट्शन आदद प्राप्त करने के ललए कर भुगतान अतनिायत बनाना। 

घ) गांिों में उपलब्ध सामान्य संपवत्त अधधकारों और प्राकृततक संसाधनों जैसे मंददरों, पयतटन 
स्थलों आदद का उपयोग करना। 
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6. तनचले कािेरी िले्टा में कृवर् पररितषन की एक सदी: पालकुरची 
गांि का एक अध्ययन  1918- 2018 

िॉ. सुरजीत विक्रमन 

प्रस्तािना 

भारत में कृवर् क्षेत्र लगभग 60 प्रततशत ग्रामीण आबादी को आजीविका प्रदान करता है। इसललए, 

ग्रामीण पररिततन लाने की क्रकसी भी रणनीतत को कृवर् क्षेत्र में हस्तक्षेप पर ध्यान कें दद्रत करना 
होगा। कृवर्, भोजन उपलब्ध कराने के अलािा, फसल उत्पादन और रोजगार के अिसरों के प्रािधान 
के माध्यम से ग्रामीण आबादी के एक महत्िपूणत दहस्से के ललए आजीविका का एक स्रोत भी है। 
इसललए, क्रकसी भी क्षेत्र में कृवर् संबंध विकास पथ की प्रकृतत और विशेर्ताओ ंको पररभावर्त करन े
में महत्िपूणत भूलमका तनभाते हैं, और क्रकसी भी समािेशी और दटकाऊ ग्रामीण पररिततन के ललए 
बहुत महत्िपूणत हैं। कृवर् संबंधों और ग्रामीण क्षते्रों में कृवर् विकास की प्रकृतत के विश्लेर्ण के 
माध्यम से ग्रामीण पररिततन की गततशीलता को समझने की कोलशश करने के ललए विद्िानों और 
संस्थानों द्िारा दीघतकाललक ग्रामीण अध्ययन क्रकए गए। विलभन्न अध्ययनों में, तलमलनाडु के 
तंजािुर क्षेत्र (िततमान नागपट्दटनम स्जला) में पालकुरची गांि का अध्ययन इस त्य के साथ 
अद्वितीय है क्रक यह 1918 से अध्ययन क्रकए गए 'स्लेटर गांिों' में से एक था, और गांिों में 
1918 से लगभग एक शताब्दी तक लगातार कृवर् संबंधों का अध्ययन क्रकया गया है। 1918 स े
2008 तक हर दो दशकों के अंतराल में पालकुरची गांि का अध्ययन क्रकया गया है। अब तक, 

प्रततस्ष्ट्ठत विद्िानों द्िारा गांि के पांच अध्ययन क्रकए गए हैं, जो सामास्जक-आधथतक पररिततनों, 
कृवर् संबंध और पररिारों की आजीविका को रेखांक्रकत करते हैं। इस अिधध में ग्रामीण पररिततन 
लाने पर ध्यान कें दद्रत करते हुए भारत में कृवर् और ग्रामीण विकास कायतिमों के प्रमुख चरणों 
को किर क्रकया गया है। 
  

देश में चािल उत्पादन में योगदान के संदभत में तंजािुर क्षेत्र का महत्ि सादहत्य में व्यापक रूप से 
नोट क्रकया गया है। यह क्षेत्र कािेरी डेलटा के अंतगतत आता है और कािेरी नदी से लसचंाई 
सुतनस्श्चत है। कािेरी डेलटा में लसचंाई प्रणाली भारत की सबसे पुरानी जल तनयंत्रण सुविधाओं में 
से एक है और दसूरी शताब्दी ई.पू. के दौरान चोल काल से चली आ रही है। तनचले कािेरी डेलटा 
क्षेत्र में दीघतकाललक पररिततनों को समझने के ललए, एक विस्ततृ गााँि का अध्ययन पालकुरची गांि 
का सिेक्षण 2019 के दौरान गांि के पुनसतिेक्षण के साथ क्रकया गया था। 1918 में पहले 
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अध्ययन के बाद से यह पालकुरची गांि का छठा अध्ययन है, इसके बाद 1918-2018 की अिधध 
में अध्ययन क्रकया गया। 

उद्देश्य 

अध्ययन के विलशष्ट्ट उद्देश्य है: 

1. तनचले कािेरी डेलटा क्षेत्र के पलाकुररची गांि में कृवर् संरचना और कृवर् संबंधों और एक 
शताब्दी (1918 - 2018) में इसके पररिततनों को धचस्ननत करना। 

2. गााँि में घरों की सामास्जक-आधथतक स्स्थततयों और एक सदी में यह कैसे बदल गई है का 
का विश्लेर्ण करना। 

3. इस अिधध के दौरान सामास्जक-आधथतक पररिततनों के संदभत में दललत पररिार अन्य 
पररिारों के मुकाबले क्रकस प्रकार स्स्थत हैं को समझना। 

4. पालाकुररची गांि में पररिारों के जीिन और आजीविका को बदलने में महत्िपूणत 
साितजतनक समधथतत कृवर् और ग्रामीण विकास कायतिमों की भूलमका का आकलन करना। 

क्रक्रयाविधध 

यह एक विस्ततृ ग्राम अध्ययन था, स्जसमें प्राथलमक डेटा के संग्रह के ललए पूित-परीक्षण क्रकए गए  
संरधचत प्रश्नािली के आधार पर क्रकए गए घरेलू सिेक्षण की पद्धतत को अपनाया गया था। 
प्राथलमक डेटा के साथ-साथ, भारत की जनगणना और विलभन्न अन्य आधधकाररक स्रोतों से गााँि 
और क्षेत्र पर डेटा के द्वितीयक स्रोत भी एकत्र क्रकए गए और उनका विश्लेर्ण क्रकया गया। एक 
संरधचत प्रश्नािली के आधार पर गााँि के सभी घरों का विस्ततृ जनगणना सिेक्षण क्रकया गया। 

अध्ययन क्षेत्र 

िततमान में, अध्ययन गािं – पालकुरची, कािेरी डेलटा के अंततम छोर पर नागपट्टनम स्जले के 
क्रकलिेलूर तालुक में स्स्थत है। यह पुराने अविभास्जत तंजािुर स्जले का दहस्सा था, जो कािेरी 
डेलटा के तंजािुर क्षेत्र का तनमातण करता है। यहां तंजािुर क्षेत्र पुराने अविभास्जत तंजािुर स्जले को 
संदलभतत करता है स्जसमें तंजािुर, ततरुिरुर और नागपट्दटनम के िततमान स्जले शालमल थे। 
तंजािुर के्षत्र को ऐततहालसक रूप से अपनी समदृ्ध चािल उत्पादन प्रणाली के ललए "दक्षक्षण भारत 
का चािल का कटोरा" के रूप में जाना जाता है। बीसिीं सदी के शुरुआती दशकों के दौरान, चािल 
की खेती के तहत शुद्ध बोए गए क्षेत्र का अनुपात (70 से 80 प्रततशत) मद्रास प्रेसीडेंसी के सभी 
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स्जलों में तंजािुर में सबसे अधधक था। यह क्षेत्र कािेरी डेलटा के अंतगतत आता है और इसमें 
कािेरी नदी से लसचंाई द्िारा समधथतत एक समदृ्ध कृवर् उत्पादन प्रणाली थी। कािेरी डेलटा में 
लसचंाई प्रणाली भारत की सबसे पुरानी जल तनयंत्रण सुविधाओं में से एक है और दसूरी शताब्दी 
ई.पू. के दौरान चोल काल की है। 

तनष्कर्ष 

2019 के हाललया अध्ययन सदहत पालकुरची गांि के सभी छह अध्ययनों से तनकले कृवर् संबंधों 
और सामास्जक पररिततन के दीघतकाललक विश्लेर्ण से जो सबसे महत्िपूणत तनष्ट्कर्त तनकलता है, िह 
इस प्रकार है। 

पालकुरची एक सदी से मुख्य रूप से एक कृवर् प्रधान गााँि बना हुआ है, जो अधधकांश पररिारों की 
आजीविका के ललए पूरी तरह से कृवर् पर तनभतर है। सबसे खास बात यह है क्रक 1970 और 
1980 के दशक के दौरान दो दशकों की संक्षक्षप्त अिधध के ललए चािल की दो फसलों की खेती 
को छोड़कर, लगभग एक शताब्दी तक गााँि में चािल की खेती की एक ही फसल का दीघतकाललक 
प्रभुत्ि रहा है। हालााँक्रक, बाद में कािेरी लसचंाई प्रणाली से लसचंाई जल की उपलब्धता में धगरािट, 
बाढ और सूखे सदहत प्राकृततक आपदाओं के कारण उत्पादन की स्स्थतत में धगरािट के कारण, 

ग्रामीण लोग लंबी अिधध के चािल की केिल एक बार फसल उगाने में सक्षम थे। क्षेत्र की कृवर्-
पाररस्स्थततकी विशेर्ताएं केिल लंबी अिधध के चािल की एक फसल के उत्पादन का समथतन कर 
सकती हैं, और अधधकांश पररिारों की आजीविका इस पर तनभतर थी। 

पालकुरची गांि में ऐततहालसक रूप से दललत पररिारों की दहस्सेदारी काफी अधधक थी, जो गांि के 
कुल पररिारों का 60 प्रततशत था। यद्यवप, गााँि में अधधकांश घर दललत थे, क्रफर भी ऐततहालसक 
रूप से उन्हें जातत के आधार पर अत्यधधक उत्पीड़न और भेदभाि का सामना करना पड़ा। िे बड़े 
पैमाने पर खेततहर मजदरू थे और पन्नैयाल प्रणाली के माध्यम से जमींदार पररिारों स ेबधें थे, जो 
क्षेत्र में पूित-औपतनिेलशक काल के दौरान प्रचललत थी और औपतनिेलशक शासन और देश के 
स्ितंत्र होने के बाद भी विलभन्न रूपों और तरीकों से जारी रही। अलग-अलग समय पर 
पलाकुररची पर क्रकए गए अध्ययन से पता चलता है क्रक गांि में दललतों के साथ बेहद दमनकारी 
और भेदभािपूणत व्यिहार क्रकया जाता था, और ऐसे उत्पीड़न के णखलाफ संगदठत होने और लड़न े
और बुतनयादी आिश्यकताओं की मांग करने से पहले उन्हें लंबे समय तक दयनीय जीिन की 
और कमजोर जीिन स्स्थततयों का सामना करना पड़ता था। इन प्रयासों को बाद में पीडीएस, 
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आईएिाई और पीएमएिाई और मनरेगा जैसे विलभन्न साितजतनक-समधथतत कायतिमों द्िारा पूरक 
बनाया गया, स्जसका उद्देश्य कमजोर पररिारों के जीिन और आजीविका में सुधार करना था। 

पालकुरची गांि की कृवर् संरचना की एक विलशष्ट्ट विशेर्ता उत्पादन के साधनों के स्िालमत्ि में 
ऐततहालसक असमानताएं थीं, विशेर् रूप से भूलम स्िालमत्ि का बेहद असमान वितरण। इक्ट्कीसिीं 
सदी की शुरुआत के दौरान भी यह कृवर् संबंधों की तनणातयक विशेर्ता बनी रही। ऐततहालसक रूप 
से, भूलम स्िालमत्ि में प्रभुत्ि ने भूलम माललक नायडू समुदाय को गााँि की सामास्जक और आधथतक 
गततविधधयों पर तनयंत्रण रखने और भूलमहीन दललतों को आधथतक और अततररक्ट्त आधथतक दबािों 
के माध्यम से अपने साथ बांधे रखने में मदद की। लगभग नौ दशकों से लेकर 2000 के दशक 
के मध्य तक, दललत कभी भी गााँि में ज़मीन के एक छोटे से टुकड़े के माललक होने की कलपना 
नहीं कर सकत ेथे। हालााँक्रक, चािल की खेती से घटती क्रकस्मत, आजीविका के ललए कृवर् से गैर-
कृवर् स्रोतों पर ध्यान कें दद्रत करने और पास के शहरों और विदेशों में प्रिासन के कारण, नायडू 
पररिार कृवर् उत्पादन को उस तरीके और पैमाने पर जारी रखने में असमथत थे, स्जस तरह से ि े
पहले के ददनों में करत े थे। पालकुरची में दटलर फ्रीडम (लाफ्टी) कायतिम के ललए भूलम के 
कायातन्ियन के माध्यम से भूलम स्िालमत्ि में एक महत्िपूणत पररिततन हालसल क्रकया गया था। यह 
पालकुरची में दललत पररिारों के जीिन में एक उललेखनीय पररिततन था स्जसने उन्हें भूलम 
स्िालमत्ि तक पहंुच प्रदान की और बेहतर सामास्जक संबंधों और आधथतक अिसरों के मामले में 
एक बड़ा उत्थान क्रकया। हालााँक्रक, यह त्य क्रक आधे से अधधक दललत भूलमहीन हैं, सामास्जक और 
आधथतक विकास में समानता हालसल करने की ददशा में एक बड़ी बाधा है। 

पालकुरची गांि की व्यािसातयक विविधता लंबे समय से कृवर् क्षेत्र में लगे कायतबल के एक बड़े 
दहस्से के कारण स्स्थर रही है। 1918 में पहले अध्ययन से लेकर 2003 के अध्ययन तक कृवर् 
रोजगार का प्रमुख स्रोत बनी रही। हालााँक्रक, 2019 के अध्ययन तक, व्यािसातयक कायतबल में कृवर् 
क्षेत्र पर तनभतरता से गैर-कृवर् क्षेत्र में धीमी गतत से पररिततन हुआ। इस पररिततन को कुछ हद 
तक मनरेगा कायतिम के कायातन्ियन के माध्यम से रोजगार सजृन द्िारा समधथतत क्रकया गया 
था। 

नीतत शसफाररिें  

पालकुरची गांि में कृवर् उत्पादन स्स्थततयों और कृवर् संबंधों में बदलाि का विश्लेर्ण क्रकसी भी 
नीतत या कायतिम की अनुपस्स्थतत को सामने लाता है जो कृवर् क्षेत्र में स्स्थरता और धगरािट को 
संबोधधत कर सकता है, खासकर हररत िांतत काल के बाद के दौरान। क्षेत्र की कृवर्-जलिाय ु
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विशेर्ताओं के ललए उपयुक्ट्त बारहमासी और कम पानी सोखने िाली फसलों के फसल पैटनत में 
बदलाि, पशुधन सदहत संबद्ध क्षेत्रों में विविधीकरण, विशरे् रूप से छोटे जुगाली करने िाले पशओु ं
पर ध्यान कें दद्रत करके कृवर् क्षेत्र को व्यिहायत बनाने के ललए क्रकसी नीतत या कायतिम का अभाि 
बहुत स्पष्ट्ट है। इसके पररणामस्िरूप पालकुरची में पररिारों की कृवर् पर आजीविका की तनभतरता 
आस-पास के कस्बों और शहरों में गैर-कृवर् क्षेत्रों के अिसरों में धीमी गतत से पररितततत हो रही 
है, जो धीमी गतत से ही बढ रही है। संकट और तनराशा की अिधध के दौरान गांि में कमजोर 
पररिारों को समथतन देने में विलभन्न साितजतनक-समधथतत सामास्जक सुरक्षा कायतिमों, विशेर् रूप 
से पीडीएस और मनरेगा का हस्तक्षेप उललेखनीय है। 
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7. भारतीय अथषव्यिस्था में सूक्ष्म और लघु उद्यमों (एमएसई) द्िारा वित्त 
(ए2एफ) तक पहंुच और एमएसई के्षत्र पर इसका प्रभाि 

िॉ. एम. श्रीकांत 

िॉ. ए. भिानी 
श्री विनीत जे. कल्लूर 

                                                        श्री चंदन कुमार 

प्रस्तािना 

यदद क्रकसान राष्ट्र को खाद्य और पोर्ण सुरक्षा प्रदान करते हैं, तो सूक्ष्म और लघु उद्यम 
(एमएसई) हमारे देश के सकल घरेलू उत्पाद (जीडीपी), रोजगार और तनयातत में योगदान करत ेहैं। 
एमएसई को औपचाररक पंजीकरण की कमी, अपयातप्त और असामतयक ऋण, विलंबबत प्राप्य, 

तकनीकी अप्रचलन, नगण्य बाजार ललकेंज, तनकास नीतत की अनुपस्स्थतत आदद जैसे विरासत 
मुद्दों का सामना करना पड़ता है। सभी चुनौततयों में से, वित्त तक पहंुच प्रमुख मुद्दा है जो पूरे 
देश में एमएसई को सामना करना पड़ रहा है। इसके अलािा, एमएसई के खातों में लंबे समय स े
विलंबबत प्राप्य रालश होती है जो उनके कायतशील पूंजी चि को बढाती है और ब्याज लागत में 
काफी िदृ्धध करती है। हालांक्रक सूक्ष्म लघु और मध्यम उद्यम विकास (एमएसएमईडी) 
अधधतनयम, 2006 में यह प्रािधान है क्रक खरीदार को इन फमों को 45 ददनों के भीतर भुगतान 
करना होगा, लगभग सभी एमएसई प्राप् य छोर पर हैं और अपनी कम सौदेबाजी की क्षमता के 
कारण अपनी प्राप्य रालश एकत्र करने में अत्यधधक देरी का सामना कर रहे हैं। 

उपरोक्ट्त के मद्देनजर, एसआईडीबीआई ने माचत 2020 में उद्यलमता विकास और वित्तीय 
समािेशन कें द्र (सीईडीएफआई), एनआईआरडीपीआर को भारत में बैंकों और वित्तीय संस्थानों से 
ऋण प्राप्त करने के दौरान एमएसई के सामने आने िाली प्रमुख बाधाओं की जांच करने के ललए 
वित्त पोवर्त क्रकया है और इन फमों की बाधाए ंऔपचाररक संस्थाओं में पररितततत हो रही हैं। चंूक्रक 
हमने 1 अप्रैल, 2020 को शोध अध्ययन शुरू क्रकया था, यानी एमएसएमई की पररभार्ा में बदलाि 
से पहले, हमने पुरानी पररभार्ा के आधार पर शोध अध्ययन क्रकया था। 

उद्देश्य 

1. वित्त प्राप्त करने के दौरान एमएसई द्िारा अनुभि की जाने िाली प्रमुख बाधाओं की जांच 
करना और यह आकलन करना क्रक क्ट्या उधारकतातओं को बैंकों और वित्तीय संस्थानों 
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(एफआई) से ऋण प्राप्त करने में आसानी होती है (समयबद्धता, यानी ऋण अधधकाररयों 
का असहयोगी व्यिहार, ऋण में देरी या इनकार करना, और ऋण की अपयातप्तता)। ताक्रक 
अंततम छोर तक वित्तीय समािेशन हो सके; 

2. एमएसई के असंगदठत खंड और संगदठत संस्थाओं में पररितततत होने के दौरान उनके 
सामने आने िाली बाधाओं को स्कैन करना; 

3. एनआरएलएम/एनयूएलएम कायतिमों के तहत एमएसई की आकांक्षाओं और िेडडट/गैर-
वित्तीय सेिाओं तक पहंुच के दौरान उनके सामने आने िाली चुनौततयों का अध्ययन 
करना; 

4. व्यस्क्ट्तगत ऋण लाभाधथतयों के आधथतक विकास का विश्लेर्ण करना; और 

5. विशेर् रूप से डडस्जटल ऋण देते समय उभरते पररदृश्यों के संदभत में एमएसई में 
वित्तीय/डडस्जटल साक्षरता के स्तर का आकलन करना। 

क्रक्रयाविधध 

प्रारंलभक अध्ययन आयोस्जत करने के बाद, अनुसंधान विर्य पर समग्र दृस्ष्ट्टकोण लाने के ललए 
एमएसई से संबंधधत प्राथलमक और माध्यलमक डेटा एकत्र क्रकया गया था। इसके अलािा, हमने 
वित्त तक पहंुच की स्स्थतत को दशातते हुए एमएसई पर कुछ मामला अध्ययनों का दस्तािेजीकरण 
क्रकया और सभी दहतधारकों के विचार जानने और अनुसंधान अध्ययन पर मूलयिान अंतदृतस्ष्ट्ट 
प्राप्त करने के ललए दो ददिसीय राष्ट्रीय िेबबनार का आयोजन क्रकया। 

अध्ययन क्षेत्र 

हमने भारत में एमएसई को वित्तीय सहायता के प्रिवृत्त और प्रगतत का आकलन करने के ललए िर्त 
2008-09 से 2019-20 तक वपछले 12 िर्ों के ललए पूरे देश के एमएसई पर द्वितीयक डेटा 
एकत्र क्रकया। डेटा कई उद्यमों, पंजीकृत उद्यमों, उनकी विशेर्ताओं, बैंकों/एफआई से बकाया ऋण 
आदद पर प्रकाश डालता है। द्वितीयक डेटा एकत्र करते समय, हमने साितजतनक डोमेन से डेटा, 
यानी आरबीआई, लसडबी, एमएसएमई मंत्रालय आदद से डेटा पर भरोसा क्रकया। 

हमने भारत के चार राज्यों, अथातत ्उत्तर प्रदेश (उत्तर), तेलंगाना (दक्षक्षण), पस्श्चम बगंाल (पिूत), और 
महाराष्ट्र (पस्श्चम) से प्राथलमक डेटा एकत्र क्रकया। यह ध्यान ददया जा सकता है क्रक इनमें से 
प्रत्येक राज्य औद्योगीकरण के एक अलग स्तर पर है और इसकी विशेर् विशेर्ताएं हैं। हमन े
एक अधत-संरधचत प्रश्नािली/अनुसूची के माध्यम से व्यस्क्ट्तगत उद्यलमयों से प्राथलमक डेटा एकत्र 
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क्रकया। प्राथलमक डेटा एकत्र करते समय, हमने उत्तरदाताओं तक पहंुचने के ललए अध्ययन राज्यों 
में गैर-सरकारी संगठनों (एनजीओ)/स्थानीय एजेंलसयों को शालमल क्रकया। चंूक्रक अध्ययन अिधध के 
दौरान कोविड प्रचललत था, इसललए हमने विलभन्न माध्यमों स े प्राथलमक डेटा एकत्र क्रकया। 
मोबाइल फोन, एमएसएमई प्रदशततनयों का दौरा, गूगल शीट आदद। िास्ति में, अध्ययन अिधध के 
दौरान गततशीलता पर प्रततबंध ने पररकलपना के अनुसार अनुसंधान करने की हमारी क्षमता को 
बाधधत क्रकया। 

जाँच - पररणाम 

• हमारे नमूने में 87.38 प्रततशत पुरुर् उद्यमी और 12.62 प्रततशत मदहला उद्यमी शालमल 
हैं। 

• अधधकांश उद्यमों (51.40 प्रततशत) का स्िालमत्ि सामान्य िगत के पास था, उसके बाद 
अन्य वपछड़ा िगत (40.19 प्रततशत) का स्िालमत्ि था। 

• अधधकांश उद्यलमयों (66 प्रततशत) ने उच्च लशक्षा, यानी डडग्री और उससे ऊपर की लशक्षा 
प्राप्त की है। 

• पहली पीढी के उद्यमी नमूने का एक बड़ा दहस्सा (73 प्रततशत) थे और अधधकांश उद्यमी 
(72 प्रततशत) पांच साल से अधधक समय से अपना उद्यम चला रहे थे। 

• जबक्रक नमूने के 64 प्रततशत उद्यम वितनमातण में थे और 36 प्रततशत सेिाओं में लगे हुए 
थे। नमूने में तेरह प्रततशत उद्यमी एसएचजी सदस्य थे। 

• प्राथलमक डेटा से, हमने पाया क्रक 10 में से नौ एमएसई कायतशील पूजंी के साथ-साथ 
सािधध ऋण के ललए अनौपचाररक स्रोतों पर तनभतर थे। िास्ति में, ये ऋण उच्च लागत 
िाले तनधध थे और इससे उनकी लाभप्रदता पर प्रततकूल प्रभाि पड़ेगा। 

• फीलड सिेक्षण से यह देखा गया है क्रक नमूने में आधे से अधधक एमएसई अपंजीकृत 
संस्थाएं थीं और उन्होंने ऋण की मंजूरी के ललए कभी भी बैंक/एफआई से संपकत  नहीं 
क्रकया था। 

• नमूना उत्तरदाताओं में से एक ततहाई ने कोई कर नहीं चुकाया। हालााँक्रक, 57 प्रततशत नमनूा 
उद्यलमयों ने जीएसटी का भुगतान क्रकया और 46 प्रततशत ने आयकर का भुगतान क्रकया। 

• अधधकांश नमूना एमएसई पहली पीढी के उद्यमी (73 प्रततशत) थे। नमूने में मुख्य रूप स े
स्िालमत्ि िाली फमें (72 प्रततशत), और प्राइिेट लललमटेड कंपतनयां (15 प्रततशत) शालमल 
थीं। 
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• नमूनाकृत एमएसई का केिल दसिां दहस्सा तनयातत में शालमल था। जबक्रक एमएसई 
उत्तरदाताओं में से तीन-चौथाई ने अपने व्यिसाय संचालन के ललए डडस्जटल बैंक्रकंग चैनलों 
का उपयोग क्रकया, महाराष्ट्र के उद्यमी दसूरों की तुलना में वित्तीय रूप से अधधक 
समझदार पाए गए। 

• चार नमूना राज्यों में अधधकांश एमएसई ने औपचाररक बैंकों/एफआई से वित्त प्राप्त करत े
समय चुनौततयों का हिाला ददया जैसे विलभन्न ऋण उत्पादों पर अपयातप्त जानकारी, ऋण 
के ललए आिेदन करते समय िेडडट परामशतदाताओं/ संरक्षकों की अनुपस्स्थतत, ऋण 
अधधकाररयों का असहयोग, पयातप्त ऋण की कमी, समय पर ऋण की अनुपलब्धता, 
संपास्श्ितक सुरक्षा की आिश्यकता को पूरा करने में असमथतता, ऋण पर ब्याज की  उच्च 
दर, और उस िम में ऋण स्िीकृत करते समय अपयातप्त अधधस्थगन अिधध। 

• द्वितीयक आंकड़ों के अनुसार, वपछले डेढ दशकों के दौरान सरकार द्िारा एमएसई के 
पंजीकरण की प्रक्रिया को तीन बार बदला गया था, स्जससे िे स्पष्ट्ट रूप से भ्रलमत हो गए 
थे। 

• हमने पाया क्रक 2016 के बाद से ऋण के औसत आकार में लगातार धगरािट आई है, 

अथातत शायद मुद्रा ऋण के तहत बढे हुए किरेज के कारण। 2015-16 स ेयह घटते-घटत े
ददसंबर 2020 तक 3,38,872/- रुपये तक पहंुच गया। यदद मुद्रास्फीतत को ध्यान में रखा 
जाए, तो ऋण आकार में कमी िास्तविक रूप में महत्िपूणत है। 

• 2015-16 में 6.34 करोड़ एमएसई की अनुमातनत संख्या में से, केिल 4.18 करोड़ (65.93 
प्रततशत) ददसंबर 2020 तक औपचाररक संस्थागत वित्त तक पहंुच सका। हालांक्रक, एक 
उललेखनीय विशेर्ता यह है क्रक वपछले पांच िर्ों के दौरान एमएसई को एनबीएफसी ऋण 
की उच्च िदृ्धध दर है, यानी वित् त िर्त 2016 और वित् त िर्त 2020 के बीच 133 प्रततशत। 

• यह देखा गया है क्रक सूक्ष्म और लघु उद्यलमयों को ऋण की अपयातप्तता का सामना 
करना पड़ रहा था और उन्हें 80 से 95 प्रततशत तक धन की व्यिस्था अन्य स्रोतों से 
करनी पड़ती थी, जो उच्च लागत िाली तनधध होती हैं। इससे उनके लाभ मास्जतन पर प्रभाि  
पड़ेगा। 

• यह भी देखा गया है क्रक वित्त िर्त 2010 तक वितनमातण क्षेत्र के अनुपात में सेिा क्षेत्र को 
ऋण 100 प्रततशत से कम था, और धीरे-धीरे यह वित्त िर्त 2020 तक बढकर 220 प्रततशत 
हो गया। 
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• दहतधारकों, मुख्य रूप से बैंक अधधकाररयों ने महसूस क्रकया क्रक बैंक/वित्तीय संस्थाएं 
एमएसई से ऋण आिेदनों को अस्िीकार कर देते हैं, स्जसका मुख्य कारण एमएसई द्िारा 
कम नकदी प्रिाह उत्पन्न करना (78.85 प्रततशत), संपास्श्ितक सुरक्षा की आिश्यकता को 
पूरा करने में असमथतता (78.85 प्रततशत), नहीं या कम िेडडट रेदटगं (75 प्रततशत), उनके 
उत्पादों/सेिाओं के ललए पयातप्त बाजार ललकेंज की कमी (75 प्रततशत), मास्जतन मनी की 
आिश्यकता का अनुपालन न करना (73.08 प्रततशत), औपचाररक पंजीकरण का अभाि 
(73.08 प्रततशत), गैर- प्रामाणणक अलभलेखों का रखरखाि (71.15 प्रततशत), और उसी िम में 
धन का विचलन (69.23 प्रततशत)। 

तनष्कर्ष 

द्वितीयक डेटा के विश्लेर्ण से, हमने पाया क्रक 2016 के बाद से मुद्रा ऋण के तहत बढे हुए 
किरेज के कारण ऋण के औसत आकार में लगातार धगरािट आई है। अपयातप्त ऋण रालश के 
कारण धन का दरुुपयोग हो सकता है और अंततः एनपीए में रह सकती है। चंूक्रक एमएसई द्िारा 
क्रकसी भी आय-सजृन गततविधध को शुरू करने के ललए ऋण की कम रालश पयातप्त नहीं हो सकती 
है या धन का विचलन हो सकता है, नीतत तनमातताओं को इस संदभत में पुनवितचार करना पड़ 
सकता है। 

चार अध्ययन राज्यों, अथातत ्महाराष्ट्र, तेलंगाना, उत्तर प्रदेश और पस्श्चम बंगाल में 214 एमएसई 
से एकत्र क्रकए गए प्राथलमक डेटा से, हमने पाया क्रक 10 में से नौ एमएसई कायतशील पूंजी के 
साथ-साथ सािधध ऋण के ललए अनौपचाररक स्रोतों पर तनभतर हैं। फीलड सिेक्षण से यह देखा गया 
है क्रक नमूने में आधे स ेअधधक एमएसई अपंजीकृत संस्थाएं थीं और उन्होंने ऋण की मंजूरी के 
ललए कभी भी बैंक/एफआई से संपकत  नहीं क्रकया था। नमूना उत्तरदाताओं में से एक-ततहाई ने कोई 
कर नहीं चुकाया। हालााँक्रक, 57 प्रततशत नमूना उद्यलमयों ने जीएसटी का भुगतान क्रकया और 46 
प्रततशत न ेआयकर का भुगतान क्रकया। अधधकांश नमूना एमएसई पहली पीढी के उद्यमी (73 
प्रततशत) थे। नमून े में मुख्य रूप से प्रोपराइटरलशप फमत (72 प्रततशत), और प्राइिेट लललमटेड 
कंपतनयां (15 प्रततशत) शालमल थीं। नमूनाकृत एमएसई का केिल दसिां दहस्सा तनयातत में 
शालमल था। जबक्रक एमएसई उत्तरदाताओं में से तीन-चौथाई ने अपने व्यिसाय संचालन के ललए 
डडस्जटल बैंक्रकंग का उपयोग क्रकया, महाराष्ट्र के उद्यमी दसूरों की तुलना में वित्तीय रूप से अधधक 
समझदार थे। 
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चार नमूना राज्यों में अधधकांश एमएसई ने औपचाररक बैंकों/एफआई से वित्त प्राप्त करते समय 
चुनौततयों का हिाला ददया है। 2007-08 के बाद से, सरकार द्िारा एमएसई के पंजीकरण की 
प्रक्रिया को तीन बार बदला गया, स्जससे तनस्सदेंह उद्यमी विचललत हुए। 

चंूक्रक एमएसई को विलभन्न औपचाररक बैंक्रकंग/वित्तीय सेिाओं और सरकारी योजनाओं के बारे में 
जागरूकता की कमी है, इसललए इस संबंध में वप्रटं और इलेक्ट्रॉतनक मीडडया के माध्यम से 
जानकारी प्रसाररत करने की अतनिायत आिश्यकता है। एमएसई को वित्तीय/डडस्जटल साक्षरता प्रदान 
की जानी चादहए और उन्हें अपनी प्रास्प्तयों की शीघ्र प्रास्प्त के ललए टीआरईडीएस प्लेटफॉमत 
सदहत डडस्जटल चैनलों का उपयोग करने के ललए प्रोत्सादहत क्रकया जाना चादहए। 

चंूक्रक अधधकांश एमएसई के पास अपने उत्पादों/सेिाओं के ललए बाजार से जुड़ाि और ब्रांडडगं नहीं 
है, इसललए सरकार अधधक समूहों को बढािा दे सकती है, स्जससे पाररस्स्थततकी तंत्र में तालमेल 
और दटकाऊ मूलय श्रृंखला का तनमातण हो सके। बैंकों/वित्तीय संस्थानों को एमएसई को िेडडट प्लस 
सेिाएं प्रदान करने की आिश्यकता है, स्जसमें पारस्पररक लाभ के ललए उद्यलमयों को प्रलशक्षण, 

क्षमता तनमातण और सहायता प्रदान करना शालमल है। 

नीतत शसफाररिें 

• नीतत तनमातता प्रलशक्षकों के प्रलशक्षण पर ध्यान कें दद्रत कर सकते हैं, अथातत ज्ञान/कौशल की 
कमी को पूरा करने के ललए मास्टर प्रलशक्षकों का एक पूल तैयार करना। 

• उद्यलमयों को बबना क्रकसी देरी के बैंकों/वित्तीय संस्थानों से ऋण चुकाकर अपने िेडडट 
स्कोर में सुधार करने के ललए प्रेररत क्रकया जा सकता है। 

• इस के्षत्र में पयातप्त और समय पर ऋण की आपूतत त में सुधार के ललए एमएसई की 
जरूरतों और प्रचललत सरकारी योजनाओं की सराहना करने के ललए बैंक अधधकाररयों के 
ललए प्रलशक्षण और क्षमता तनमातण भी आिश्यक है। 

• बैंक/एफआई एमएसएमई के डडस्जटल पदधचनन द्िारा मान्य, संपास्श्ितक सुरक्षा पर कम 
और नकदी प्रिाह पर अधधक भरोसा करके ऋण प्रदान कर सकते हैं। साथ ही, यदद एक 
प्रभािी ददिाला व्यिस्था/ उधचत तनकास नीतत उपलब्ध है, तो उधारदाताओ ंके पास डडफॉलट 
ऋणों की िसूली के ललए अधधक तनस्श्चतता और पूिातनुमान होगा, जो बदले में, एमएसई के 
ललए वित्त तक पहंुच में आसानी को बढाता है। 
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• अतनिायत रूप से, महामारी के बाद की स्स्थतत के दौरान एमएसई के व्यिसायों को 
पुनजीवित करने के ललए तीन नीततगत समथतन उपाय आिश्यक हैं - पयातप्त और समय 
पर ऋण, बहेतर विपणन समथतन और प्रौद्योधगकी को अपनाना। आण़िरकार, भारत की 
समािेशी विकास गाथा पर बड़ा प्रभाि डालने के ललए एक व् यिहायत और स्िस्थ एमएसई 
क्षेत्र आिश्यक है। 
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8. उग्रिाद प्रभावित के्षत्रों में पेसा अधधतनयम के कायाषन्दियन की स्स्थतत और िासन 
की चुनौततयाँ: छत्तीसगढ में एक अध्ययन 

िॉ. रूबीना नुसरत 

प्रस्तािना 

73िां संिैधातनक संशोधन जो 24 अप्रैल 1993 स ेलागू हुआ  है, भारत के संविधान में भाग IX 

शालमल क्रकया गया और पंचायतों को ग्रामीण भारत के ललए स्थानीय स्िशासन की संस्थाओं के 
रूप में संिैधातनक दजात ददया गया। संविधान का अनुच्छेद 243एम, संविधान के भाग IX के 
कायातन्ियन से पांचिीं अनुसूची क्षेत्रों (एफएसए) को छूट देते हुए, प्रािधान करता है क्रक संसद, 

कानून द्िारा, जैसा भी कानून में तनददतष्ट्ट क्रकया जाएगा अपने प्रािधानों को अनुसूधचत और 
जनजातीय क्षेत्रों तक ऐसे अपिादों और संशोधनों के अधीन बढा सकती है। और ऐसे क्रकसी भी 
कानून को संविधान में संशोधन नहीं माना जाएगा। 1995 में प्रस्तुत भूररया सलमतत की ररपोटत के 
आधार पर, संसद ने आंध्र प्रदेश, छत्तीसगढ, गुजरात, दहमाचल प्रदेश, झारखंड, मध्य प्रदेश, महाराष्ट्र, 

ओडडशा, राजस्थान और तेलंगाना जैसे 10 राज्यों में अधधसूधचत पााँचिीं अनुसूची क्षेत्रों के ललए 
कुछ संशोधनों और अपिादों के साथ संविधान के भाग IX का विस्तार करने के ललए "पंचायतों के 
प्रािधान (अनुसूधचत क्षेत्रों तक विस्तार) अधधतनयम, 1996"  जो पीईएसए के रूप में लोकवप्रय है 
को लागू क्रकया है। 10 राज्यों के ये अनुसूची क्षते्र 108 स्जलों (45 पूरी तरह स ेकिर और 63 
आंलशक रूप से किर) में फैले हुए हैं। 

1996 में, जब पीईएसए अधधतनयम लागू क्रकया गया था, तो राज्य सरकारों को एक िर्त के भीतर 
अपने संबंधधत पंचायत राज अधधतनयमों में संशोधन करने की आिश्यकता थी और ऐसा कोई 
कानून नहीं बनाना था जो पेसा के जनादेश के साथ असंगत हो। 2000 में छत्तीसगढ एक स्ितंत्र 
राज्य बन गया। मध्य प्रदेश में लागू पंचायत राज कानून को छत्तीसगढ में लागू क्रकया गया और 
अनुसूधचत के्षत्रों में पंचायतों के विस्तार के ललए विशेर् प्रािधान करने के ललए छत्तीसगढ पंचायती 
राज अधधतनयम, 1993 (सीपीआरए) का एक नया अध्याय जोड़ा गया। राज्य पेसा तनयमों का 
मसौदा तैयार क्रकया गया है और दहतधारकों के सुझािों के ललए राज्य सरकार की िेबसाइट पर 
अपलोड क्रकया गया है। राज्य में पेसा अधधतनयम के कायातन्ियन से पहले, विचार-विमशत के बाद 
मसौदा पेसा तनयमों में अपेक्षक्षत पररिततन शालमल क्रकए जाएंगे। 
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हालााँक्रक, छत्तीसगढ उग्रिाद से पीडड़त कुछ राज्यों में से एक है; इसललए आददिासी लोगों में स्ि-
शासन की भािना लाने के ललए पेसा का कायातन्ियन अतनिायत हो जाता है। मणणशंकर अय्यर 
(2021) ने दजत क्रकया है क्रक गुररलला इसललए प्रबल होता है क्ट्योंक्रक िह उनके बीच रहता है, उनकी 
प्राथलमक जरूरतों को पूरा करता है और बदले में, उनकी सुरक्षा और सहायता प्राप्त करता है। 
उन्होंने आगे कहा, यदद आददिासी लोगों को संिैधातनक कानून और पेसा कानून द्िारा उनके 
अधधकार के अनुसार खुद पर शासन करने में सक्षम बनाया जा सकता है, तो िे अपने बीच में 
सशस्त्र डाकू के प्रतत आभारी होने के बजाय आत्मतनभतर होंगे। 

शोध में अध्ययन क्षेत्र में पीईएसए के कायातन्ियन की प्रक्रिया का विस्तार से िणतन क्रकया जाएगा, 
स्जसमें कायातन्ियन प्रक्रिया के स्स्थततजन्य विश्लेर्ण पर जोर ददया जाएगा। इसके अलािा, 
अध्ययन विलभन्न दहतधारकों द्िारा पीईएसए  को सही भािना से लागू करने में आन े िाली 
चुनौततयों को उजागर करेगा और अध्ययन के तनष्ट्कर्ों के आधार पर नीतत लसफाररशें तैयार 
करेगा। 

इस पषृ्ट्ठभूलम में, एनआईआरडीपीआर ने छत्तीसगढ राज्य में पेसा के कायातन्ियन की स्स्थतत और 
शासन की चुनौततयों पर एक शोध अध्ययन करने का प्रस्ताि रखा है। 

उद्देश्य: 

अध्ययन के मुख्य उद्देश्य तनम्नललणखत वििरण में उस्ललणखत हैं। 

• पेसा के कायातन्ियन की स्स्थतत और उग्रिाद प्रभावित क्षेत्रों में इसके प्रभाि को समझना 
• आजीविका स्स्थततयों और विकास योजनाओं के विशेर् संदभत में हस्तक्षेप िाले इलाके में 

पेसा की स्स्थतत की जांच करना। 

• उग्रिाद प्रभावित क्षेत्रों में पेसा अधधतनयम की शासन चुनौततयों का विश्लेर्ण करना 
• उग्रिाद प्रभावित क्षेत्रों में आददिासी संस्कृतत, परंपराओं और आजीविका की रक्षा के ललए 

पेसा अधधतनयम को और मजबूत करने का सुझाि देना 

क्रक्रयाविधध 

अध्ययन पारंपररक शासन प्रणाली की समीक्षा से शुरू होता है क्ट्योंक्रक पेसा अधधतनयम ग्राम 
स्िराज या स्ि-शासन की अिधारणा पर बनाया गया है। पेसा हर गांि में एक ग्राम सभा होने पर 
जोर देता है जो लोगों की परंपराओं और रीतत-ररिाजों, उनकी सांस्कृततक पहचान, सामुदातयक 
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संसाधनों और वििाद समाधान के पारंपररक तरीके की सुरक्षा और संरक्षण करने में सक्षम होगी। 
इसललए, यह समझने के ललए क्रक क्ट्या पेसा के कायातन्ियन की स्स्थतत की प्रकृतत उस पेसा राज्य 
की आददिासी संस्कृतत और परंपरा के अनुरूप है, पेसा स्जलों के गांिों में पारंपररक शासन 
प्रणाललयों का अध्ययन करना प्रासंधगक हो जाता है। 

पेसा अधधतनयम की धारा 4 (एम) कहती है क्रक स्िशासन की संस्था के रूप में कायत करने के 
ललए, राज्य विधानमंडल यह सुतनस्श्चत करेगा क्रक उधचत स्तर पर पंचायत/ग्राम सभा विशेर् रूप 
से तनर्ेध लागू करने या क्रकसी भी नशीले पदाथत की बबिी और खपत के संबंध में वितनयमन 
करने की; लघु िन उपज का स्िालमत्ि; अनुसूधचत क्षेत्रों में भूलम के हस्तांतरण की रोकथाम; 

ग्रामीण बाजारों का प्रबंधन; एसटी को साहूकार देना; और सभी सामास्जक क्षेत्रों में संस्थानों और 
पदाधधकाररयों पर तनयंत्रण रखना; जनजातीय उप-योजनाओं सदहत ऐसी योजनाओं के ललए 
स्थानीय योजनाओं और संसाधनों पर तनयंत्रण  रखना आदद शक्ट्त् स्ााायों से संपन्न है। ये 
तनधातरक होंगे जो पेसा राज्यों में पेसा कायातन्ियन की स्स्थतत और सीमा को समझने में मदद 
करेंगे। 

यदद इन कायों पर एकबत्रत आंकड़ों का विश्लेर्ण सकारात्मक प्रिवृत्त ददखाता है, तो इन पीईएसए 
राज्यों के गांिों में पीईएसए का प्रभािी कायातन्ियन होगी। अंतर विश्लेर्ण से छत्तीसगढ में पेसा 
कायातन्ियन की विलभन्न डडग्री और प्रकृतत का आकलन करने में मदद लमलेगी। 

अध्ययन क्षेत्र 

उन स्जलों और गांिों को चुनने के ललए उद्देश्यपूणत यादृस्च्छक नमूनाकरण अपनाया गया जो पूरी 
तरह से पेसा और उग्रिादी क्षेत्र हैं। अध्ययन में तीन अनुसूधचत स्जलों को शालमल क्रकया गया। 
चुने गए स्जले अत्यधधक प्रभावित क्षेत्र (दांतेिाला), मध्यम प्रभावित क्षेत्र (बस्तर) और सबसे कम 
प्रभावित क्षेत्र (कांकेर) के आधार पर चुने गए थे। प्रत्येक चयतनत स्जले से, उद्देश्यपूणत नमूने के 
आधार पर एक ब्लॉक चुना गया था। इसी तरह, प्रत्येक ब्लॉक से, अध्ययन के ललए तीन जीपी, 
अधधमानतः मुख्यालय जीपी और अन्य दो मध्यम से लंबी दरूी के जीपी को ब्लॉक मुख्यालय में 
ले जाया गया। इस प्रक्रिया में, तीन स्जले, तीन ब्लॉक और 12 पंचायतें/गांि शालमल क्रकए गए। 
घरेलू डेटा के संग्रह के ललए, उद्देश्यपूणत यादृस्च्छक नमूनाकरण (पीआरएस) को अपनाया गया था। 
कुल पररिारों में से, बीपीएल शे्रणी से संबंधधत 10 प्रततशत पररिारों का एक नमूना आकार चुना 
गया था। चयतनत ग्राम पंचायतों में प्रतत गांि एक एफजीडी आयोस्जत की गई। डेटा संग्रह के 
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ललए क्षेत्रों की सुरक्षा और पहंुच के आधार पर गांिों से घरेलू डेटा एकत्र करने के ललए 
सुविधाजनक नमूनाकरण का उपयोग क्रकया गया था। 

जाँच - पररणाम: 

ग्राम सभा की कायषप्रणाली 

• ग्राम सभा में भागीदारी मध्यम (45.1 प्रततशत) थी क्ट्योंक्रक पेसा के बारे में जानकारी की 
कमी थी और गांि स्तर तक ग्राम सभा की बैठकों के बारे में जानकारी कम थी। 

• ग्राम सभा की बैठकों (65 प्रततशत) के बाद ग्राम ररकॉडत बनाए रखा जाता था, लेक्रकन 
लमनटों का रस्जस्टर ग्राम पंचायत के सधचि के पास रखा जाता था, स्जससे पता चलता है 
क्रक ग्राम सभाएं पीईएसए में सुझाए गए ग्राम स्तर के विपरीत पंचायत स्तर पर हो रही 
हैं। 

• ग्राम सभा में कायों (32.1 प्रततशत) और लाभाधथतयों (29.6) की पहचान की प्रक्रिया कम थी 
और इस संबंध में ग्राम सभा में सरपंच और सधचि द्िारा पेसा में जीएस की शस्क्ट्तयों का 
खंडन करते हुए तनणतय ललया गया था। 

• ग्राम सभा द्िारा उपयोधगता प्रमाणपत्र पाररत करने की प्रक्रिया के बारे में जागरूकता कम 
(25 प्रततशत) थी। 

पेसा में ग्राम सभा को दी गई िस्क्तयों के संदभष में पेसा अधधतनयम का कायष करना 

• साहूकारी (80.4 प्रततशत) और नशीली दिाओं की बबिी (85.2 प्रततशत) के तनयमन में 
ग्राम सभा के तनयंत्रण के मामले में पेसा के प्रािधानों का कायत उच्च था। 

• ग्राम सभा के माध्यम से लघु िन उपज (76.5 प्रततशत) पर लोगों की मध्यम पहंुच और 
तनयंत्रण था। 

• भूलम अधधग्रहण (47.3 प्रततशत) और जल तनकायों (53.6 प्रततशत) और गााँि के बाजार के 
प्रबंधन पर ग्राम सभा का तनयंत्रण कम (47.3 प्रततशत) था। 

उग्रिाद और पेसा 

• पीईएसए के संदभत में, 66.9 प्रततशत का नही ंमानना था क्रक ग्राम सभा शासन के उधचत 
कायातन्ियन से नक्ट्सलिाद पर अंकुश लगेगा और 60.9 प्रततशत का मानना है क्रक पंचायत 
तनयम के उधचत कायातन्ियन से स्ि-शासन नहीं होगा, आगे, यह कम आत्मविश्िास और 
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पेसा में ग्राम सभा को दी गई शस्क्ट्तयों की अज्ञानता का प्रदशतन करता है। पेसा के प्रभािी 
कायातन्ियन से उनमें ग्राम सभा के माध्यम स े स्ि-शासन स्थावपत होगा और उनकी 
बस्स्तयों में बुतनयादी दैतनक जरूरतों के ललए चरमपंथी प्रभािों पर उनकी तनभतरता कम हो 
जाएगी। 

• पहंुच सड़कों के बारे में लोगों का अिधारणात्मक विश्लेर्ण 60.6 प्रततशत था, जो यह 
दशातता है क्रक सड़कों ने चरमपंथी क्षेत्रों के गांिों में सुरक्षा पीडीएस के ललए भोजन, 

स्िास््य और लशक्षा और पीएमएजीिाई, पीएमजीएसिाई और मनरेगा के माध्यम स े
ढांचागत विकास जैसी कलयाणकारी योजनाओं तक पहंुच बढा दी है। 

• विकास के बारे में लोगों के अिधारणात्मक विश्लेर्ण से चरमपंथी गततविधधयों में 67.3 
प्रततशत की कमी आई क्ट्योंक्रक लोगों ने कहा क्रक उनके गांिों तक सड़कों की कनेस्क्ट्टविटी 
से उन्हें अपने दरिाजे पर कलयाणकारी योजनाओं का लाभ उठाने में मदद लमली है, 

स्जससे सरकार पर उनकी तनभतरता और विश्िास बढा है। 

तनष्कर्ष 

1. लोगों और अधधकाररयों के बीच पेसा के बारे में अत्यधधक अज्ञानता है और पेसा में ग्राम 
सभा की पररभार्ाओं, प्रािधानों और शस्क्ट्तयों की िैचाररक स्पष्ट्टता का पूणत अभाि है। 

2. पेसा के अनुसार ग्राम सभा गांि स्तर पर आयोस्जत की जाती है न क्रक टोले स्तर पर। 

3. बैठक की तारीख के बारे में उधचत घोर्णा/सूचना की कमी और गांि-स्तरीय जीएस बैठकों 
में भाग लेने के ललए बस्स्तयों के लोगों की दगुतमता के कारण ग्राम सभा में कम भागीदारी 
होती है। 

4. संचार के ललए ग्रामीण स्तर पर ग्राम सभा की बैठकों में दहदंी भार्ा का प्रयोग क्रकया 
जाता है, स्जसे जंगल में रहने िाले गोंडी भार्ी आददिासी के ललए समझना मुस्श्कल था। 

5. ग्राम सभा की कायतप्रणाली पेसा के प्रािधानों के अनुसार उधचत नहीं थी क्ट्योंक्रक लोग 
अधधतनयम के तहत उन्हें दी गई शस्क्ट्तयों से अनजान हैं। 

6. पीईएसए में ग्राम सभा को दी गई शस्क्ट्तयां भूलम अधधग्रहण, जल तनकायों और स्थानीय 
ग्राम बाजारों के प्रबंधन पर जीएस के तनयंत्रण के मामले में कम, लघु िन उपज के मामले 
में मध्यम और और साहूकारी और नशीली दिाओं की बबिी के तनयमन में ग्राम सभा के 
तनयंत्रण के मामले में उच्च स्थान पर है। इसललए, अधधकाररयों को भूलम अधधग्रहण, लघु 
िन उपज, जल तनकायों के प्रबंधन और स्थानीय ग्राम बाजारों के संदभत में परामशत देन े
और अपने तनणतय को बाध्यकारी बनाने की आिश्यकता है। 
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7. बुतनयादी ढांचागत विकासात्मक गततविधधयों से चरमपंथी गांिों की सरकार की 
कलयाणकारी योजनाओं तक पहंुच बढी है, स्जससे चरमपंथी गततविधधयों में स्पष्ट्ट कमी 
आई है। हालााँक्रक, पीईएसए के प्रभािी कायातन्ियन के माध्यम से आददिासी समुदायों के 
स्िशासन पर जोर देने से विकास, विश्िास, सुरक्षा और स्िराज के माध्यम से उग्रिाद से 
तनपटने की क्षमता है। 

छत्तीसगढ के शलए  

नीतत शसफाररिें: 
• यदद लघु िन उपज के संबंध में शस्क्ट्तयों को पेसा बस्स्तयों के भीतर उधचत रूप से 

प्रसाररत नहीं क्रकया जाता है, तो छत्तीसगढ को प्रशासतनक बंधनों और दंडों के साथ स्पष्ट्ट 
रूप से उस्ललणखत ग्राम सभा को अधधक शस्क्ट्त के साथ पेसा तनयमों को लागू करना 
होगा। 

• चंूक्रक राज्य पीईएसए तनयमों का मसौदा तैयार क्रकया गया है और उन्हें लागू क्रकया जाना 
है, इसललए प्रत्येक टोले स्तर पर उप-सलमततयों के तनमातण के अतनिायत प्रािधान के साथ 
पीईएसए को लागू करने का यह उपयुक्ट्त समय है, जो ग्राम सभा के प्रभािी कामकाज के 
ललए सहायक विगं के रूप में कायत करता है। ग्राम पंचायत के साथ तालमेल में इसकी 
विश्िसनीयता बढती है। 

• राज्य पेसा कायातन्ियन सेल, पेसा आईसीटी सेल, पेसा प्रलशक्षण सेल और पेसा लशकायत 
सेल की स्थापना। 

• छत्तीसगढ में श्री बी.डी. शमात (मॉडल पेसा तनयमों के पीछे के मास्टरब्रेन) के गांि को पेसा 
धाम के रूप में विकलसत करना। 

• आददिासी त्योहारों को एक ही तारीख पर समान रूप से मनाने का राज्य सरकार का 
तनणतय पीईएसए के विपरीत है क्ट्योंक्रक ग्राम सभा त्योहारों सदहत परंपराओं और रीतत-
ररिाजों की रक्षा करने के ललए अधधकृत है। 

• पेसा क्षेत्रों में आददिालसयों की परंपराओं और रीतत-ररिाजों को संरक्षक्षत करने के ललए 
आददिासी परंपराओं, रीतत-ररिाजों और प्रथागत कानूनों का दस्तािेज़ीकरण आिश्यक है। 

• सड़क तनमातण के दौरान सड़क के क्रकनारे रखे गए पूितजों के सांस्कृततक दफन पत्थरों के 
प्रतत संिेदनशील होकर उग्रिादी क्षेत्रों के आददिालसयों में विश्िास तनमातण को बढाया जा 
सकता है। यह सरकार के प्रतत आददिालसयों की पकड़ का एक मजबूत मुद्दा है। 
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• राज्य सरकार की विकास, विश्िास सुरक्षा की सफल बत्रस्तरीय रणनीतत में, स्िराज के चौथे 
तत्ि को प्रशासतनक तंत्र की सहायता के माध्यम से स्ि-शासन के संदभत में ग्राम सभा को 
सचेत रूप से अधधक अधधकार देकर पेसा क्षेत्रों में जोड़ने की आिश्यकता है। 

स्जला स्तर 

• स्जला, ब्लॉक और ग्राम स्तर के पदाधधकाररयों/अधधकाररयों को संतसृ्प्त मोड में गहन 
प्रलशक्षण ददया जाना चादहए। 

• पेसा के संबंध में जानकारी के आसान प्रसार के ललए रणनीततक बबदंओुं पर स्थानीय 
जनजातीय भार्ा में आईसीटी सामग्री प्रदलशतत की जानी चादहए। 

• गांि स्तर पर युिाओं की समझ के ललए पेसा सामग्री को गोंडी और हुबली जैसी स्थानीय 
जनजातीय भार्ाओं में उपलब्ध कराया जाना चादहए। 

• ग्राम सभा के भीतर ललए गए तनणतयों का पालन करके उनमें बेहतर समझ बनाने के ललए 
अधधकाररयों को ग्राम सभा के संचालन की प्रक्रिया से पररधचत होने की आिश्यकता है। 

• आददिालसयों को बेहतर जीिन जीने में मदद करने के ललए आददिासी संस्कृतत, परंपराओं, 
भार्ा और आददिासी जरूरतों के प्रतत अधधकाररयों की सांस्कृततक संिेदनशीलता के ललए 
अलभविन्यास कायतिम। उदाहरण के ललए, ग्राम सभा में जीएस बैठक के आयोजन की 
तारीख के संबंध में कम जानकारी के कारण लोगों की कम भागीदारी देखी जाती है। 

• अधधकाररयों को यह सुतनस्श्चत करना चादहए क्रक एक गांि में सभी बस्स्तयों (पारा) की 
एक संयुक्ट्त ग्राम सभा होनी चादहए। 

ग्राम स्तर 

• ग्राम स्तर पर पेसा और ग्राम सभा की शस्क्ट्तयों के बारे में जागरूकता पैदा करने के ललए 
ग्राम स्तर पर पेसा सेना/पेसा टोली बनाने के ललए गांि स्तर के पीआर पदाधधकाररयों को 
व्यापक प्रलशक्षण ददया जाना चादहए। 

• पेसा सेना/पेसा टोली को यह सुतनस्श्चत करना चादहए क्रक ग्राम सभा टोले स्तर पर 
आयोस्जत की जाए न क्रक ग्राम स्तर पर। 

• ग्राम सभा के संचालन की प्रक्रिया, तनणतय लेने से लेकर अगली ग्राम सभा की तारीख की 
घोर्णा, शांतत सलमतत, न्याय सलमतत, संसाधन योजना और प्रबंधन सलमतत, नशा तनयंत्रण 
सलमतत, ऋण तनयंत्रण सलमतत, ग्राम सभा कोर् का रखरखाि, ग्राम सभा द्िारा ग्राम 
पंचायत को उपयोधगता प्रमाण पत्र जारी करने की प्रक्रिया और ग्राम सभा की बैठकों में 
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ललए गए तनणतयों के संदभत में ररकॉडत रखना जैसी ग्राम सभा की स्थायी सलमततयों का 
गठन करने पर आददिासी लोगों को व्यािहाररक प्रलशक्षण और मागतदशतन। । 

• पेसा गांिों में युिाओं को चरमपंथी गततविधधयों में शालमल होने से रोकने के ललए ग्राम 
सभा द्िारा कौशल-आधाररत रोजगार पैदा करन े के ललए अलभनि व्यािसातयक कायतिम 
शुरू क्रकए जाने चादहए। 

• आश्रम विद्यालय में प्राथलमक लशक्षा का माध्यम स्थानीय भार्ा होनी चादहए। चूाँक्रक ग्राम 
सभा द्िारा परंपराओं और रीतत-ररिाजों का संरक्षण पीईएसए प्रािधानों का एक आंतररक 
दहस्सा है, पीईएसए बस्स्तयों के अधधकांश पारंपररक नेताओं न ेमहसूस क्रकया क्रक आधुतनक 
लशक्षा प्रणाली उनकी परंपराओं और रीतत-ररिाजों को बबगाड़ती है, स्जससे अंतर-पीढीगत 
संघर्त होते हैं। 
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9.  सामास्जक लेखापरीक्षा और पारदशिषता समाज का मूल् यांकन (एसएसएएटी), 
तेलंगाना 

िॉ. राजेि कुमार शसन्दहा 
िॉ. सी. धीरजा 

िॉ. श्रीतनिास सज्जा 

प्रस्तािना 

योजना तनयम 2011 के एमजीएनआरईजी लेखापरीक्षा में कहा गया है क्रक सामास्जक लेखापरीक्षा 
की सुविधा के ललए प्रत्येक राज्य में एक स्ितंत्र सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई (एसएयू) बनाई 
जानी चादहए। सामास्जक लेखापरीक्षा के ललए लेखापरीक्षा मानक, 2016 में कहा गया है क्रक 
सामास्जक लेखापरीक्षा का समय-समय पर आंतररक और बानय मूलयांकन होना चादहए और ये दो 
साल में एक बार क्रकया जाना चादहए। सोसाइटी फॉर सोशल ऑडडट, एकाउंटेबबललटी एंड रांसपेरेंसी 
(एसएसएएटी) के अनुरोध पर, एनआईआरडीपीआर ने तेलंगाना राज्य में एसएसएएटी और 
सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया का मूलयांकन क्रकया है। 

उद्देश्य 

1.      तेलंगाना में सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई (एसएयू) का स्ितंत्र मूलयांकन करना। 

2.  प्राथलमक दहतधारकों द्िारा देखी गई एसएयू द्िारा सुविधा प्रदान की गई सामास्जक 
लेखापरीक्षा की प्रभािशीलता का मूलयांकन करना। 

क्रक्रयाविधध 

प्राथलमक डेटा कुल नौ जीपी से एकत्र क्रकया गया था, स्जन्हें स्तरीकृत उद्देश्यपूणत नमूने के 
माध्यम से चुना गया था। इनमें स ेप्रत्येक ग्राम पंचायत से, न्यूनतम 20 मनरेगा मजदरूी चाहन े
िालों (श्रलमकों) की यादृस्च्छक रूप से पहचान की गई, स्जनमें लशकायतों िाले पांच मजदरूी चाहने 
िाले भी शालमल थे। कुल लमलाकर, 188 मनरेगा मजदरूी-चाहने िालों, स्जनमें 47 मजदरूी-चाहन े
िाले लोग शालमल थे, स्जन्होंने सामास्जक लेखापरीक्षा के वपछले तीन दौरों में कोई लशकायत दजत 
की थी, को प्रश्नािली दी गई थी। चयतनत नौ ग्राम पंचायतों में से प्रत्येक में ग्रामीणों (ज्यादातर 
मजदरूी चाहने िालों) के साथ दो एफजीडी आयोस्जत की गईं। एक एफजीडी छह मंडलों में मंडल 
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और जीपी स्तर के मनरेगा अधधकाररयों के साथ आयोस्जत की गई थी जहां ये नौ जीपी स्स्थत 
हैं। पेद्दापलली स्जले में धमातराम मंडल के बोतटिनपथी जीपी को सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया 
के गैर-प्रततभागी अिलोकन के ललए चुना गया था। द्वितीयक डेटा आधधकाररक ररकॉडत, नीतत 
दस्तािेजों और एसएसएएटी की िावर्तक ररपोटत से एकत्र क्रकया गया है। 

अध्ययन क्षेत्र 

भद्रादी कोत् तगडुम स्जले में पेडनहललाबली, अरलागुडेम, पथमारेदबुका ग्राम पंचायतें; नलगोंडा स्जले 
में मुनुगोडे, एंथमपेट, जंगमरेड्डी गुडेम ग्राम पचंायतें; तनमतल स्जले में मजुगी, तनलाइपटे, पमे्बी जीपी 
और पेद्दापलली स्जले में बोटलािनपथी। 

जाँच - पररणाम: 

  (i) एसएसएएटी की उपलस्ब्धयाँ: 

• एसएसएएटी  के पास अपनी स्थापना के समय से ही प्रततस्ष्ट्ठत लोगों का एक शासी 
तनकाय है। 

• सोसायटी के पास सात िदटतकल- एडलमन, अकाउंट्स, एचआर, प्रोग्राम्स, आईटी, सीबी और 
फीलड, अनुभाग प्रमुखों के साथ एक मजबूत संगठनात्मक संरचना है और इसमें अच्छे 
कमतचारी हैं। 

• एसएसएएटी िीएसए (स्जसे अब िीआरपी कहा जाता है), बीआरपी, डीआरपी, एसटीएम और 
पीएम से सामास्जक लेखापरीक्षा सुविधाकतात का एक समवपतत कैडर बनाने िाला पहला 
एसएयू है। 

• इन-हाउस प्रलशक्षण की सुविधा के ललए, एसएसएएटी  ने 2010 में सामास्जक लेखापरीक्षा 
प्रलशक्षण सेल की स्थापना की। 

• स् त्रोत व्यस्क्ट्त, अधधकतर साधारण पषृ्ट्ठभूलम से, बेहतर सामास्जक और आधथतक स्स्थतत का 
आनंद लेते हैं। उन्होंने अपने ज्ञान और कौशल में सुधार क्रकया है और अधधकाररयों और 
समुदाय के साथ बातचीत करने में आत्मविश्िास महसूस करते हैं। 

• सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया की अखंडता बनाए रखने और यह सुतनस्श्चत करने के ललए 
क्रक सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया में कोई भ्रष्ट्टाचार न हो, परीक्षण लेखापरीक्षा, तनरंतर 
तनगरानी और क्रकसी भी लशकायत पर तत्काल प्रततक्रिया जैसे कदम उठाए गए हैं। 
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• एसएसएएटी  सामास्जक लेखा परीक्षा प्रक्रिया और कायों के 100 प्रततशत सत्यापन के 
दौरान 90 प्रततशत से अधधक िेतन चाहने िालों के पररिारों को किर करता है। 

• सामास्जक लेखापरीक्षा ने िेतन चाहने िालों में जागरूकता पैदा करने में मदद की है। 
तीन-चौथाई (75 प्रततशत) िेतन चाहने िालों ने कहा क्रक सामास्जक लेखापरीक्षा टीम ने 
मनरेगा के तहत अधधकारों और हकदाररयों के बारे में जानकारी दी है। 

• 2020-21 में और 2021-22 में भी, कोविड-19 संबंधधत प्रततबंधों के चरम के दौरान, 

एसएसएएटी  उन अग्रणी राज्यों में से एक रहा है, स्जसने एमजीएनआरईजीएस के समिती 
सामास्जक लेखापरीक्षा (सीएसए) की सुविधा शुरू की है। 

• सामास्जक लेखापरीक्षा पैरा पर तनबातध अनुिती कारतिाई सुतनस्श्चत करने के ललए िर्त 
2011 में राज्य और स्जला दोनों स्तरों पर एक सतकत ता विगं की स्थापना की गई है। 
एफटीई के ललए एसआरडीएस तनयमों के रूप में अनुिती कारतिाई के ललए एक प्रोटोकॉल 
भी रखा गया है। 

• एपीएसएपीसीपीए, 2012 को विभाजन के बाद तेलंगाना सरकार द्िारा अपनाया गया है, 

स्जससे उच्च न्यायालय के सहयोग से मेदक और करीमनगर में मोबाइल अदालतों की 
स्थापना सुतनस्श्चत की जा सके, ताक्रक सामास्जक लेखापरीक्षा द्िारा लाए गए मामलों की 
प्रथम शे्रणी न्यातयक मस्जस्रेट द्िारा गांिों में  सुनिाई की जा सके।  

• एसएसएएटी ने सरकार द्िारा पहचाने गए स्ितंत्र पयतिेक्षकों के ललए प्रलशक्षण जैसे उपाय 
शुरू क्रकए हैं; प्रदशतन के ललए ददशातनदेश तैयार करना; मालसक समीक्षा बैठकों में पयतिेक्षकों 
की उपस्स्थतत और प्रदशतन की समीक्षा। 

• एसएसएएटी  ने सामास्जक लेखापरीक्षा पर सीएजी/पीएजी के साथ तालमेल स्थावपत क्रकया 
है। 

• एसएसएएटी  ने िर्त 2010 में अपनी िेबसाइट (www.socialaudit.telangana.gov.in) बनाई, 

जो आरटीआई की धारा 4 के अनुरूप स्ित: संज्ञान प्रकटीकरण को बढािा देती है। 
िेबसाइट मूल सामास्जक लेखापरीक्षा ररपोटत सदहत समाज से संबंधधत सभी पररपत्र, जीओ, 

बजटीय और व्यय वििरण होस्ट करती है। 

• एसएसएएटी का लेखापरीक्षा हर तीन साल में एजी कायातलय द्िारा क्रकया जाता है। योजना 
तनयम 2011 के एमजीएनआरईजी लेखापरीक्षा के कायातन्ियन के अनुपालन लेखापरीक्षा के 
भाग के रूप में एसएसएएटी का सीएजी द्िारा लेखापरीक्षा भी क्रकया गया है। 
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• ग्रामीण विकास विभाग को भी सामास्जक लेखापरीक्षा टीमों द्िारा प्रदान क्रकए गए इनपुट 
से लाभ हुआ है और इससे एमजीएनआरईजीएस, एसएसपी, एएबीिाई और आईडब्लयूएमपी 
जैसी विलभन्न योजनाओं के कायातन्ियन में नीततगत बदलाि हुए हैं। 

• एसएसएएटी ने अन्य विभागों की विलभन्न अन्य योजनाओं के सामास्जक 
लेखापरीक्षा/सत्यापन की भी सुविधा प्रदान की है। उनमें से महत्िपूणत हैं आईसीडीएस, स्त्री 
तनधध, एमडीएम, एसबीएम-जी के तहत ग्राम पचंायतों की ओडीएफ स्स्थतत का सत्यापन 
आदद। 

• एसएसएएटी ने राष्ट्रीय स्तर पर सामास्जक लेखापरीक्षा के कानूनी ढांचे के विकास में 
महत्िपूणत योगदान ददया है जैसे एमजीएनआरईजी लेखापरीक्षा योजना तनयम 2011 का 
मसौदा तैयार करना और सामास्जक लेखापरीक्षा 2016 के ललए लेखापरीक्षा मानक। 

• एसएसएएटी ने एसएयू की स्थापना में अन्य राज्यों की सहायता की है और उनके प्रमुख 
अधधकाररयों और स् त्रोत व्यस्क्ट्तयों को प्रलशक्षण भी प्रदान क्रकया है। 

• एसएसएएटी  ने सामास्जक लेखापरीक्षा पर ज्ञान सजृन में महत्िपूणत योगदान ददया है। 
सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया से संबंधधत कागजात प्रमुख राष्ट्रीय और अंतरातष्ट्रीय 
पबत्रकाओं में भी प्रकालशत हुए हैं। 

• एसएसएएटी ने सामास्जक लेखापरीक्षा के बारे में जानने के ललए अन्य देशों के 
सरकारी/सीएसओ/अंतरातष्ट्रीय सिोच्च लेखापरीक्षा संस्थानों के ललए अंतरातष्ट्रीय प्रलशक्षण की 
भी मेजबानी की है। 

• मजदरूी चाहने िाले लोग एमजीएनआरईजीएस के तहत सामुदातयक संपवत्तयों को अच्छी 
गुणित्ता और उपयोगी मानते हैं। उत्तरदाताओं के एक बहुत बड़े अनुपात (95 प्रततशत) न े
कहा क्रक मनरेगा के तहत बनाई गई साितजतनक संपवत्त ग्राम समुदाय के ललए उपयोगी है। 

• सामास्जक लेखापरीक्षा लशकायतें दजत करने के ललए एक सुलभ और बबना क्रकसी खतरे िाले 
मंच के रूप में उभरा है। समस्याओं का सामना कर रहे िेतन चाहने िालों में से 44 
प्रततशत ने कहा क्रक उन्होंने अपने मुद्दों को सामास्जक लेखापरीक्षा टीम के सामने उठाया 
है।  

• कुछ प्रक्रियात्मक कमजोररयों, विलंबबत और अपयातप्त कारतिाइयों के बािजूद, 78 प्रततशत 
िेतन चाहने िालों ने कहा क्रक सामास्जक लेखापरीक्षा का लशकायत तनिारण, भ्रष्ट्टाचार में 
कमी, कायों की गुणित्ता में सुधार आदद के संदभत में सकारात्मक प्रभाि पड़ा है। 
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पररणामस्िरूप, 62 प्रततशत िेतन चाहने िाले भविष्ट्य में सामास्जक लेखापरीक्षा में भाग 
लेने के इच्छुक हैं। 

 

 

(ii) चुनौततयाँ:  

• मुख्य रूप से धन की कमी के कारण कमतचाररयों और सामास्जक लेखापरीक्षा स् त्रोत 
व्यस्क्ट्तयों की अपयातप्त तैनाती। 

• जीपी में रहने की आिश्यकता और पयातप्त आराम के ददनों की कमी के कारण उच्च 
दघुतटना दर हो रही है। 

• एसएसएएटी सभी ग्राम पंचायतों में एक िर्त में दो सामास्जक लेखापरीक्षा की सुविधा 
प्रदान करने में सक्षम नहीं है; इसके बजाय, यह प्रतत िर्त प्रत्येक ग्राम पंचायत में एक 
सामास्जक लेखापरीक्षा की सुविधा प्रदान करता है। 

• पीएमएिाई-जी, एनएसएपी और एमओपीआर का सामास्जक लेखापरीक्षा अभी तक 
एसएसएएटी द्िारा नहीं क्रकया गया है। 

• अलभलेखों का खराब रखरखाि और उन्हें सामास्जक लेखापरीक्षा टीम को उपलब्ध कराने में 
देरी। 

• कम संसाधन शुलक, कदठन काम और गांि में रहने की आिश्यकता के कारण िीआरपी की 
पहचान एक चुनौती बन गई है। 

• िीआरपी का प्रलशक्षण व्यिस्स्थत नहीं है। 

• सामास्जक लेखापरीक्षा ग्राम सभा में भाग लेने के ललए सामास्जक लेखापरीक्षा टीम द्िारा 
सामुदातयक गततशीलता के प्रयास अपयातप्त हैं। ग्राम सभा में मजदरूी चाहने िालों की 
उपस्स्थतत और विचारों का प्रसारण कम है। जनसुनिाई में उनकी भागीदारी न के बराबर 
है। 

• सामास्जक लेखापरीक्षा टीम िेतन भुगतान में देरी जैसी सामान्य लशकायतों को दजत करने 
में अतनच्छा ददखाती है। 

• सामास्जक लेखापरीक्षा टीम के समक्ष अपने मुद्दे उठाने िाले िेतन-चाहने िालों में स े
केिल 14 प्रततशत को ही कोई पािती प्राप्त हुई है। 

• तनष्ट्कर्ों का सारांश जीपी कायातलय में प्रदलशतत नहीं क्रकया गया है। 
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• बासठ प्रततशत िेतन चाहने िालों ने कहा क्रक िे सामास्जक लेखापरीक्षा ग्राम सभा में 
शालमल नहीं हुए। 

• अधधकांश सामास्जक लेखापरीक्षा ग्राम सभाएाँ स्ितंत्र पयतिेक्षक के बबना आयोस्जत की 
जाती हैं। 

• साितजतनक सुनिाई में ितेन चाहन ेिालों और लशकायत िाले लोगों को ललए गए तनणतयों 
और उसके कारणों के बारे में सूधचत नहीं क्रकया जाता है। 

• मंडल स्तरीय जनसुनिाई में िेतनभोधगयों की भागीदारी नगण्य है; 82 फीसदी िेतनभोधगयों 
ने कहा क्रक उन्होंने कभी मंडल स्तर की जन सुनिाई में भाग नहीं ललया। 

• एमआईएस में दजत डेटा में एकाधधक प्रविस्ष्ट्टयााँ और गलत प्रविस्ष्ट्टयााँ जैसी तु्रदटयााँ हैं। 

• सामास्जक लेखापरीक्षा के तनयलमत संचालन के बािजूद, तेलंगाना राज्य में ररपोटत क्रकए गए 
मुद्दों की संख्या कम नहीं हो रही है। 

• सामास्जक लेखापरीक्षा के एक दशक से अधधक समय के बाद भी, वित्तीय िर्त 2018-19 स े
2020-21 के एमआईएस डेटा से पता चलता है क्रक प्रक्रिया उललंघन के मुद्दों की संख्या 
में िदृ्धध हुई है। 

• स्जला और मंडल स्तर पर सतकत ता विगं के अपयातप्त कमतचाररयों ने सामास्जक लेखापरीक्षा 
तनष्ट्कर्ों पर साितजतनक सुनिाई के तनणतयों पर अनुिती कारतिाई को प्रभावित क्रकया है। 

• डीिीओ और एिीओ डीआरडीओ के तनयंत्रण में काम करते हैं और उनका िेतन भी 
डीआरडीओ द्िारा जारी क्रकया जाता है जो उनकी स्ितंत्रता और स्िायत्तता को प्रभावित 
कर सकता है। 

• एसआरडीएस तनयम बहुत पहले बनाए गए हैं और उनमें कुछ कलमयां हैं। 

• सामास्जक लेखापरीक्षा तनष्ट्कर्ों की कायतिाही संतोर्जनक नहीं है। एमआईएस के अनुसार, 

वित्त िर्त 2018-19 से वित्त िर्त 2020-21 के दौरान सामास्जक लेखापरीक्षा द्िारा पहचाने 
गए मुद्दों में से केिल छह प्रततशत को ही बंद क्रकया गया है। गबन की गई रकम का 
केिल दो प्रततशत से भी कम रमक का ही िसूल हो पाता है। 

• जनसुनिाई के तनणतयों पर की गई कायतिाही की समीक्षा स्जला स्तर पर नहीं की जाती है। 
राज्य स्तर पर संयकु्ट्त समीक्षा की पद्धतत भी अतनयलमत हो गयी है। 

• एसएसएएटी को सतकत ता विगं से वपछले सामास्जक लेखापरीक्षा के एटीआर प्राप्त नहीं हो 
रहे हैं। िेतन चाहने िाले 81 प्रततशत लोग सामास्जक लेखापरीक्षा तनष्ट्कर्ों पर की गई 
कारतिाई से अनलभज्ञ थे। 
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शसफाररिें 

• एमओआरडी एसएसएएटी  को एमजीएनआरईजीएस व्यय का 01 प्रततशत तक धनरालश 
बढाने पर विचार कर सकता है। तब तक, फंडडगं का अंतर राज्य सरकार द्िारा पूरा क्रकया 
जा सकता है। राज्य सरकार एसएसएएटी को अपना संधचत तनधध बनाने के ललए एकमुश्त 
फंडडगं प्रदान कर सकती है। 

• इसे समय पर बनाने के ललए एमओआरडी से तनधध जारी करने को सुव्यिस्स्थत करने की 
आिश्यकता है। 

• धनरालश सीधे एसएसएएटी को हस्तांतररत की जा सकती है। 

• एसएसएएटी क्षेत्रीय बुतनयादी ढांचे का तनमातण कर सकता है और डीआरपी को इंटरनेट 
सुविधाओं के साथ लैपटॉप भी प्रदान कर सकता है। 

• एसएसएएटी  पर अन्य योजनाओं के सामास्जक लेखापरीक्षा की सुविधा जारी रख सकता 
है। प्रस्तावित बजट में 25 प्रततशत बचत का लक्ष्य होना चादहए। 

• क्षरण को कम करने के ललए सामास्जक लेखापरीक्षा स् त्रोत व्यस्क्ट्तयों की िास्तविक मांगों 
पर प्राथलमकता के आधार पर तनणतय ललया जा सकता है। 

• कमतचारी ररपोटत काडत पद्धतत के माध्यम से स् त्रोत व्यस्क्ट्तयों की जिाबदेही और प्रदशतन 
सुतनस्श्चत करने की आिश्यकता है। 

• जीपी स्तर पर सतकत ता और तनगरानी सलमतत (िीएमसी) को सक्रिय करने की आिश्यकता 
है। 

• एसएसएएटी द्िारा अधधक मानि संसाधनों को तनयुक्ट्त करने की आिश्यकता है। 

• अलभलेखों के खराब रख-रखाि एिं उपलब्ध न कराने के मामलों में कठोर कायतिाही क्रकये 
जाने की आिश्यकता है। 

• कायातन्ियन एजेंलसयों और एसएसएएटी को िर्त की कायत योजना का ईमानदारी से पालन 
करने की आिश्यकता है। 

• िीआरपी के ललए संसाधन शुलक बढाया जा सकता है और उन्हें तनकटिती जीपी में काम 
करने की अनुमतत दी जा सकती है 

• बीआरपी प्रलशक्षकों का प्रलशक्षण पाठ्यिमों से गुजर सकते हैं जहां िे सहभागी तरीके से 
प्रत्यक्ष प्रलशक्षकों के कौशल का अनुभि कर सकते हैं।  

• एसएसएएटी  जागरूकता सजृन के ललए प्रभािी आईईसी रणनीततयों पर काम कर सकता 
है। 
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• सामास्जक लेखापरीक्षा ग्राम सभा और मंडल साितजतनक सुनिाई में लोगों की भागीदारी को 
िेतन मांगकतातओं के एकजुटता से बढाने की जरूरत है। 

• डीआरपी को यह सुतनस्श्चत करना होगा क्रक सभी बीआरपी लशकायतों को नोट करने और 
रसीदें जारी करने के अलािा लशकायत रस्जस्टर भी अपने साथ रखें। 

• कायों के सत्यापन के दौरान जेई या टीए को उपस्स्थत रहना होगा। कायों के पुनः 
सत्यापन की स्स्थतत में सामास्जक लेखापरीक्षा दल एिं सतकत ता शाखा के प्रतततनधध भी 
उपस्स्थत रह सकते हैं। 

• जहां जीपी स्स्थत है, उसके अलािा क्रकसी अन्य मंडल के एक अधधकारी को स्ितंत्र 
पयतिेक्षक के रूप में प्रतततनयुक्ट्त क्रकया जा सकता है। 

• सतकत ता प्रणाली को मजबूत करने के ललए, राज्य और स्जला स्तर पर लसविल इंजीतनयरों 
और लेखा परीक्षकों को शालमल क्रकया जा सकता है और सतकत ता कमतचाररयों को 
सामास्जक लेखापरीक्षा और इसके एमआईएस पर प्रलशक्षक्षत क्रकया जा सकता है। 

• डीिीओ/एिीओ जैसे सेिातनितृ्त अधधकाररयों को डीआरडीओ के तनयंत्रण स ेबाहर लाया जा 
सकता है और उनका िेतन सीधे सीिीओ द्िारा जारी क्रकया जा सकता है न क्रक 
डीआरडीओ द्िारा। 

• हाल के पररिततनों को संबोधधत करने के ललए एसआरडीएस तनयमों की समीक्षा और 
अद्यतन करने की आिश्यकता है, स्जसमें मुद्दों का एमओआरडी िगीकरण और फीलड 
सहायकों (एफए) को हटाना शालमल है। स्जला एिं मंडल स्तर पर एटीआर की समय-समय 
पर संयुक्ट्त समीक्षा आयोस्जत की जा सकती है। 

 

• मंडल स्तर पर सामास्जक लेखापरीक्षा साितजतनक सुनिाई की अध्यक्षता करने िाले 
डीआरडीओ या अततररक्ट्त डीआरडीओ की पद्धतत पर क्रफर से विचार करने की आिश्यकता 
है। इसके बजाय, क्रकसी अन्य विभाग के स्जला स्तरीय अधधकारी, जो डीआरडीओ स ेकतनष्ट्ठ 
न हो, को साितजतनक सुनिाई की अध्यक्षता करने के ललए प्रतततनयुक्ट्त क्रकया जा       

सकता है। 
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10. मेिागास्कर में सीजीएआरिी प्रौद्योधगकी कें द्र की स्थापना 
 

िॉ. पी. केिि राि 

      िॉ. एन.एस.आर. प्रसाद 

िॉ. एम. िी. रविबाबू 

   इंजी. एच. के. सोलंकी 
प्रस्तािना 

भारत सरकार ने एनआईआरडीपीआर द्िारा पांच अफ्रीकी देशों में ग्रामीण विकास के ललए भू-
संसूचना विज्ञान अनुप्रयोग (सीगाडत) पर प्रौद्योधगकी कें द्र की स्थापना को मंजूरी दे दी है। 
मेडागास्कर गणराज्य भारत अफ्रीका मैत्री मंच (आईएएफएस-II) अनुदान के तहत अंतररक्ष 
प्रौद्योधगकी पहल को बढािा देने के ललए भारत की विकास साझेदारी से लाभास्न्ित होने िाला 
पहला देश है। 29 फरिरी 2016 को मेडागास्कर सरकार और भारत सरकार के बीच स्थापना, 
संचालन, प्रलशक्षण और क्षमता तनमातण और सीजीएआरडी कें द्र को मेडागास्कर सरकार को सौंपने 
के ललए एक समझौता ज्ञापन (एमओयू) पर हस्ताक्षर क्रकए गए थे। सीजीएआरडी प्रौद्योधगकी कें द्र 
की मेजबानी मडगास्कर सरकार के कृवर् और पशुधन (एमपीएई)/सूचना प्रणाली तनदेशालय 
(डीएसआई) के प्रभारी प्रेसीडेंसी मंत्रालय द्िारा की जाती है। 

  सफल स्थापना और संचालन के बाद, ग्रामीण विकास के ललए भू-संसचूना विज्ञान अनुप्रयोग 
कें द्र (सीगाडत) प्रौद्योधगकी कें द्र का उद्घाटन 14 माचत 2018 को भारत के माननीय राष्ट्रपतत श्री 
राम नाथ कोविन्द और मेडागास्कर गणराज्य के माननीय राष्ट्रपतत श्री हेरी राजोनाररमस्म्पयातनना 
ने भारत सरकार की सहायता से एंटानानाररिो में संयुक्ट्त रूप से क्रकया।  

सीगाडत प्रौद्योधगकी कें द्र में कृवर्, आपदा प्रबंधन, आधारभूत संरचना की योजना, प्राकृततक संसाधन 
प्रबंधन यथा भूलम, जल, िातनकी, खतनज, आदद, सामास्जक आधथतक और सामास्जक क्षते्र का विकास, 

यथा लशक्षा, स्िास््य, जातीय, आिास विकास आदद, योजना, पररयोजना कायातन्ियन, विकास 
कायतिमों की तनगरानी और मूलयांकन, और स्थातनक तनणतय समथतन में अनुकूललत अनुप्रयोगों के 
ललए भू-स्थातनक आधारभूत संरचना, क्षमता तनमातण और भू-संसूचना विज्ञान प्रौद्योधगकी प्रसार 
सुविधा और भू-स्थातनक डेटा उत्पादन की प्रौद्योधगकी सुविधा होगी।  
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उद्देश्य 

• निीनतम हाडतिेयर, अनकूुललत, िाणणस्ज्यक और ओपन सोसत सॉफ्टिेयर, बानय उपकरणों, 
उपयुक्ट्त सितर, प्रलशक्षण सुविधाओं आदद के साथ मेडगास्कर में भू-ससंूचना अनुप्रयोग 
प्रौद्योधगकी केन् द्र के ललए एक अत्याधुतनक आधारभूत संरचना स्थावपत करना। 

• विलभन्न विकास क्षेत्रों में व्यापक अनुप्रयोगों के ललए मानधचत्रों, उपग्रह डेटा और सिेक्षण 
डेटा से भ-ूस्थातनक डडस्जटल डेटा को पररितततत और उत्पन्न करना। 

• भ-ूस्थातनक प्रौद्योधगकी के अनुप्रयोग और ज्ञान प्रसार में प्रलशक्षण, सहायता और क्षमता 
तनमातण करना। 

कायषप्रणाली: (कायाषन्दियन की चरण-दर-चरण प्रक्रक्रया) 

• हाडतिेयर और सॉफ्टिेयर की खरीद 

• सीगाडत प्रौद्योधगकी कें द्र की स्थापना 
• भ-ूस्थातनक डेटा तनमातण 

• प्रलशक्षण एिं क्षमता तनमातण 

• एप्लीकेशन का विकास 

अध्ययन क्षेत्र: 

मेडगास्कर दतुनया का पांचिां सबसे बड़ा द्िीप (592,000 क्रक.मी. 2) है, जो दहदं महासागर के 
पस्श्चमी भाग में और मोजास्म्बक से 430 क्रक.मी. पूित में 10.00° पूित और 28.00° डडग्री दक्षक्षण 
के बीच स्स्थत है। यह पूरी तरह से बहुत पहाड़ी है और उष्ट्णकदटबंधीय रेखा से पार होता है। 
उष्ट्णकदटबंधीय क्षेत्र में स्स्थत अन्य देशों के समान, इसमें केिल दो मौसम होते हैं: मई स े
अक्ट्टूबर तक शुष्ट्क मौसम और बरसात का मौसम, जो निंबर में शुरू हो कर अप्रैल के अंत तक 
रहता है। यह एक गणततं्र है और प्रशासतनक रूप से 22 क्षेत्रों में विभास्जत है, अथातत ्अनलमंगा, 
अमोरोनी मेतनया, अलाओत्रा मंगोरो, अस्त्समो अस्त्सनाना, एनोसी, एंड्रोय, अस्त्समो आंदे्रफाना, 
इहोरोम्बे, हाउते मस्त्सयात्रा, िटोिािी क्रफटोविनानी, अस्त्सनाना, इटासी, बोंगोलािा, मनेाब,े मलेाकी, बोनी, 
डायना, सािा, अनलानस्जरोफो, िाक्रकनांकरात्रा और सोक्रफया। 

जाँच - पररणाम 

क) तनष्पाहदत पररयोजनाओं की सूची: 
1. मेडागास्कर का भूलम उपयोग और भूलम किर 2018-2019। 
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2. मेडागास्कर के 4 क्षेत्रों के ललए फसल रकबा 2018-2019। 

3. कृवर् उत्पादन क्षेत्रों (22 क्षेत्रों के ललए) के ललए सड़क पररिहन नेटिकत  का मानधचत्रण। 

4. लालांधगना, हाउते मस्त्सयात्रा, मेडगास्कर में ररमोट सेंलसगं और जीआईएस का उपयोग 
करके लसधंचत फसल क्षेत्र का अनुमान लगाना। 

5. फसल लसमुलेशन मॉडल (सीएसएम) को आत्मसात करके, यानी ररमोट सेंलसगं तकनीकों 
के साथ डीएसएसएटी का उपयोग करके उपज का अनुमान लगान े के ललए कृवर् 
महातनदेशक (डीजीए) को एक विस्ततृ पद्धतत प्रस्तुत की गई। 

6. गूगल अथत इंजन में एनडीिीआई के साथ सहसबंंध के माध्यम स ेउपज का अनुमान: 
मंजकंडड्रयाना स्जले, अनलमंगा क्षेत्र, मेडागास्कर का एक मामला अध्ययन। 

7. गूगल अथत इंजन का उपयोग करके एनडीिीआई  और भूलम सतह तापमान डेटा का 
उपयोग करके कृवर् सूखा विश्लेर्ण; अंबालािाओ स्जले, हाउते मस्त्सयात्रा, मेडागास्कर का 
एक मामला अध् ययन। 

8. ररमोट सेंलसगं और भौगोललक सूचना प्रणाललयों का उपयोग करके मौसम संबंधी सूखा 
खतरा क्षेत्र का धचत्रण: एक मामला अध्ययन एंड्रोय क्षेत्र, मेडागास्कर। 

9. अंबाटोमेनत्सी कम्यून, अलाओत्रा-मंगोरो, मेडागास्कर के ललए जीआईएस पद्धतत का 
उपयोग करके मक्ट्का की खेती के ललए भूलम उपयुक्ट्तता मूलयांकन। 

10. सेंदटनल-1 का उपयोग करके चािल की फसल की तनगरानी पर एक विस्ततृ पद्धतत 
मेडागास्कर में पृ् िी िेधशाला में सक्षमता के धु्रि (पीसीओटी) को प्रस्तुत की गई थी। 

11. इटासी क्षेत्र, मेडगास्कर 2020 का भूलम उपयोग / भूलम किर और फसल क्षेत्रफल। 

12. पायलट प्रोजेक्ट्ट: महाजंगा ग्रामीण, बोनी, मेडगास्कर में ररमोट सेंलसगं और संशोधधत 
यूतनिसतल मदृा हातन समीकरण (आरयूएसएलई) को एकीकृत करके िावर्तक लमट्टी कटाि 
का अनुमान लगाना। 

13. मेडागास्कर का मदृा क्षरण 2018-2019। 

14. अंकाराणा विशेर् ररजित, डायना, मेडागास्कर में गूगल अथत इंजन कोडडगं प्रणाली का 
उपयोग करके िन हातन क्षेत्रों की पहचान करना। 

15. विलभन्न पराितत क सूचकांकों की तनगरानी के ललए िेब ऐप। 

16. ररमोट सेंलसगं और भौगोललक सूचना प्रणाललयों का उपयोग करके िन्यजीि पयातिास 
उपयुक्ट्तता मानधचत्रण - एक मामला अध्ययन मकीरा प्राकृततक पाकत , मेडागास्कर। 

17. लैंडसैट छवि अनुपात का उपयोग करके खतनज अन्िेर्ण। 

18. पायलट पररयोजना और सम्मेलन पोस्टर प्रस्तुतत (एसीआरएस 2020): पोटत बजत और 
मस्म्पकोनी स्जलों, सोक्रफया क्षेत्र, मेडागास्कर के गूगल अथत इंजन में सेंदटनल - 1 और 2 
का उपयोग करके बाढ मानधचत्रण और क्षतत का आकलन। 

19. बाढ मानधचत्रण एिं क्षतत आकलन फ्लैश फ्लड- जनिरी 2020। 

20. मेडागास्कर का मैंग्रोि मानधचत्रण 2019-2020। 



 

69 
 

21. सम्मेलन मौणखक प्रस्तुतत (एसीआरएस 2020): संधचत तटीय क्षेत्र पर मैंग्रोि िदृ्धध के 
प्रभाि का अध्ययन। 

22. सेंदटनल 2 डेटा का उपयोग करके मूंगा चट्टानों का मानधचत्रण: नोसी लमस्त्सयो द्िीप, 

मेडागास्कर से एक मामला अध्ययन। 

23. संभावित मछली पकड़ने िाले क्षेत्रों (पीएफजेड) की भविष्ट्यिाणी। 

24. एनडीटीआई विधध का उपयोग करके मौसम के अनुसार पानी की गंदगी में बदलाि। 

25. डायना क्षेत्र, मेडागास्कर में पिन फामत स्थल चयन के ललए जीआईएस-आधाररत बहु-
मानदंड मूलयांकन। 

26. अन्य विभाग पररयोजनाएाँ 
i. अप्पुई औ रेनफोसतमेंट डेस ऑगनेाइजेशन प्रोफेशननेलस और ऑक्ट्स सवितसेज 

एग्रीकोलस (एआरओपीए) ने अमोरोनी मेतनया, हाउते मस्त्सयात्रा और इहोरोम्बे के ललए 
संपवत्त के स्थान पर ररपोटत दी। 

ii. िेटोिािी क्रफटोविनानी क्षेत्र, मेडागास्कर के ललए िेलोपेमेंट डेस क्रफली रेज एग्रीकोलस 
इनक्ट्लूलसव्स (डीईएफआईएस) ररपोटत। 

iii. बास मैंगोनी, एट्लसमो आंदे्रफाना के पास चािल क्षेत्र के मौजूदा और विस्तार को 
खोजने के ललए प्रोजेट डी एक्ट्सटेंशन डू पे राइम रे डू बास मंगोकी (पीईपीबीएम) 
ररपोटत। 

iv. राष्ट्रपतत पररयोजना (नौ क्षेत्रों) के 100,000 हेक्ट्टेयर की पररधध और चािल के मैदानों 
के विस्तार और पुनिातस का मानधचत्रण। 

ख) हदए गए प्रशिक्षण की सूची: 
1. अप्पुई औ डेिलपमेंट डु मेनाबे एट डु मेलाकी (एडी2एम) के कमतचाररयों को ररमोट सेंलसगं, 

जीआईएस और जीपीएस की बुतनयादी बातों पर प्रलशक्षण। 

2. यूनाइट रीस्जयोनेल डेस स्टेदटस्स्टक्ट्स एग्रीकोलस (यूआरएसटीएटीएजीआरआई) के कमतचाररयों 
को ररमोट सेंलसगं, जीआईएस और जीपीएस की बुतनयादी बातों पर प्रलशक्षण। 

3. स्टेदटस्स्टक्ट्स एग्रीकोलस (एसटीएटीएजीआरआई) के कमतचाररयों को ररमोट सेंलसगं, जीआईएस 
और जीपीएस की बुतनयादी बातों पर प्रलशक्षण। 

4. डायरेक्ट्शन टू लसस्टे मी इंफॉमेशन (डीएसआई) के कमतचाररयों को ररमोट सेंलसगं, जीआईएस 
और जीपीएस की बुतनयादी बातों पर प्रलशक्षण। 

5. डायरेक्ट्शन रीस्जयोनेल ड ेल'एग्रीकलचर, डे ल'एलेिेज एट डे ला पे चे (डीआरएईपी), एनोसी 
क्षेत्र के कमतचाररयों को ररमोट सेंलसगं, जीआईएस और जीपीएस की बुतनयादी बातों पर 
प्रलशक्षण। 
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6. डायरेक्ट्शन रीस्जयोनेल डे ल'एग्रीकलचर, डे ल'एलेिेज एट डे ला पे चे (डीआरएईपी), 
िाक्रकनानकरात्रा क्षेत्र के कमतचाररयों के ललए जीपीएस पर व्यािहाररक सत्र। 

7. डायरेक्ट्शन रीस्जयोनेल ड ेल'एग्रीकलचर, डे ल'एलेिेज एट डे ला पे चे (डीआरएईपी), हाउते 
मस्त्सयात्रा क्षेत्र के कमतचाररयों के ललए ररमोट सेंलसगं, जीआईएस और जीपीएस पर 
व्यािहाररक सत्र। 

8. डायरेक्ट्शन रीस्जयोनेल डे ल'एग्रीकलचर, डे ल'एलेिजे एट ड ेला प ेचे (डीआरएईपी), अमोरोनी 
मेतनया क्षेत्र के कमतचाररयों के ललए ररमोट सेंलसगं, जीआईएस और जीपीएस पर 
व्यािहाररक सत्र। 

9. डायरेक्ट्शन रीस्जयोनेल डे ल'एग्रीकलचर, डे ल'एलेिेज एट डे ला पे चे (डीआरएईपी), इहोरोम्ब े
क्षते्र के कमतचाररयों के ललए ररमोट सेंलसगं, जीआईएस और जीपीएस पर व्यािहाररक सत्र। 

10. कृवर्, पशुधन और मत्स्य पालन मंत्रालय (एमएईपी) के पररयोजना और ददशा अधधकाररयों 
के कमतचाररयों को ररमोट सेंलसगं, जीआईएस और जीपीएस की बुतनयादी बातों पर 
प्रलशक्षण। 

11. प्रोजेट डी'एक्ट्सटेंशन डू प ेराइम रे डू बास मगंोकी (पीईपीबीएम) के कमतचाररयों के ललए 
ड्रोन संचालन और जीपीएस पर व्यािहाररक सत्र। 

12. डायरेक्ट्शन रीस्जयोनेल डे ल'एग्रीकलचर, डे ल'एलेिेज एट डे ला पे चे (डीआरएईपी), इटासी 
क्षेत्र के कमतचाररयों के ललए ररमोट सेंलसगं, जीआईएस और जीपीएस पर व्यािहाररक सत्र। 

13. कृवर्, पशुधन और मत्स्य पालन मंत्रालय (एमएईपी) के डायरेक्ट्शन सेंरल के कमतचाररयों 
को जीआईएस की मूल बातें और गूगल अथत में चािल क्षेत्र को डडस्जटल बनाने पर 
प्रलशक्षण। 

14. मडेगास्कर के 22 क्षेत्रों के ललए डायरेक्ट्शन रीस्जयोनेल डे ल'एग्रीकलचर, डे ल'एलेिेज एट ड े
ला पे चे (डीआरएईपी) के कमतचाररयों को ररमोट सेंलसगं, जीआईएस और जीपीएस की 
बुतनयादी बातों पर प्रलशक्षण। 

15. कृवर्, पशुधन और मत्स्य पालन मंत्रालय (एमएईपी) के संबंधधत संगठनों के कमतचाररयों 
को ररमोट सेंलसगं, जीआईएस और जीपीएस की बुतनयादी बातों पर प्रलशक्षण। 

16. कृवर्, पशुधन और मत्स्य पालन मंत्रालय (एमएईपी) के पररयोजना कायतिम के कमतचाररयों 
को ररमोट सेंलसगं, जीआईएस और जीपीएस की बुतनयादी बातों पर प्रलशक्षण। 

17. यूनाइट रीस्जयोनेल (यूआरएसटीएटी) के कमतचाररयों को ररमोट सेंलसगं, जीआईएस और 
जीपीएस की बुतनयादी बातों पर प्रलशक्षण। 
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18. भूभौततकी संस्थान एंटानानाररिो की िेधशाला के तीन छात्र और क्रफयानरेंटसोआ 
विश्िविद्यालय (स्जयोमैदटक्ट्स विभाग) का एक छात्र। 

19. एंटानानाररिो के पॉललटेस्क्ट्नक विश्िविद्यालय (स्थलाकृततक विभाग) के पांच छात्र। 

20. कृवर्, पशुधन और मत्स्य पालन मंत्रालय (एमएईपी) के तकनीलशयनों के ललए भौगोललक 
सूचना प्रणाली (जीआईएस) और जीपीएस में प्रलशक्षण। 

तनष्कर्ष 

1. सभी विकास कायतिमों, प्राकृततक संसाधन प्रबंधन, विशेर् रूप से कृवर्, जल संसाधन 
विकास, लसचंाई प्रबंधन, मत्स्य विकास, िातनकी क्षेत्र, सिेक्षण और भूलम ररकॉडत, आपदा 
प्रबंधन, भूलम उपयोग और भूलम किर मानधचत्रण, सड़क नेटिकत  और उपयोधगता 
मानधचत्रण, सामास्जक-आधथतक और सामास्जक क्षेत्र विकास और अथतव्यिस्था के अन्य क्षेत्र 
में मेडगास्कर के ललए जीआईएस-आधाररत एस्प्लकेशन के उपयोग को व्यापक रूप से 
बढािा ददया गया; 

2. बेसलाइन डेटा के ललए डेटा भंडारण और पनुप्रातस्प्त मॉड्यूल के साथ एक ज्ञान कें द्र 
विकलसत क्रकया गया है जो सभी स्तरों पर प्रभािी योजना, तनगरानी, पररयोजना कायातन्ियन 
और मूलयांकन और तनणतय लेने के ललए सभी विकास पदाधधकाररयों और नीतत तनयोजकों 
की सहायता करेगा; 

3. तनणतय लेने सदहत योजना, पररयोजना कायातन्ियन, तनगरानी और मूलयांकन में भू-स्थातनक 
प्रौद्योधगकी पर तकनीकी कौशल और ज्ञान के आधार को बेहतर बनाने के ललए व्यापक 
रूप से प्रलशक्षक्षत और प्रदशतन क्रकया गया। 
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11.  क्रकन्द नर लोगों का सामास्जक-आधथषक और मनोिैज्ञातनक अध्ययन और उन्दहें 
मुख्यधारा में लाने की रणनीततया ँ

िॉ. एस.एन. राि 

प्रस्तािना 

प्रकृतत में मनुष्ट्य अलग-अलग हैं। पुरूर् और मदहला पूरी तरह से मानि जातत का प्रतततनधधत्ि 
नहीं करते हैं। मानि जातत में एक और पहलू जुड़ा है, िह है क्रकन् नर समुदाय। क्रकन् नर लोगों की 
ललगं पहचान/अलभव्यस्क्ट्त उनके तनददतष्ट्ट ललगं से लभन्न होती है। दसूरे शब्दों में, "क्रकन् नर एक 
व्यापक शब्द है जो उन लोगों का िणतन करता है स्जनकी ललगं पहचान या ललगं अलभव्यस्क्ट्त 
जन्म के समय तनददतष्ट्ट ललगं से लभन्न होती है।" भारत में रांसजेंडर लोगों को अलग-अलग नामों 
से जाना जाता था - दहजड़ा, अरिानी/अरुिानी, ततरुनांगई, कोधथस, जोगता, जोगप्पा, लशि शस्क्ट्त, 

"क्रकन्नर," आदद। क्रकन् नर लोगों को दहजड़ा, दहजड़ा और इंटरसेक्ट्स भी कहा जाता है। लेक्रकन िे 
क्रकन्नरा या क्रकन्नर कहकर बुलाते हैं। क्रकन्नरा उन पौराणणक प्राणणयों को संदलभतत करता है जो 
गीत और नतृ्य में उत्कृष्ट्ट हैं। 

आधधकाररक तौर पर देश में रांसजेंडर लोगों की आबादी का आंकड़ा 6 लाख है। उनमें से 66 

प्रततशत से अधधक ग्रामीण क्षेत्रों में रहते हैं - 28  प्रततशत उत्तर प्रदेश में, इसके बाद 9 प्रततशत 
आंध्र प्रदेश और तेलंगाना में, 8 प्रततशत महाराष्ट्र और बबहार में, 6 प्रततशत से अधधक मध्य प्रदेश 
और पस्श्चम बंगाल दोनों में रहत ेहैं, तलमलनाडु, कनातटक और ओडडशा में 4 प्रततशत से अधधक 
लोग रहते है, राजस्थान में 3 प्रततशत से अधधक और पंजाब में 2 प्रततशत से अधधक रहते है। 

समस्या का वििरण 

समाज में विशेर्ाधधकार प्राप्त स्स्थतत का आनंद लेने के बािजूद,  क्रकन् नर लोगों को उनके जीिन 
के सभी मामलों में गंभीर भेदभाि और उत्पीड़न का सामना करना पड़ता है जैसे मौणखक 
दवु्यतिहार, शारीररक और यौन दहसंा, पैतकृ संपवत्त, सेिाओं और शैक्षणणक संस्थानों में प्रिेश में 
दहस्सेदारी से इनकार; और पररिार, शैक्षणणक संस्थानों, कायतस्थल, स्िास््य देखभाल सेदटगं्स और 
साितजतनक स्थानों पर उत्पीड़न। हालााँक्रक, दहसंा और भेदभाि के अपराधी उनके माता-वपता, भाई-
बहन, दोस्त, पड़ोसी, स्कूल और कॉलेज के अधधकारी, तनयोक्ट्ता, घर के माललक, स्िास््य सिेा प्रदाता, 
पुललस, ग्राहक आदद हैं। कें द्र और राज्य सरकारों द्िारा उनके अधधकारों से लडने और कलयाणकारी 
नीततयों की शुरूआत के प्रयास क्रकए गए । इस ददशा में एक मील का पत्थर क्रकन् नर व्यस्क्ट्त 
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(अधधकारों का संरक्षण) अधधतनयम, 2019 है। एक और सफलता क्रकन् नर को 'सामास्जक और 
आधथतक रूप से वपछड़ा िगत' घोवर्त करना था। 

उद्देश्य 

उपरोक्ट्त मुद्दों को ध्यान में रखते हुए अध्ययन के ललए तनम्नललणखत उद्देश्यों को पररभावर्त 
क्रकया गया। 

• क्रकन् नर लोगों के सामास्जक-आधथतक और मनोिैज्ञातनक पहलुओं को समझना 
• क्रकन् नर लोगों में सामास्जक बदहष्ट्कार के तनदहताथत का अध्ययन करना और 

• क्रकन् नर लोगों को मुख्यधारा में लाने के ललए रणनीतत तैयार करना। 

क्रक्रयाविधध 

        कोविड-19 के कारण, अधधकांश शोध ररपोटत द्वितीयक स्रोतों जैसे पसु्तकों, पबत्रकाओं और 
नेट-आधाररत लेखों और प्राथलमक स्रोतों जैसे समाचार पत्रों की कतरनों और क्रकन् नर लोगों के 
साथ व्यस्क्ट्तगत बातचीत पर आधाररत है। ई-मेल के माध्यम से एक शेड्यूल तैयार क्रकया गया 
था, लेक्रकन क्रकन् नर लोगों ने कोई प्रततक्रिया नहीं दी, लेक्रकन क्रकन् नर लोगों की सामास्जक-आधथतक 
और मनोिैज्ञातनक स्स्थततयों के बारे में मुझसे व्यस्क्ट्तगत रूप से बातचीत हुई। 

अध्ययन क्षेत्र 

यह अध्ययन तेलंगाना, कनातटक और असम के क्रकन् नर लोगों के साथ बातचीत पर आधाररत है। 
कोविड-19 ने डेटा के संग्रह को प्रततबंधधत कर ददया है। 

जाँच - पररणाम 

क्रकन् नर समुदाय को मनोिैज्ञातनक, सामास्जक और आधथतक समस्याओं का सामना करना पड़ता है। 
आघात और पीड़ा अभी भी जारी है, क्ट्योंक्रक समाज ने अभी भी उन्हें 'िे समाज का दहस्सा हैं' के 
रूप में स्िीकार नहीं क्रकया है। लक्ष्मी नारायण बत्रपाठी पीड़ा और आघात के बारे में बताते हैं। 

“एक क्रकन् नर मदहला के ललए, यह ऐसा है जैसे हम वपतसृत्ता के हाथ में णखलौने हैं। हमारे साथ 
छेड़छाड़ की जाती है, हमारा अपमान क्रकया जाता है। अदालतें यहां तक कहती हैं क्रक हमारे साथ 
छेड़छाड़ होना असंभि है। ज़मीनी स्तर पर, यह िही पुरानी कहानी है। लोग हमें छक्ट्का, दहजड़ा 
कहते हैं... हमें कई नामों से बुलाया जाता है। बहुत दहसंा है। मेरे समुदाय में हजारों तनभतया हैं। 
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आप कलपना नहीं कर सकते क्रक हममें से क्रकतने लोगों के साथ बलात्कार क्रकया जाता है और 
उन्हें मार ददया जाता है। 

क्रकन् नर समुदाय लगातार उत्पीड़न और अपमान का लशकार बन रहा है। कुल लमलाकर क्रकन् नर 
लोगों को कई तरह के उत्पीड़न का सामना करना पड़ता है। स्िास््य सेिा, रोजगार, लशक्षा और 
सामास्जक बदहष्ट्कार के क्षेत्र में भेदभाि ददखाई देता है। यूएनडीपी की एक ररपोटत (2010) के 
अनुसार, एचआईिी और यौन संचाररत संिमण (एसटीआई) अब क्रकन् नर आबादी में तेजी से 
ददखाई दे रहे हैं। एनएसीओ अध्ययन (2011) क्रकन् नर लोगों की दयनीय स्स्थतत पर प्रकाश डालता 
है। ररपोटत में कहा गया है क्रक िे एचआईिी के प्रतत बेहद संिेदनशील हैं। िर्त 2017 में, क्रकन् नर  
समुदाय और उनके अधधकारों की मान्यता में न्यातयक तनकायों द्िारा एक ऐततहालसक फैसला 
सुनाया गया था। लेक्रकन समुदाय हालशए पर है और समाज द्िारा उसकी उपेक्षा की जाती है और 
उसे सामास्जक बदहष्ट्कार का सामना करना पड़ रहा है। 

क्रकन् नर लोगों को अपने जीिन और गततविधधयों के हर क्षेत्र में माता-वपता, लशक्षकों, साधथयों और 
समाज जैसे कई स्रोतों से उत्पीड़न का सामना करना पड़ता है। उनके द्िारा दवु्यतिहार और यौन 
दहसंा की िूर कहातनयााँ दजत की गईं। उत्पीड़न की प्रकृतत में मौणखक दवु्यतिहार, हमला, धमकाना, 
यौन दहसंा आदद शालमल हैं और सामास्जक प्रततबंधों के पररणामस्िरूप मनोिैज्ञातनक आघात हुआ 
है। दसूरी ओर, दहदं ूसमाज ने भी एक समय में दहजड़ों के ललए एक पवित्र दजात बनाया था और 
यह आज भी प्रचललत है, खासकर शाददयों, जन्मों और त्योहारों पर। लेक्रकन समकालीन संदभत में, 
जेंडर गैर-अनुरूपता ने क्रकन् नर को जेंडर पहचान प्रमाण पत्र, यौन अलभव्यस्क्ट्त, रोजगार, सभ्य 
आिास, सस्ब्सडी िाली स्िास््य सेिाओं की कमी आदद जैसी शमतनाक समस्याओं में लपेट ददया 
है। 

शायद ही, समाज को उस आघात, पीड़ा और ददत का एहसास होता है जो क्रकन् नर समुदाय के 
सदस्य सहन कर रहे हैं। समाज भी उनकी सहज भािनाओं की सराहना करने में असमथत है, 

विशेर्कर िे स्जनका मन और शरीर अपने जैविक ललगं को अस्िीकार करते हैं। समाज अक्ट्सर 
रेलिे स्टेशन, बस स्टैंड, स्कूल, कायतस्थल, मॉल, धथएटर और अस्पताल जैसे साितजतनक स्थानों पर 
उनका उपहास करता है और उनके साथ दवु्यतिहार करता है। उन्हें दरक्रकनार कर ददया गया है, ि े
इस त्य को भूल गए हैं क्रक नैततक विफलता समाज की विलभन्न ललगं पहचानों को शालमल 
करने या अपनाने की अतनच्छा में तनदहत है। 
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लक्ष्मी बत्रपाठी का कहना है क्रक तीसरे ललगं के रूप में क्रकन् नर समुदाय की पहचान की गैर-
मान्यता उन्हें कानून के समक्ष समानता के अधधकार और संविधान के अनुच्छेद 14 के तहत 
गारंटीकृत कानून की समान सुरक्षा से िंधचत करती है और भारत के संविधान के अनुच्छेद 21 के 
तहत उन्हें ददए गए अधधकारों का उललंघन करती है।  

क्रकन् नर लोग सामास्जक और सांस्कृततक भागीदारी से िंधचत हैं और इसललए लशक्षा, स्िास््य 
देखभाल और साितजतनक स्थानों तक उनकी पहंुच प्रततबंधधत है। यह उन्हें कानून के समक्ष 
समानता और कानूनों के समान संरक्षण की संिैधातनक गारंटी से िंधचत करता है। लक्ष्मी 
नारायण बत्रपाठी कहत े है क्रक एक दहजड़ा, ने जन्म के बाद से हुए आघात पर प्रकाश डाला। 
बत्रपाठी के अपने शब्दों में कहें तो: “आिेदक का जन्म एक पुरुर् के रूप में हुआ है। एक बच्चे के 
रूप में बड़े होने पर, िह अपनी उम्र के लड़कों से अलग महसूस करता थी और उसके व्यिहार में 
स्त्री थी। अपनी स्त्रीत्ि के कारण, कम उम्र से ही, उन्हें पररिार के भीतर और बाहर, दोनों जगह 
बार-बार यौन उत्पीड़न, छेड़छाड़ और यौन शोर्ण का सामना करना पड़ा। अलग होन ेके कारण, िह 
अलग-थलग थी और जब िह अपनी पहचान बता रही थी तो उसके पास बात करने या अपनी 
भािनाओं को व्यक्ट्त करने के ललए कोई नहीं था। सभी लोग उसे लगातार 'छक्ट्का' और 'दहजड़ा' 
कहकर गाली देते थे। 

लसद्धाथत नारायण, एक क्रकन्नर, रांसजेंडर के भािना पर प्रकाश डालते हुए कहते हैं, “जब से मुझे 
याद है, मैंने हमेशा खुद को एक मदहला के रूप में पहचाना है। मैं तलमलनाडु के एक छोटे स ेशहर 
नमक्ट्कल में रहता था। जब मैं 10िीं कक्षा में था, तो मुझे एहसास हुआ क्रक मेरे ललए आरामदायक 
रहने का एकमात्र तरीका दहजड़ा समुदाय में शालमल होना था। तभी मेरे पररिार को पता चला क्रक 
मैं अक्ट्सर शहर में रहने िाले दहजड़ों से लमलता था। एक ददन, जब मेरे वपता बाहर थे, मेरे भाई 
ने, मेरी मााँ के प्रोत्साहन से, मुझे क्रिकेट के बलले से पीटना शुरू कर ददया। वपटाई से बचन ेके 
ललए मैंने खुद को एक कमरे में बंद कर ललया। इसके बाद मेरी मां और भाई ने मुझे और भी 
पीटने के ललए कमरे में घुसने की कोलशश की। मेरे कुछ ररश्तेदारों ने हस्तक्षेप क्रकया और मुझे 
कमरे से बाहर तनकाला। मैंने अपनी आपबीती अपने एक चाचा को बताई स्जन्होंने मुझे 50 रुपये 
ददए और घर जाने को कहा। इसके बजाय, मैंने पैसे ललए और इरोड में दहजड़ों के एक समूह के 
साथ रहने चला गया। 

क्रकन् नर समुदाय से जुड़े अन्य लोगों को भी ऐसे ही जीिन के अनुभिों का सामना करना पड़ा है। 
नेशनल सेंटर फॉर रांसजेंडर इक्ट्िेललटी के एक सिेक्षण में कहा गया है क्रक, "स्जन्होंने क्रकन् नर 
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पहचान या ललगं गैर-अनुरूपता व्यक्ट्त की, उन्होंने उत्पीड़न (78 प्रततशत), शारीररक हमला (35 

प्रततशत) और यौन दहसंा (12 प्रततशत) की धचतंाजनक दर की सूचना दी; उत्पीड़न इतना गभंीर था 
क्रक इसके कारण लगभग एक-छठे (15 प्रततशत) को स्कूल या उच्च लशक्षा छोड़नी पड़ी।" 

i) स्िास््य देखभाल तक पहंुच से इनकार 

स्िास््य देखभाल नीततयां क्रकन् नरों की पहचान को शारीररक विकलांगता के रूप में मान्यता नहीं 
देती हैं। बस्लक, इसे अक्ट्सर एक मानलसक विकलांगता के रूप में जाना जाता है, जो क्रकन् नर 
व्यस्क्ट्तयों को अपयातप्त देखभाल प्रदान करता है। स्िास््य देखभाल नीततयां उन व्यस्क्ट्तयों की 
सजतरी से पहले और बाद की जरूरतों को पूरा नहीं करती हैं जो ललगं-पररिततन ऑपरेशन करान े
का चुनाि करते हैं। इसके अलािा, क्रकन् नर व्यस्क्ट्त एचआईिी-एड्स स ेअसमान रूप से प्रभावित 
होते हैं और उनमें नशीली दिाओं या शराब का सेिन करने की संभािना अधधक होती है। यद्यवप 
क्रकन् नर  व्यस्क्ट्त स्िास््य के ललहाज से अधधक जोणखम में होते हैं, 19 प्रततशत उत्तरदाताओं ने 
उनकी जेंडर स्स्थतत के कारण धचक्रकत्सा देखभाल से इनकार करने और 50 प्रततशत ने धचक्रकत्सा 
देखभाल को स्थधगत करने की लशकायत की। जब सरकार द्िारा जारी आईडी की बात आती है 
तो क्रकन् नर व्यस्क्ट्तयों को भी भेदभाि का सामना करना पड़ता है। उत्तरदाताओं में से केिल एक-
पांचिें ने कहा क्रक िे सभी पहचान दस्तािेजों को अद्यतन करने में सक्षम थे। 41 प्रततशत 
उत्तरदाता ऐसे ड्राइविगं लाइसेंस के बबना रहते हैं जो उनकी ललगं पहचान से मेल खाता हो। 

क्रकन् नर व्यस्क्ट्तयों को घणृा अपराधों का खतरा होता है, क्रफर भी पुललस के प्रतत अविश्िास के 
कारण उनके द्िारा रांसफोबबक दहसंा की ररपोटत करने की संभािना कम होती है। एनसीटीई के 
अनुसार, "पुललस के साथ बातचीत करने िाले उत्तरदाताओं में से एक-पांचिें (22 प्रततशत) न ेउनके 
हाथों उत्पीड़न की सूचना दी।" कुल लमलाकर, क्रकन् नर व्यस्क्ट्तयों को सरकारी एजेंलसयों द्िारा 
भेदभाि का सामना करना पड़ता है। क्रकन् नर व्यस्क्ट्तयों को ललगं द्विआधारी में िगीकृत नहीं 
क्रकया जाता है; इसललए, िे बीमा और कानूनी सुरक्षा द्िारा किर नहीं होते हैं। िे प्राथलमक 
स्िास््य देखभाल द्िारा संरक्षक्षत नही ंहैं और साितजतनक रूप से वित्त पोवर्त ललगं-पुस्ष्ट्ट स्िास््य 
सेिाओं से इनकार करते हैं। देश में पररिततन सजतरी महंगी है और साथ ही कम गुणित्ता िाली है। 
क्रकन् नर लोग अपने पररिततन के ललए हामोन का उपयोग करने लगते हैं। हालांक्रक, धचक्रकत्सा 
पेशेिरों के अपयातप्त प्रलशक्षण और ज्ञान प्रक्रिया के दौरान उधचत सलाह और सहायता प्रदान करन े
में विफल रहे। सजतरी और हामोन इंजेक्ट्शन की सभंािना कम है इसके पररणामस्िरूप स्थायी चोट 
लग सकती है या मतृ्य ु भी हो सकती है। शारीररक स्िास््य के अलािा, रांसजेंडर लोगों को 
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मानलसक स्िास््य असमानता का भी सामना करना पड़ता है। उन्होंने उच्च स्तर के तनाि का 
अनुभि क्रकया, स्जससे अिसाद, धचतंा और आत्मघाती विचार और व्यिहार की उच्च दर पैदा हुई। 

ii) रोजगार तक पहंुच से इनकार 

क्रकन् नर लोगों के ललए रोजगार प्राप्त करना कदठन है क्ट्योंक्रक कायतस्थल में प्रिेश करते समय 
आधधकाररक पहचान दस्तािेजों की आिश्यकता होती है, और उनके पास संबंधधत दस्तािेजों का 
अभाि होता है। अधधकांश क्रकन् नर  आिेदकों को नौकरी के ललए साक्षात्कार के दौरान बाहर कर 
ददया जाता है। नौकरी के प्रस्ताि प्राप्त करने िालों को प्रततकूल पररिेश में काम करना पड़ता है 
और अंततः नौकरी छोड़ने का फैसला करना पड़ता है। मुख्यधारा के व्यिसायों से बदहष्ट्करण के 
कारण िे यौन कायत में संलग्न हो जाते हैं क्ट्योंक्रक यह आय का एक साधन बन जाता है। 

iii) सामास्जक बहहष्कार 

क्रकन् नर व्यस्क्ट्तयों को आमतौर पर अपने सामास्जक दबाि के कारण अपनी पहचान छुपाने के 
ललए भारी सामास्जक भार का सामना करना पड़ता है। यह िातािरण क्रकन् नर की दृश्यता के ललए 
तनराशाजनक है क्ट्योंक्रक इसे असामान्य माना जाता है। िे अपन े पररिार के सदस्यों द्िारा 
अनुमातनत अस्िीकृतत के कारण बाहर आने में णझझकते हैं। क्रकन् नर समुदाय को भेदभाि, उत्पीड़न 
और सामास्जक बदहष्ट्कार का सामना करना पड़ रहा है। 

तनष्कर्ष 

     क्रकन् नर समुदाय भारतीय समाज का एक अलभन्न अंग है, लेक्रकन लशक्षा, आधथतक अिसर 
और गुणित्तापूणत स्िास््य देखभाल तक पहंुच के मामले में इसे हालशए पर रखा गया है। स्िास््य 
देखभाल पेशेिर इन समुदायों से संबंधधत मानलसक स्िास््य मुद्दों से तनपटने के ललए कम 
सुसस्ज्जत हैं। सामान्यतः रांसजेंडर समुदाय उनके तनाि और मानलसक स्िास््य आिश्यकताओ ं
के प्रबंधन में सहायता करने के ललए उपलब् ध मनोिैज्ञातनक हस्तक्षेप और संभावित सेिाओं से 
अनलभज्ञ रहता हैं। दरुुपयोग जारी है और िे अिांतछत बने हुए हैं। मुख्य कमी कुछ मानदंडों से 
परे कामुकता को स्िीकार करने में विफलता को माना जाता है। तीसरे ललगं को समाज द्िारा 
'असामान्यता' माना जाता है और सामास्जक बदहष्ट्कार होता है। कामुकता के मुद्दों पर खुद को 
लशक्षक्षत करने के प्रयास न्यूनतम हैं और पररणामस्िरूप, रांसजेंडर स्िीकृत करने की तनरंतर संघर्त 
गायब रहता है। 
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क्रकन् नर लोगों के बारे में एक तनस्श्चत मानलसकता या रिैया एक गलत धारणा होना है। उनके 
साथ बातचीत से हमें उनके जीिन को बेहतर तरीके से समझने में मदद लमलेगी। त्य यह है 
क्रक नैततक विफलता समाज की विलभन्न ललगं पहचानों और अलभव्यस्क्ट्तयों को शालमल करने या 
अपनाने की अतनच्छा में तनदहत है, एक मानलसकता स्जसे हमें बदलना होगा। कायतस्थल, स्कूल 
और साितजतनक स्थानों पर क्रकन् नर लोगों का सम्मान करना महत्िपूणत है। 

 

क्रकन् नर समुदाय अलग-थलग इलाकों में रहता है और इसे उपेक्षक्षत िगत के रूप में देखा जाता है। 
बचपन से ही, उन्हें जनता और पररिार के सदस्यों दोनों से अपमान सहना पड़ता है, स्जससे उन्हें 
बहुत कम उम्र में घर छोड़ने और गैरकानूनी गततविधधयों में शालमल होने के ललए मजबूर होना 
पड़ता है। इन गततविधधयों में यौन कायत और जबरन िेश्यािवृत्त शालमल है स्जसके पररणामस्िरूप 
उन्हें यौन संचाररत रोग हो जाते हैं, स्जससे गंभीर स्िास््य समस्याएं होती हैं और अंततः मतृ्य ुहो 
जाती है। असुरक्षक्षत यौन संबंध और अन्य यौन साधथयों द्िारा शारीररक उत्पीड़न उन्हें अिसाद, 

धचतंा और अन्य मनोिैज्ञातनक बीमारी की स्स्थतत में डाल देता है, स्जससे िे और अधधक अलग-
थलग हो जाते हैं। तनजी और साितजतनक क्षेत्रों में क्रकन् नर समुदाय के प्रतत असंिेदनशीलता उन्हें 
हर मायने में अधधक असुरक्षक्षत बना रही है। सरकारी हस्तक्षेप की कमी तस्िीर को धूलमल बना 
रही है और उन्हें समाज के विदेशी दहस्सों में डाल रही है। क्रकन् नर लोगों को इंसान के रूप में 
स्िीकार करने के ललए सामास्जक दृस्ष्ट्टकोण में बदलाि समय की मांग है। 

 

नीतत शसफाररिें 
 

2019 में क्रकन् नर व्यस्क्ट्त (अधधकारों का संरक्षण) अधधतनयम लागू होने के बाद बहुत सारे 
सकारात्मक बदलाि हुए हैं और समाज भी धीरे-धीरे क्रकन् नर समुदाय को स्िीकार करने लगा है। 
कई बहुराष्ट्रीय कंपतनयों ने उनके ललए रोजगार के अिसर खोले हैं। कुछ राज्यों में, क्रकन् नर 
समुदाय के सदस्य सरकारी सेिाओं में शालमल हो गए हैं। सफलता की कई कहातनयााँ हैं, लेक्रकन ये 
सफलताएाँ सागर में एक बूाँद मात्र हैं। क्रकन् नर समुदाय को समाज की मुख्यधारा में लाने के ललए 
बहुत कुछ क्रकया जाना बाकी है। 

 

1. सुरक्षा: क्रकन् नर समुदाय को दहसंा और दवु्यतिहार से बचाया जाना चादहए। इस संबंध में 
तेलंगाना सरकार द्िारा की गई पहल सितशे्रष्ट्ठ हैं। 

2. प्रोटेक्िन सेल-प्राइि प्लेस: तेलंगाना सरकार न े क्रकन् नर लोगों को दहसंा से बचाने और 
उनके णखलाफ अपराधों की तनगरानी के ललए एक प्रोटेक्ट्शन सेल (एलजीबीटीक्ट् यूआईए) 
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बनाया है और प्रोटेक्ट्शन सेल का नाम 'प्राइड प्लेस' रखा है। तेलंगाना के डीजीपी श्री. एम. 
महेंद्र रेड्डी ने 'प्राइड प्लेस' का उद्घाटन करते हुए कहा क्रक सेल नेटिक्रकिं ग और अन्य 
दहतधारकों के साथ सहयोग के माध्यम से पुललस और अन्य सेिाएं  प्रदान करके िन-
स्टॉप समाधान के रूप में कायत करेगा। यह पहल क्रकन् नर समुदाय के ललए न्याय 
सुतनस्श्चत करने हेतु राज्य स्तरीय सेल अततररक्ट्त पुललस महातनदेशक (मदहला सुरक्षा) के 
अधीन संचाललत होगा। सुश्री स्िातत लाकड़ा, (मदहला सुरक्षा) ने इस सेल को क्रकन् नर लोगों 
के ललए गररमा और सम्मान सुतनस्श्चत करने का एक प्रयास बताया है। तेलंगाना का 
प्रयास एक सुरक्षा सेल बनाने की अपनी तरह की पहली पहल थी। प्रत्येक राज्य को 
समुदाय को दहसंा से बचाने के ललए एक समान सेल स्थावपत करना चादहए। 

3. रोजगार के अिसरों की कमी को दरू करने के ललए लशक्षा और व्यािसातयक प्रलशक्षण तक 
पहंुच का अधधकार सुतनस्श्चत करना सबसे महत्िपूणत कदम है। 

4. विशेर् शैक्षणणक कोटा या आरक्षण बबना क्रकसी भेदभाि के तीसरे ललगं के ललए लशक्षा और 
रोजगार के अिसर सुतनस्श्चत कर सकता है। 

5. तीसरे ललगं के सामने आने िाला प्रमुख मुद्दा पररिार, शैक्षणणक संस्थानों, साितजतनक 
स्थानों और बड़े पैमान ेपर समाज से भेदभाि और अलग व्यिहार है। सरकार को जनता 
में जागरूकता पैदा करने के ललए कायतिम और अलभयान शुरू करने चादहए ताक्रक उन्हें 
समाज का दहस्सा स्िीकार क्रकया जा सके। समुदाय के उत्थान के ललए विकास कायतिम 
जागरूकता कायतिमों के साथ-साथ चलने चादहए। 

6. तीसरे ललगं के ललए अधधकार सुतनस्श्चत करने िाले अलग श्रम कानून लागू क्रकए जाएंगे। 
यौन उत्पीड़न से संबंधधत श्रम कानूनों में तीसरे ललगं को भी शालमल क्रकया जाना चादहए 
और पीडड़त लोगों को मुफ्त कानूनी सहायता प्रदान की जानी चादहए। 

7. क्रकन् नर लोगों के ललए अलग शौचालय उपलब्ध कराना समय की मांग है। क्रकन् नर लोग 
टॉयलेट का इस्तेमाल करने में खुद को भ्रलमत करते हैं। मदहलाओं या पुरुर्ों के कमरे का 
उपयोग करना असुरक्षक्षत महसूस हो सकता है, क्ट्योंक्रक िे उन्हें मौणखक रूप से परेशान कर 
सकते हैं या उन पर शारीररक हमला भी कर सकते हैं। क्रकन् नर लोगों को उन शौचालयों 
का उपयोग करने के ललए समथतन ददया जा सकता है जो उनके अनुसार सबसे सुरक्षक्षत 
होंगे या उन्हें अलग बाथरूम उपलब्ध कराए जा सकते हैं। 
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8. तनःशुलक धचक्रकत्सा सुविधाओं की आिश्यकता होती है और उनकी धचक्रकत्सा आिश्यकताए ं
अन्य ललगं के लोगों से लभन्न होती हैं, जैसे ललगं पररिततन सजतरी, हामोन थेरेपी और 
मानलसक स्िास््य परामशत। क्रकन् नर  में एचआईिी/एड्स का प्रसार बहुत अधधक है। 

9. क्रकन् नर लोग अपने यौन रुझान या ललगं पहचान के कारण दहसंा और भेदभाि का अनुभि 
करते हैं। पुललस और स्िास््य सेिा प्रदाताओं में जागरूकता पैदा करना और संिेदनशील 
बनाना समय की मांग है। 

10. क्रकन् नर समुदाय और गैर- क्रकन् नर समुदाय के बीच अंतर-सामुदातयक संघर्त को कम करन े
के ललए क्रकन् नर  समुदाय को एक अलग कॉलोनी में प्रधान मंत्री आिास योजना के तहत 
कम लागत िाले आिास प्रदान क्रकए जाने चादहए। 

11. क्रकन् नर समुदाय को छोटे उद्यम आधाररत आजीविका कायतिम प्रदान क्रकए जाने चादहए। 
इससे न केिल उन्हें अच्छी आमदनी होगी बस्लक िे सेक्ट्स िकत र बनने से भी बच जाएंगी।  

12. क्रकन् नर लोगों को मतदाता पहचान पत्र, स्िास््य काडत, स्माटत काडत, पीडीएस काडत और 
सरकारी लाभ कायतिमों जैसे पहचान पत्र उपलब्ध कराए जाने चादहए। 

13. क्रकन् नरों को साितजतनक पररिहन प्रणाली में मदहला डडब्बे में यात्रा करने का अधधकार 
ददया जाना चादहए। इससे उन्हें सुरक्षा, और पहचान लमलेगी। 

14. क्रकन् नर समुदाय को क्रकसी भी प्रकार की दहसंा से बचाया जाना चादहए और उन्हें मुफ्त 
कानूनी सहायता प्रदान की जानी चादहए। उनकी सुरक्षा के ललए एक अलग सेल बनाया 
जाना चादहए जैसा क्रक तेलंगाना सरकार ने क्रकया है। 

15. क्रकसी भी उद्देश्य के ललए सभी सरकारी और गरै-सरकारी आिेदन पत्रों में ललगं के तीन 
विकलप होने चादहए, अथातत ्पुरुर्/मदहला/अन्य या तीसरा ललगं। 

16. क्रकन् नर समुदाय में उच्च लशक्षा को बढािा देने के ललए उन्हें छात्रिवृत्त प्रदान की जानी 
चादहए और शैक्षक्षक शुलक माफ क्रकया जाना चादहए। 
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12. एमजीएनआरईजीएस के तहत स्जयो-टैग की गई संपवत्तयों का 
तीसरे पक्ष द्िारा सत्यापन 

िॉ. पी. केिि राि 

िॉ. एन.एस.आर. प्रसाद 

इंजी. एच. के. सोलंकी 
िॉ. एम. िी. रविबाबू 

प्रस्तािना 

ग्रामीण आजीविका आधार को मजबूत करन ेके ललए स् थायी संपवत्त बनाना महात्मा गांधी राष्ट्रीय 
ग्रामीण रोजगार गारंटी अधधतनयम (मनरेगा) के तहत एक महत्िपूणत उद्देश्य है। हालााँक्रक, इन 
हस्तक्षेपों की स्स्थरता सुतनस्श्चत करने के ललए, इसके काम की तनगरानी करके इसकी प्रक्रियाओं 
में पारदलशतता सुतनस्श्चत करना आिश्यक था। स्जयो-मनरेगा पररयोजना के दहस्से के रूप में 
एमजीएनआरईजीएस के तहत बनाई गई सभी संपवत्तयों को प्रभािी ढंग से मैप करने के ललए 
अंतररक्ष प्रौद्योधगकी और पररसंपवत्त रैक्रकंग प्रबंधन समाधान को एकीकृत करके एक प्रौद्योधगकी-
आधाररत समाधान बनाया गया। 

आगे की पारदलशतता सुतनस्श्चत करने के ललए, स्जयो-टैग की गई संपवत्तयों की मौजूदा स्स्थतत को 
सत्यावपत करने के ललए स्जयो-टैधगगं अभ्यास को स्ितंत्र रूप से मान्य करने के ललए एक ततृीय-
पक्ष सत्यापन अभ्यास की कलपना की गई थी। एकेडमी ऑफ मैनेजमेंट साइंसेज (एएमएस) ने 
संपवत्त के स्थान पर भौततक रूप से जाकर और एनआरएससी (हैदराबाद) द्िारा प्रदान क्रकए गए 
ततृीय-पक्ष सत्यापन मोबाइल ऐप का उपयोग करके एक परीक्षा आयोस्जत करके संपवत्त का 
ततृीय-पक्ष फीलड सत्यापन क्रकया। परीक्षा में संबंधधत स्जयो-टैग तनदेशांक पर संपवत्त के भौततक 
अस्स्तत्ि का सत्यापन और साथ ही अनुकूललत मोबाइल इंटरफेस के माध्यम से संपवत्त की 
गुणित्ता की जांच शालमल थी। इस दृस्ष्ट्टकोण के बाद, सत्यापन के दहस्से के रूप में भारत के 29 

राज्यों और दो कें द्र शालसत प्रदेशों के दो स्जलों में कुल 4,44,739 संपवत्तयां शालमल की गईं। इस 
अभ्यास से उत्पन्न तनष्ट्कर्त न केिल मौजूदा पररसंपवत्त तनमातण प्रक्रिया की प्रभािशीलता का 
आकलन करने में मदद करेंगे बस्लक पररसंपवत्त तनगरानी तंत्र में और सुधार के ललए इनपुट भी 
प्रदान करेंगे। 

उद्देश्य 

• भ-ूटैग क्रकए गए तनदेशांक (यानी अक्षांश और देशांतर) पर संपवत्त के भौततक अस्स्तत्ि का 
सत्यापन। 
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• मोबाइल-आधाररत फीडबकै कैप्चररगं तंत्र द्िारा प्रश्नािली के माध्यम से बनाई गई 
संपवत्तयों की गुणित्ता का आकलन करना। 

क्रक्रयाविधध 

प्रलशक्षक्षत सत्यापनकतातओ ंकी एक टीम को औपचाररक रूप से 'भुिन पोटतल' पर पंजीकृत क्रकया 
गया और उन्हें उनके मोबाइल डडिाइस के ललए एक विलशष्ट्ट आईडी आबंदटत की गई। 
सत्यापनकतातओं के उपकरणों पर स्थावपत ततृीय-पक्ष सत्यापन एस्प्लकेशन का उपयोग अतनिायत 
सत्यापन अभ्यास करने के ललए क्रकया गया था जो इन चरणों का पालन करता था: 

• संपवत्त के भौततक स्थान पर जाएाँ और एनआरएससी द्िारा प्रदान क्रकए गए ततृीय-पक्ष 
सत्यापन मोबाइल ऐप का उपयोग करके सत्यापन करें। 

• भ-ूटैग की गई तस्िीरों के साथ संपवत्त के प्रकार, साइट पर इसकी भौततक उपस्स्थतत, सपंवत्त 
का नाम और वििरण आदद की तुलना करें और सत्यावपत करें। 

• क्रकसी भी बेमेल या विसंगतत को मोबाइल ऐप के माध्यम से ही ररकॉडत करें , स्जसे 
ररमाक्ट्सत/दटप्पणणयों के रूप में भरना है। 

• ततृीय-पक्ष सत्यापन मोबाइल ऐप का उपयोग करके संपवत्त की िततमान स्स्थतत में दो नई 
तस्िीरें कैप्चर करें (यदद संभि हो, तो उनमें से एक साइट पर नागररक सूचना बोडत 
स्थावपत हो)। 

• इस उद्देश्य के ललए बनाई गई फीडबैक प्रश्नािली में प्रततक्रियाएं ररकॉडत करें। 

अध्ययन क्षेत्र 

उनतीस राज्य और दो कें द्र शालसत प्रदेश, स्जसमें 62 स्जले (प्रत्येक राज्य और कें द्र शालसत प्रदेश 
से दो स्जले) और 4,44,739 संपवत्तयां शालमल हैं। 

जाँच - पररणाम 

आगे प्रस्तुत है पररणामों के अणखल भारतीय विश्लेर्ण पर आधाररत तनष्ट्कर्ों का सारांश जो 
स्जयो-मनरेगा पररयोजना की प्रभािशीलता की समग्र समझ प्रदान करता है। 

 एमजीएनआरईजीएस के तहत सत्यावपत की जान ेिाली 67 प्रकार की सपंवत्तयां थीं, और 
इन्हें ग्रामीण विकास मंत्रालय द्िारा संबंधधत कायत की प्रकृतत और इनमें से प्रत्येक से 
अपेक्षक्षत आउटपुट के आधार पर चार व्यापक शे्रणणयों में िगीकृत क्रकया गया था। चारों 
शे्रणणयों में से प्रत्येक में आने िाली नमूना संपवत्तयों का अनुपात इस प्रकार था: 
• जलागम विकास कायत - 43 प्रततशत 
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• ग्रामीण बुतनयादी ढांचा और आजीविका संपवत्त - 30 प्रततशत 

• िनीकरण एिं िकृ्षारोपण - 22 प्रततशत 

• कमांड क्षेत्र हस्तक्षेप - 5 प्रततशत  

 संपवत्तयों के पूरा होने के िर्त के आधार पर, उन्हें तीन आय ुसमूहों में िगीकृत क्रकया गया 
था। तीन आयु समूहों में संपवत्तयों का अनुपात इस प्रकार था: 
• 2005-14 के बीच ससृ्जत संपवत्त - 28 प्रततशत 

• 2014-17 के बीच ससृ्जत संपवत्त - 46 प्रततशत 

• 2017-20 के बीच ससृ्जत संपवत्त - 26 प्रततशत• 

 

क. संपवत्त की स्स्थतत और उनकी स्जयो-टैग की गई तस्िीरें 
• कुल लमलाकर, नमूना संपवत्तयों में से तीन-चौथाई से भी कम संपवत्तयां उनके स्जयो-टैग 

क्रकए गए तस्िीरों से मेल खाती हैं। 

• भ-ूटैग क्रकए गए फोटो से मेल खाने िाली संपवत्तयों के अनुपात में राज्य-िार लभन्नता 
मध्य प्रदेश में 11.5 प्रततशत से लेकर मेघालय में 99.3 प्रततशत तक थी। 

इंटरफेस में स्जयो-टैग की गई छवियों से इन लभन्नताओं को प्राकृततक धगरािट (जलिायु या अन्य 
कारकों) या स्जयो-टैधगगं की प्रक्रिया के बाद प्रगततशील कायत पूरा होने के ललए स्जम्मेदार ठहराया 
जा सकता है। 

ख. संपवत्त की भौततक स्स्थतत और उनका वििरण 

• भौततक संपवत्तयों और इंटरफेस में ददए गए वििरण के बीच समानता की भी जांच की गई 
और 98.8 प्रततशत सत्यावपत संपवत्तयां उनके संबंधधत वििरणों से मेल खाती हैं। 

• गोिा को छोड़कर, अन्य सभी अध्ययन राज्यों ने अनुकरणीय पररणाम प्रदलशतत क्रकए, 

स्जनमें 94 प्रततशत से अधधक संपवत्तयां मोबाइल इंटरफेस में ददए गए वििरण से मेल 
खाती थीं। 

ग. मनरेगा के अंतगषत सजृन की स्स्थतत 

• जहां तक मनरेगा के माध्यम से पररसंपवत्तयों के तनमातण की स्स्थतत और पररसंपवत्तयों की 
प्रकृतत का संबंध है, यह सराहनीय है क्रक 100 प्रततशत पररसंपवत्तयों का तनमातण मनरेगा के 
तहत क्रकया गया है। 

घ. पररसंपवत्तयों के कायष समापन की स्स्थतत 
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• कुल लमलाकर, सत्यावपत पररसंपवत्तयों में से 98.1 प्रततशत काम के चरण के संदभत में पूरी 
पाई गईं। 

• राज्यों और कें द्र शालसत प्रदेशों में काम पूरा होन ेकी स्स्थतत 79 प्रततशत से 100 प्रततशत 
के बीच रही। अरुणाचल प्रदेश, लसस्क्ट्कम, दहमाचल प्रदेश, बत्रपुरा और तेलंगाना ने अपन े
समकक्षों से बेहतर प्रदशतन क्रकया है और उनकी अधधकांश संपवत्त (>99.9 प्रततशत) पणूत 
स्स्थतत में सत्यावपत है। 

ि. पररसंपवत्तयों की उपयोधगता की स्स्थतत 

• क्रकसी विशेर् संपवत्त को तब उपयोगी माना जाता है यदद िह तनमातण के समय क्रकसी 
विलशष्ट्ट उद्देश्य को पूरा करती हो और अभी भी अपने उद्देश्य को पूरा करती हुई पाई 
जाती है, भले ही िह समय के साथ खराब हो गई हो। कुल लमलाकर, सिेक्षण के समय 
सत्यावपत संपवत्तयों में से 93.2 प्रततशत उपयोगी पाई गईं। 

• अधधकांश राज्यों में 90 प्रततशत से अधधक संपवत्तयााँ उपयोगी  स्स्थतत में सत्यावपत हैं। जो 
संपवत्तयां िततमान में उपयोगी नहीं पाई गईं (20 प्रततशत से अधधक गैर-उपयोगी संपवत्तयों 
के साथ) िे ज्यादातर गोिा, पुडुचेरी, अरुणाचल प्रदेश और गुजरात से पंजीकृत थीं। 

च. नागररक सूचना बोिों की उपस्स्थतत 

• समग्र आधार पर, सत्यावपत संपवत्तयों में से केिल 11 प्रततशत के पास साइट पर सीआईबी 
स्थावपत थे। 

• जम्मू - कश्मीर (90 प्रततशत), मेघालय (53 प्रततशत) और अंडमान (45 प्रततशत) को 
छोड़कर सभी अध्ययन स्थानों में सीआईबी के पास 30 प्रततशत से कम सपंवत्त थी। 

छ. संपवत्त की ितषमान स्स्थतत 

• सत्यापन के समय, 91.3 प्रततशत संपवत्तयााँ अच्छी स्स्थतत में बताई गई थीं। 

• मध्य प्रदेश, लमजोरम, राजस्थान, दहमाचल प्रदेश, लसस्क्ट्कम, पंजाब और उत्तराखंड राज्यों न े
अपने समकक्षों से बेहतर प्रदशतन क्रकया है, जैसा क्रक उनकी 96 प्रततशत स ेअधधक संपवत्तयों 
द्िारा प्रदलशतत इष्ट्टतम रखरखाि से पता चलता है। 

ज. पररसंपवत्तयों की कायषक्षमता की स्स्थतत 

• कुल लमलाकर, सिेक्षण के समय 80 प्रततशत सपंवत्तयााँ तनधातररत कायतक्षमता को पूरा कर 
रही थीं। 

• यह देखा गया क्रक पंजाब, बबहार, लसस्क्ट्कम, उत्तर प्रदेश, लमजोरम और उत्तराखंड से नमूना 
संपवत्तयों में से 90 प्रततशत से अधधक को सत्यापन के समय कायातत्मक पाया गया, जो 
संपवत्तयों के रखरखाि के बहुत उच्च स्तर को दशातता है। 
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झ. संपवत्त में धगरािट देखी गई 

• कुल लमलाकर, एक ततहाई (33.8 प्रततशत) संपवत्तयों में स्जयो-टैधगगं के वपछले दौर की 
तुलना में कुछ धगरािट देखी गई। 

• धगरािट की कुल दर जम्मू कश्मीर में 2 प्रततशत से लेकर मध्य प्रदेश में 99 प्रततशत तक 
थी। हालााँक्रक, 1,49,468 पररसंपवत्तयों में से जो कुछ हद तक खराब हो गईं, उनमें से 
1,07,520 (72 प्रततशत) अभी भी कायातत्मक थीं। 

ट. स्जयो-टैग क्रकए गए स्थान में पररसंपवत्तयों की उपस्स्थतत 

• कुल लमलाकर, 99.7 प्रततशत संपवत्तयााँ सटीक स्जयो-टैग क्रकए गए स्थान पर पाई गईं, जो 
क्रक क्रकए गए स्जयो-टैधगगं अभ्यास की प्रभािशीलता को दशातती हैं। 

• अध्ययन क्रकए गए 31 में से छह राज्यों/ कें द्रशालसत प्रदेशों, अथातत ् दहमाचल प्रदेश, 

तेलंगाना, मणणपुर, लमजोरम, अंडमान - तनकोबार और पुदचेुरी में सभी संपवत्तयां सटीक भू-
तनदेशांक पर स्स्थत पाई गईं। 

• केिल एक नगण्य दहस्सा - 1259 (0.3 प्रततशत) पररसंपवत्तयााँ - सटीक स्जयोटैग क्रकए गए 
तनदेशांक पर स्स्थत नहीं हो सकीं, लेक्रकन अधधकतर इंटरफेस में ददए गए स्थान से कुछ 
मीटर की दरूी पर स्स्थत पाई गईं। 

  तनष्कर्ष 

इस अभ्यास ने इन पररसंपवत्तयों की स्स्थतत पर नज़र रखने के महत्िपूणत उद्देश्य को पूरा 
क्रकया, स्जसने इन पररसपंवत्तयों में क्रकए गए तनिेश की प्रभािशीलता में उपयोगी अंतदृतस्ष्ट्ट 
प्रदान की। सिेक्षण के समय नमूना संपवत्तयों का एक महत्िपूणत दहस्सा पूणत, उपयोगी और 
कायातत्मक पाया गया। हालााँक्रक कुछ संपवत्तयों में समय के साथ थोड़ी धगरािट देखी गई, इनमें 
से अधधकांश कायातत्मक थीं और उन्हें पूरी तरह से प्रभािी बनाने के ललए मामूली मरम्मत 
कायों की आिश्यकता होगी, और शेर् जो गैर-कायातत्मक थीं, उन्हें अपन ेउद्देश्यों को परूा करन े
के ललए उपयुक्ट्त बनाने के ललए उधचत निीकरण या पूणत पुनतनतमातण की आिश्यकता होगी। 

 

अध्ययन के पररणाम मंत्रालय के ललए एमजीएनआरईजीएस के माध्यम से विकलसत संपवत्तयों 
की गणुित्ता और उपयोधगता बढाने के साथ-साथ स्जयो-टैधगगं के माध्यम से रैक्रकंग और 
तनगरानी पहल को उन्नत करने के ललए भविष्ट्य की रणनीतत तैयार करने में उपयोगी होंगे। 

 

नीतत शसफाररिें 
उपरोक्ट्त तनष्ट्कर्ों से उभरने िाले कुछ कायत बबदं ुजो अधधकाररयों को मनरेगा के तहत क्रकए 
गए तनिेश से आउटपुट को अनुकूललत करने में मदद कर सकते हैं, यहां प्रस्तुत क्रकए गए हैं: 
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• ग्रामीण रोज़गार सेिकों/ फीलड सहायकों और अन्य दहतधारकों जैसी संपवत्तयों की 
स्जयो-टैधगगं के ललए तैनात क्रकए जाने िाले पदाधधकाररयों की क्षमताओं का तनमातण 
करने की आिश्यकता है। 

• कायों की प्रगतत और उसके समय पर पूरा होन ेपर नजर रखने के ललए राज्य स्तर 
पर एक विकेन्द्रीकृत तनगरानी तंत्र स्थावपत क्रकया जाना चादहए। 

• अधधकारी स् थायी संपवत्तयों के उत्पादन के ललए अच्छी गुणित्ता िाले कच्चे माल की 
खरीद और उच्च-स्तरीय उपकरणों की आपूतत त सुतनस्श्चत करने के ललए गुणित्ता 
आश्िासन उपायों को मजबूत करने पर विचार कर सकते हैं। 

• वपछले वित्तीय िर्ों में बनाई गई पररसंपवत्तयों का मूलयांकन करने और पररसंपवत्तयों में 
आई धगरािट की सीमा का आकलन करने के ललए ब्लॉक स्तर पर एक तनगरानी टीम 
गदठत की जा सकती है। िे इन संपवत्तयों को उन्नत करने के ललए आिश्यक 
सुधारात्मक उपायों की लसफाररश कर सकते हैं। 
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13.  हाइपरस्पेक्रल और मल्टीस्पेक्रल सेंसर का उपयोग करके विशभन्दन फसलों की 
स्पेक्रल लाइबे्ररी तनमाषण और तुलना 

                                                         िॉ. एम. िी. रविबाबू 

                                                             िॉ. के. सुरेि 

                              प्रमुख िैज्ञातनक, आई सी एआरआईओपीआर, पेिािेगी, एपी 

प्रस्तािना 

िततमान अध्ययन में, दरूी कायों का उपयोग करके परीक्षण क्षेत्र के ललए मलटीस्पेक्ट्रल छवियों से 
हाइपरस्पेक्ट्रल डेटा का अनुकरण क्रकया जाता है जो समान वपक्ट्सल के चयन के ललए एक सीधी 
विधध है। संदभत डेटा (ओिरलैप्ड सेंदटनल और एिीआईआरआईएस डेटा) और टेस्ट डेटा (सेंदटनल) 
के रूप में उपयोग क्रकए जाने िाले डेटा के दो सेट हैं। संदभत डेटा में एक ही अध्ययन क्षेत्र की 
सेंदटनल और एिीआईआरआईएस छवियां शालमल होनी चादहए; हाइपरस्पेक्ट्रल डेटा को सेंदटनल 
डेटा इनपुट के रूप में लेते हुए दरूी फंक्ट्शन का उपयोग करके लसम्युलेटेड क्रकया जाता है। परीक्षण 
प्रहरी डेटा और संदभत प्रहरी डेटा के स्पेक्ट्रा के बीच िणतिमीय समानता की तुलना की जाती है। 
संदभत प्रहरी डेटा से समान स्पेक्ट्रा का चयन करने के बाद, ओिरलैप क्रकए गए वपक्ट्सेल के स्पेक्ट्रा 
को संदभत एिीआईआरआईएस डेटा से चुना जाता है। संपूणत हाइपरस्पेक्ट्रल डेटा का अनुकरण करने 
के ललए प्रत्येक चयतनत समान स्पेक्ट्रम को अगली स्स्थतत में रखा जाता है। 

 

उद्देश्य 

क. दरूी फंक्ट्शंस का उपयोग करके िणतिमीय समानता की मात्रा तनधातररत करना 
ख. परीक्षण मलटीस्पेक्ट्रल डेटा और संदभत हाइपरस्पेक्ट्रल डेटा (एिीआईआरआईएस डेटा) स े

हाइपरस्पेक्ट्रल छवियों का तनमातण 

ग. एिीआईआरआईएस – एनजी का उपयोग करके एनडीिीआई का मूलयांकन करने के ललए 
इष्ट्टतम बैंड का चयन 
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क्रक्रयाविधध 

उद्देश्य (क) और (ख): दो िैक्ट्टरों के बीच की दरूी या समानता को दरूी कायों का उपयोग करके 
सत्यावपत क्रकया जा सकता है। इस िकत फ़्लो में चेबीचेि दरूी और एसएएम दरूी फंक्ट्शंस का 
उपयोग करके स्पेक्ट्रा का चयन शालमल है। छवियों के दो सेट हैं, यानी परीक्षण डेटासेट और 
संदभत डेटासेट। एिीआईआरआईएस  डेटा (हाइपरस्पेक्ट्रल) 4m रेजोलयूशन है और सेंदटनल डेटा 
(मलटीस्पेक्ट्रल) 10m रेजोलयूशन है। एिीआईआरआईएस  और सेंदटनल डेटा को ओिरले करने के 
ललए, उच्च आयामी डेटा, यानी 4m स्थातनक ररज़ॉलयूशन के एिीआईआरआईएस  डेटा को कम 
आयामी डेटा (सेंदटनल), यानी 10m ररज़ॉलयूशन में पररितततत क्रकया जाता है। सेंदटनल डेटा और 
पुन: नमूना एिीआईआरआईएस डेटा संदभत डेटासेट हैं, लसम्युलेटेड क्रकए जाने िाले क्षेत्र का सेंदटनल 
डेटा परीक्षण डेटा है। कायत की एक विस्ततृ पद्धतत धचत्र 1 में प्रस्तुत की गई है। 

 

 

धचत्र 1: कायष की विस्ततृ पद्धतत 
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       परीक्षण सेंदटनल-2 छवियों के प्रत्येक वपक्ट्सेल के ललए, चेबीशेि दरूी और एसएएम दरूी 
की गणना संपूणत संदभत छवि के ललए की जाती है और अस्थायी रूप से एक सरणी की तरह 
सहेजी जाती है। दरूी मान वपक्ट्सेल के सबसे कम संयोजन की सहेजी गई सरणी का चयन क्रकया 
गया है। न्यूनतम दरूी मान का अथत संपूणत संदभत छवि में सबसे समान स्पेक्ट्रा का चयन       

करना है। 

उद्देश्य (सी): अध्ययन एिीआईआरआईएस (हाइपरस्पेक्ट्रल) डेटा के सिोत्तम बैंड के चयन पर 
कें दद्रत है जब एिीआईआरआईएस डेटा के एनडीिीआई की तुलना सेंदटनल -2 डेटा के एनडीिीआई 
के साथ की जाती है। बैंड चयन के ललए अध्ययन क्षेत्र में विलभन्न भूलम उपयोग भूलम किर में 
एनडीिीआई मूलयों को अनुकूललत और चुना गया है। सभी 154 बैंड संयोजन एनडीिीआई को 
एिीआईआरआईएस छवि (रेड बैंड और एनआईआर बैंड) के ललए संसाधधत क्रकया गया था और 
विलभन्न एलयूएलसी की पहचान के ललए फीलड डेटा एकत्र क्रकया गया था। एिीआईआरआईएस  

डेटा के 154 एनडीिीआई संयोजनों के आरएमएसई की तुलना सेंदटनल-2 एनडीिीआई डेटा के 
एनडीिीआई से की गई थी। तनम्न और उच्च आरएमएसई मूलयों में शालमल बैंड का अध्ययन 
करने के ललए, डेटा को घनत्ि प्लॉट के रूप में प्लॉट क्रकया गया था और ततरछापन को सही 
करने के ललए पररितततत क्रकया गया था। तीन माध्य एनडीिीआई, अथातत i) सभी बैंड परािततन के 
माध्य का उपयोग करते हुए एनडीिीआई ii) [माध्य + मानक विचलन] से अधधक शालमल बैंड 
परािततन के माध्य का उपयोग करने िाला एनडीिीआई और iii) [माध्य + मानक विचलन] स ेकम 
शालमल बैंड परािततन के माध्य का उपयोग करने िाले एनडीिीआई की तुलना आरएमएसई और 
रैणखक प्रततगमन का उपयोग करके की जाती है। इन डेटासेट से, तनचले आरएमएसई डेटासेट के 
बैंड को अध्ययन के ललए चुना जाता है और मौजूदा एलगोररदम (अध्ययन) के साथ मान्य क्रकया 
जाता है, विस्ततृ कायतप्रणाली धचत्र 2 में बताई गई है। 
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धचत्र 2: बैंि चयन के शलए प्रस्तावित पद्धतत का फ्लो चाटष 
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अध्ययन क्षेत्र 

अध्ययन क्षेत्र नि विभास्जत आंध्र प्रदेश के मध्य भाग में स्स्थत है और परीक्षण स्थल का एक 
बड़ा दहस्सा िुय्यूरू, गुंटूर और कृष्ट्णा दोनों स्जलों में है (धचत्र.1)। दोनों स्जलों में अच्छी खेती िाली 
भूलम है, स्जसमें लगभग 50 प्रततशत रकबे में धान, बाजरा, लाल चना, हरा चना, मूगंफली, हलदी की 
फसलें हैं और बाकी मौसमों में खरीफ फसलों के तहत मक्ट्का, उड़द, कपास, गन्ना शालमल हैं। इस 
अध्ययन क्षेत्र में मलटीस्पेक्ट्रल और हाइपरस्पेक्ट्रल दोनों छवियों से विलभन्न िणतिमीय हस्ताक्षरों 
की पहचान करने के ललए कई अन्य फसलें हैं। 

26 जनिरी 2018 को चरण -2ए के तहत एयरबोनत विस्ज़बल और इंफ्रा-रेड इमेस्जंग स्पेक्ट्रोमीटर - 
नेक्ट्स्ट जेनरेशन (एिीआईआरआईएस  -एनजी) अलभयान के हाइपरस्पेक्ट्रल डेटा (साइट # 114) का 
उपयोग जमीनी अिलोकन के साथ क्रकया जाता है। जेपीएल (जेट प्रोपलशन लेबोरेटरी), नासा के 
एिीआईआरआईएस –एनजी का उपयोग इसरो बी200 विमान पर इसरो-नासा हिाई अलभयान के 
ललए क्रकया गया है। िीएनआईआर और एसडब्लयूआईआर क्षेत्रों में 5 एनएम के अंतराल पर 380-

2510 एनएम की रेंज में उच्च एसएनआर (>2000 @ 600 एनएम और >1000 @ 2200 एनएम) के 
साथ 34 डडग्री और  एफओिी 1 एमआरएडी  िाले 95 प्रततशत एफओिी की सटीकता के साथ 
लगभग 430 संकीणत तनरंतर िणतिमीय बैंड हैं। ग्राउंड सैंपललगं डडस्टेंस (जीएसडी) बनाम वपक्ट्सेल 
ररज़ॉलयूशन 4-8 क्रकमी की उड़ान ऊंचाई के ललए 4-8 मीटर से लेकर 4-6 क्रकमी के क्षेत्र में लभन्न 
होता है (भट्टाचायत और लसहं, 2017)। इसके अलािा, मलटीस्पेक्ट्रल डेटा का सेंदटनल-2 (25 फरिरी, 
2018) यूरोपीय अंतररक्ष एजेंसी से एकत्र क्रकया गया था। सेंदटनल-2 में 10-मीटर स्थातनक 
ररज़ॉलयूशन के साथ दृश्य/िीएनआईआर और एसडब्लयूआईआर में 13 िणतिमीय बैंड हैं। 

जाँच – पररणाम 

क. एिीआईआरआईएस – एनजी डेटासेट (उद्देश्य -1) पर दरूी गटुों का उपयोग करके िणतिमीय 
मात्रा तनधातररत करना। 

ख. चेबीशेि और एसएएम दरूी कायों की तुलना (उद्देश्य-1)। 

ग. मलटी-स्पेक्ट्रल छवि (सेंटेनल-2) (उद्देश्य-2) से हाइपरस्पेक्ट्रल डेटा विकलसत और 
लसम्युलेटेड। 

घ. एिीआईआरआईएस –एनजी डेटा से सेंदटनल-2 (उद्देश्य-2) तक एक इष्ट्टतम बैंड विधध 
विकलसत की गई। 
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ङ. एविररस-एनजी और सेंदटनल -2 (उद्देश्य -3) का उपयोग करके एनडीिीआई-आधाररत भूलम 
उपयोग और भूलम किर िगों का मूलयांकन क्रकया गया। 

च. विकलसत कायतप्रणाली से विलभन्न मौजूदा एलगोररदम की तुलना की गई (उद्देश्य-3) 

छ. ओपन एक्ट्सेस पायथन प्रोग्रालमगं का उपयोग करके उपरोक्ट्त सभी एलगोररदम के ललए 
कोड विकलसत क्रकए गए। 

ज. तीन शोध लेख तैयार क्रकए गए स्जनमें से एक लेख 2.878 के स्कोपस/एससीआई प्रभाि 
कारक के साथ जनतल ऑफ अथत साइंसेज इंफॉमेदटक्ट्स (स्स्प्रंगर द्िारा) में प्रकालशत हुआ 
था, दसूरा शोध पत्र 1.8 के एससीआई प्रभाि कारक के साथ संशोधधत पांडुललवप के बाद 
प्रस्तुत क्रकया गया था और तीसरा शोध पत्र 2.878 के एससीआई प्रभाि कारक के साथ 
समीक्षाधीन है। 

तनष्कर्ष 

लसम्युलेटेड हाइपरस्पेक्ट्रल डेटा परीक्षण छवि से ललया गया है। लसम्युलेटेड और 
एिीआईआरआईएस  छवि के सामान्यीकृत िॉस-सहसंबंध की गणना करके िणतिमीय समानता को 
सत्यावपत क्रकया जाता है। परीक्षण स्थल-ए के ललए, 95.35 प्रततशत वपक्ट्सेल 0.9 से 1 के बीच 
सामान्यीकृत िॉस-सहसंबंध मूलयों में हैं। संदभत (आर) छवि ज्यादातर फसल भूलम और पानी से 
ढकी हुई है, जबक्रक बंजर और शहरी भूलम तुलनात्मक रूप से बहुत कम है।  परीक्षण स्थल-ए में 
अधधकतर फसल क्षेत्र शालमल हैं और संदभत छवि में समान िगत (फसल प्रकार) भी मौजूद हैं; 
इसललए, लसम्युलेटेड छवि और एिीआईआरआईएस  के बीच सहसंबंध अधधक है। परीक्षण छवि-बी 
में फसल भूलम की तुलना में बंजर भूलम, शहरी और पानी से ढका बड़ा क्षेत्र शालमल है। परीक्षण 
साइट-ए की तुलना में सहसंबंध कम है, यानी 82.28 प्रततशत वपक्ट्सले 0.9 और 1 के बीच 
सामान्यीकृत िॉससहसंबंध मान के अंतगतत हैं। विकलसत एलगोररदम अच्छी तरह से तनष्ट्पाददत 
होता है जब संदभत छवि में उधचत रूप से अधधक संख्या में समान िगों में वपक्ट्सेल होत ेहैं। यदद 
छवियों का अनुकरण करते समय क्षेत्र (वपक्ट्सेल) िगत के स्थातनक विशेर्ता डेटा का उपयोग क्रकया 
जाता है तो अधधक सटीकता प्राप्त की जा सकती है। 

सेंदटनल-2 एनडीिीआई के साथ तुलना करके एविररस-एनजी के बैंड के चयन के ललए एक 
पद्धतत तैयार की गई है। सांस्ख्यकीय विश्लेर्ण (आरएमएसई, रैणखक प्रततगमन) का उपयोग 
करके विलभन्न िगों जैसे बंजर भूलम, नदी की रेत, तनलमतत क्षेत्र, िनस्पतत और जल तनकायों का 
अध्ययन क्रकया जाता है। प्रत्येक िगत के ललए नीचे ददए गए [मीन- मानक विचलन] बैंड में अन्य 
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डेटासेट की तुलना में बेहतर पररणाम होते हैं। नीचे ददए गए बैंड सेट [मीन-स्टैंडडत डेविएशन] को 
सेट बनाने के ललए अलग क्रकया जाता है। सेट मौजूदा अध्ययनों के ललए मान्य हैं जो लाल और 
एनआईआर बैंड के रूप में केिल एक बैंड का उपयोग कर रहे हैं। िनस्पतत में, आरएमएसई और 
आर-स्क्ट्िायर दोनों मान सभी सेटों से बेहतर प्रदशतन करते हैं। ओपेलट एट अल. (2002) ने अच्छा 
प्रदशतन क्रकया है यदद केिल आर-िगत को बंजर भूलम के ललए और आरएमएसई को जल तनकायों 
के ललए माना जाता है। अपाररलसयो एट अल. (2002) में नदी की रेत के ललए उच्च आर-िगत मान 
और शहरी रेत के ललए लगभग समान आर-िगत मान है। यदद अध्ययन इन कक्षाओं के ललए 
आरएमएसई पर विचार करता है, तो इसमें इन सभी कक्षाओं के ललए उच्चतम आरएमएसई है। 
सत्यापन फीलड डेटा के ललए क्रकया जाता है; सेट4 बंजर भूलम, नदी की रेत, तनलमतत क्षेत्र और 
िनस्पतत की शे्रणणयों के ललए अच्छा प्रदशतन कर रहा है। सेट -1 जल तनकायों के ललए अच्छा 
प्रदशतन करता है, स्जसका प्रदशतन एनडीिीआई के बराबर होता है जब सभी बैंड के परािततन का 
उपयोग क्रकया जाता है। जलीय तनकायों को छोड़कर, सभी िगों के सभी सेटों के ललए आरएमएसई 
मूलयों में काफी कमी आई है। 

नीतत शसफाररिें 

यह अध्ययन विलभन्न प्राकृततक संसाधन अनुप्रयोगों के ललए हाइपरस्पेक्ट्रल छवि लसमुलेशन के 
ललए उपयोगी हो सकता है। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

94 
 

14.  अंिमान - तनकोबार की ग्रामीण सड़कों (पीएमजीएसिाई-II और एसएफए) के 
शलए स्जयो-िटेाबेस, स्जला ग्रामीण सड़क योजना (िीआरआरपी) और  

 विस्ततृ पररयोजना ररपोटष (िीपीआर) तैयार करना 
 
 

िॉ. पी. केिि राि 

िॉ. एम. िी. रविबाब ू

िॉ. एन.एस.आर. प्रसाद 

                                                                                                                                इंजी. एच. के. सोलंकी 
प्रस्तािना 

पीएमजीएसिाई योजना के कायातन्ियन में बड़ी चुनौततयााँ हैं। पररयोजना प्रबंधन के पारंपररक 
तरीकों का उपयोग करके इस विशाल पररयोजना का प्रबंधन करना बहुत कदठन है क्ट्योंक्रक ि े
थकाऊ और समय लेने िाले हैं। िांतछत जानकारी प्राप्त करना भी कदठन है। भू-संसूचना विज्ञान 
के अनुप्रयोग से इन कदठनाइयों को दरू करने में मदद लमलेगी और योजना की बेहतर योजना, 
तनणतय लेने और तनगरानी करने में भी मदद लमलेगी। 

एनआरआईडीए/एमओआरडी और नीतत आयोग/एमओएचए ने अंडमान - तनकोबार द्िीप समूह में 
िमशः पीएमजीएसिाई II और एसएफए पररयोजनाओं के ललए प्रशासतनक मंजूरी प्रदान की। 
अंडमान - तनकोबार द्िीप समूह के प्रशासन ने इस पररयोजना को शुरू करने के ललए 
सीजीएआरडी, राष्ट्रीय ग्रामीण विकास एिं पंचायती राज संस्थान (एनआईआरडीपीआर) को सौंपा। 

उद्देश्य 

• अंडमान - तनकोबार द्िीप समूह में 1009 क्रकमी की लंबाई के ललए ग्रामीण सड़कों का भू-
डेटाबेस तैयार करना। 

• स्िीकृत कोर नेटिकत  के साथ-साथ विलभन्न योजनाओं के तहत कें द्र शालसत प्रदेश के 
संसाधनों से तनलमतत नेटिकत  को अद्यतन करना और ग्रामीण सड़कों के प्रभािी रखरखाि 
और प्रबंधन के ललए तनयलमत रखरखाि प्राथलमकता सूची तैयार करना। 

• संचालन मैनुअल में ददशातनदेशों के अनुसार व्यापक नई कनेस्क्ट्टविटी प्राथलमकता सूची 
(सीएनसीपीएल) और व्यापक उन्नयन प्राथलमकता सूची (सीयूपीएल) तैयार करना। 
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क्रक्रयाविधध 

इस पररयोजना के क्रियान्ियन के ललए तनम्नललणखत पद्धतत अपनाई गई है। 

• जमीनी स्तर पर जीआईएस डेटा का संग्रह। 

• सभी सड़कों के ललए जीआईएस डेटा का उपयोग करके स्थातनक परतें तैयार करना। 

• सड़क सूची, बीआरआरपी और डीआरआरपी की तैयारी। 

• जांच और अनुमोदन के ललए एनआरआईडीए (एमओआरडी) को डीआरआरपी और 
बीआरआरपी प्रस्तुत करना। 

• संबंधधत माननीय सांसद के साथ प्राथलमकता के आधार पर सड़क उपयोधगता मूलय के 
साथ पीएमजीएसिाई II और एसएफए पररयोजनाओं के ललए सड़कों की सूची तैयार 
करना/चयन करना।  

• सड़क तनरीक्षण/यातायात सिेक्षण/लमट्टी नमूना संग्रह। 

• डीजीपीएस/टोटल स्टेशन का उपयोग करके सड़क तटबंध सिेक्षण। 

• रांजे़क्ट्ट िॉक सिे/ग्राम सभा की बैठक। 

• अंडमान - तनकोबार प्रशासन से बाजार दरों से सड़क के प्रत्येक वितनदेश के ललए दर/डेटा 
विश्लेर्ण। 

• यातायात और लमट्टी की विशेर्ताओं के संबंध में फुटपाथ डडजाइन। 

• के्षत्र की आिश्यकताओं के अनुसार िॉस ड्रेनेज कायों, आरसीसी ड्रेन, सीसी टो दीिार आदद 
का डडजाइन 

• सड़क, िॉस ड्रेनेज कायों, सुरक्षा कायों, सड़क उपकरणों, सड़क रखरखाि (5 िर्त) और 
निीकरण परत (छठे िर्त) के ललए विस्ततृ अनुमान/लागत अनुमान तैयार करना। 

• प्रारंलभक जांच के ललए अंडमान - तनकोबार प्रशासन को विस्ततृ पररयोजना ररपोटत प्रस्तुत 
करना। 

• ओएमएमएएस िेबसाइट (एनआरआईडीए-एमओआरडी) पर संिीक्षक्षत डीपीआर डेटा अपलोड 
करना 
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अध्ययन क्षेत्र 

अध्ययन क्षेत्र में कें द्र शालसत प्रदेश अंडमान - तनकोबार द्िीप समूह के सभी स्जले शालमल हैं। 

 

धचत्र 1: अध्ययन क्षेत्र 

जाँच - पररणाम 

• ग्रामीण सड़कों की 1009 क्रक.मी. लंबाई के ललए संदहताकरण के साथ स्जयो डेटाबेस तैयार 
क्रकया गया। 

• 256 क्रक.मी. लंबाई की सड़कों के ललए डीआरआरपी/बीएलआरआरपी तैयार की गई। 

• पीएमजीएसिाई II के तहत 115.8 क्रकमी की सड़क दरूी के साथ 67 डीपीआर तैयार क्रकए 
गए। 

• विशेर् वित्त सहायता (एसएफए) के तहत 98.132 क्रकमी की दरूी के साथ 103 डीपीआर 
तैयार क्रकए गए। 
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तनष्कर्ष 

अपनी स्थापना के बाद से, जीआईएस तकनीक ने सड़क तनमातण उद्योग को अपनी पररचालन 
दक्षता बढाने में मदद की है। ऐसी प्रणाललयााँ आपको गततशील मानधचत्रों का उपयोग करके सड़क 
बुतनयादी ढांचे की योजना बनाने, प्रबंधन करने और बनाए रखने की अनुमतत देती हैं जो आपके 
भू-डेटा की िास्तविक समय की तस्िीर पेश करते हैं। इसके अलािा, लसविल इंजीतनयररगं में 
जीआईएस प्रौद्योधगकी को शालमल करने से पयातिरणीय मुद्दों को हल करने, लागत कम करन े
और जदटल पररयोजनाओं की गुणित्ता में सुधार के नए रास्ते खुल गए हैं। 
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15.  तेलंगाना में ग्रामीण पररिारों में राष्रीय खाद्य सुरक्षा अधधतनयम 

िॉ. आकांक्षा िुक्ला 

प्रस्तािना 

भारतीय पीडीएस आबादी के जरूरतमंद िगों को सस्ते दामों पर आिश्यक खाद्यान्न की गारंटी 
देने का एक साितभौलमक समाधान है। यह खाद्यान्नों के खुले बाजार मूलयों को स्स्थर करता है 
और क्रकसानों को उधचत लाभकारी मूलय की गारंटी देता है। यह पहल हाल के ददनों में देश में 
कोविड-19 महामारी और उसके पररणामस्िरूप लागू लॉकडाउन के कारण और भी अधधक 
प्रासंधगक हो गई है। जैसे ही स्कूल बंद हुए और मध्यानन भोजन कायतिम को झटका लगा, लाखों 
लोगों के जीिनयापन के ललए पीडीएस ही एकमात्र रास्ता रह गया। 

उद्देश्य 

• अध्ययन के मुख्य उद्देश्य हैं 
• यह जांच करना क्रक क्ट्या एनएफएसए के तहत वितररत अनाज िास्ति में बीपीएल/एएिाई 

एचएच द्िारा खरीदा जा रहा है। 

• ग्रामीण पररिारों को खाद्य सुरक्षा प्रदान करने में एनएफएसए के प्रदशतन की जांच करना। 

• एनएफएसए के तहत एफपीएस से खाद्यान्न का उठाि के ललए पात्रता को मापना। 

• पीडीएस के डायिजतन और ररसाि को मापना। 

• उपभोग की जरूरतों को पूरा करने के ललए एनएफएसए पर एचएच की तनभतरता की सीमा 
की जांच करना 

• खाद्यान्न की िास्तविक आिश्यकता और एफसीआई और उधचत मूलय दकुान स्तर पर 
वितररत खाद्यान्न की िास्तविक मात्रा के बीच अंतर की जांच करना। 

• लाभाथी एचएच के उपभोग रुझान पर एनएफएसए के प्रभाि का आकलन करना। 

• पीडीएस खाद्यान्न की उधचत मात्रा में खरीद नहीं करने के कारणों की जांच करना। 

• खाद्यान्न की गुणित्ता और उधचत मूलय की दकुानों की व्यिहायतता सदहत पीडीएस के 
कामकाज का समग्र प्रदशतन। 

• पीडीएस िस्तुओं की प्रास्प्त में तनयलमतता की जांच करना - दकुान खुलने का उपयुक्ट्त 
समय और खाद्यान्न की पहंुच। 

• तनधातररत मानदंडों के अनुसार एफपीएस के कामकाज में तनयलमतता की जांच करना।   
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पररकल्पना 

• सभी ग्रामीण प्राथलमकता एिं अंत्योदय एचएच को उधचत मात्रा में खाद्यान्न प्राप्त हुआ। 

• एनएफएसए ने पीडीएस अनाज के ररसाि और डायिजतन में कमी सुतनस्श्चत की है। 

क्रक्रयाविधध 

यह अध्ययन तेलंगाना राज्य में ग्रामीण पररिारों में एक प्राथलमक सिेक्षण के आधार पर 
आयोस्जत क्रकया गया है। सिेक्षण के ललए तेलगंाना के विलभन्न भौगोललक स्थानों से दो वपछड़े 
स्जलों को चुना गया - नलगोंडा (895), और मदेक (328)। प्रत्येक स्जले में नमूना पररिारों की 
संख्या संबंधधत कोष्ट्ठक में दी गई है। अध्ययन ब्लॉकों का चयन व्यिस्स्थत यादृस्च्छक 
नमूनाकरण पद्धतत के आधार पर क्रकया गया था। सूची से प्रत्येक पााँचिें ब्लॉक का चयन क्रकया 
जाता है। प्रत्येक ब्लॉक से प्रत्येक पााँचिीं ग्राम पंचायत का चयन करके व्यिस्स्थत यादृस्च्छक 
नमूनाकरण के आधार पर ग्राम पंचायतों का चयन क्रकया गया। इस प्रकार, अध्ययन में तेलंगाना 
के दो स्जले, 10 ब्लॉक, 47 ग्राम पंचायत, 24,603 ग्रामीण घर और 27 उधचत मूलय दकुानें 
शालमल हैं। राष्ट्रीय खाद्य सुरक्षा अधधतनयम के तहत दो प्रकार के लाभाथी हैं। ये है प्राथलमकता 
िाले पररिार (गरीबी रेखा से नीचे) और अंत्योदय पररिार हैं। लगभग 15 प्रततशत नमनूा 
अंत्योदय लाभाधथतयों से ललया गया है। डेटा संग्रह के ललए प्रत्येक ग्राम पंचायत से कम से कम 
एक एफपीएस का भी चयन क्रकया गया था। प्राथलमक डेटा संग्रह के ललए प्रश्नािली में उधचत 
मूलय दकुान प्रश्नािली और घरेलू सिेक्षण शालमल थे। एचएच सिेक्षण में मुख्य फोकस राशन 
काडत से संबंधधत जानकारी, िस्तुओं के गुणात्मक पहलू, सेिा वितरण और लशकायत तनिारण तंत्र, 

सतकत ता सलमततयों द्िारा तनभाई गई भूलमका और समग्र प्रततक्रिया जैसे मापदंडों पर था। 

अध्ययन क्षेत्र: 

ताशलका 1: नलगोंिा में सिेक्षण के शलए नमूना पररिारों की ग्राम पंचायत-िार सूची 

स्जला ब्लॉक ग्राम पंचायतें ग्राम पंचायत 
में पररिारों 
की संख्या 

ग्राम पंचायत में नमूना पररिारों 
की संख्या 

बीपीएल एएिाई कुल 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

धचतंा पलली 

डेन्या थांडा 
हररजनपुरम 
कुमेद 
नेलिलापलली 

198 
176 
810 
500 

8 
8 
34 
21 

2 
1 
6 
4 

10 
9 
40 
25 
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नलगोंिा 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

नलगोंिा 
 

 
 
 
 
 

गुरतमपोडे 
 
 
 
 
 

मरीगुडा 
 
 
 
 
 
 

नामपलली 
 
 
 
 
 

पेद्दािूरा 
 
 
 

िेमुला पलली 

रेइतनगुडेम, 
धथमतलापुरम 
चैमलोतनबिी 
स्जन्नाधचन्था 
कोथलापुरम 
मोसांगी 
पलिाई 
टेनेपलली 
िॉदटकोड 
कोंडा भीमनपलली 
मैकपुर 
लशिन्नागुड़ा 
येरगंडलापलली 
देिथपलली 
महमदापुर 

नामपलली 
पसनूर 

रेिेली 
टीपीगौराराम 

गानेकंुटा 
कंुकुदचुटे्टुथंडा 
परिेदलुा 
पुललचेरला 
उटलापलली 
लक्ष्मीदेिीगुडेम 

शेट्टीपालेम 

105 
79 
260 
143 
153 
490 
801 
475 
325 
372 
377 
2426 
831 
299 

396 

1464 

1112 

239 

401 

612 

1439 

410 

681 

421 

376 

1485 

4 
3 
11 
6 
7 
21 
34 
20 
14 
16 
16 
103 
36 
13 

17 

62 

48 

10 

17 

26 

61 

18 

29 

18 

16 

63 

1 
1 
2 
1 
1 
4 
6 
4 
2 
3 
3 
18 
6 
2 

3 

11 

8 

2 

3 

5 

11 

3 

5 

3 

3 

11 

5 
4 
13 
7 
8 
25 
40 
24 
16 
19 
19 
121 
42 
15 

20 

73 

56 

12 

20 

31 

72 

21 

34 

21 

19 

74 
कुल 18094 760 135 895 
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ताशलका 2: मेदक स्जले में सिेक्षण के शलए ग्राम पंचायत-िार पररिारों की सूची 

स्जला 
 

ब्लॉक ग्राम पंचायतें ग्राम पंचायतों 
में एचएचएस 
की संख्या 

ग्राम पंचायतों में नमूना 
एचएचएस की संख्या 

बीपीएल एएिाई कुल 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

मेिक 

 
 

कौडडपलली 
 
 
 

नरलसगंी 
 
 

शंकरमपेट [क] 
 
 
 
 
 

येलडुथी 

हररचंद ठंडा 
कौडडपलली 
मोहम्मद नगर 
राजीपेट 
धथम्मापुर 
शंखपुर 
कमलापुर 
बददाराम 
मदशेतपलली 
दानमपलली 
रामोजीपलली 
बसिापुर 
एडुलापलले 
मनेपलली 
मोहम्मदनगर टांडा 
सेट्टीपललकेला ं
यशिन्तराओपेट 

160 
900 
857 
293 
556 
460 
341 
250 
413 
98 
399 
257 
191 
481 
76 
409 
368 

7 
38 
37 
13 
24 
20 
14 
11 
18 
4 
17 
11 
8 
20 
3 
18 
15 

1 
7 
6 
2 
4 
3 
3 
2 
3 
1 
3 
2 
2 
4 
1 
3 
3 

8 
45 
43 
15 
28 
23 
17 
13 
21 
5 
20 
13 
10 
24 
4 
21 
18 

  कुल  278 50 328 

 

जाँच - पररणाम 

दोनों स्जलों में अधधकांश पररिार ओबीसी शे्रणी के हैं। मेदक में 60.8 प्रततशत और नलगोंडा में 47 

प्रततशत ओबीसी काडतधारक हैं। मेदक में एससी काडत धारकों का प्रततशत 32.5 प्रततशत है और 
नलगोंडा में यह 29.7 प्रततशत है। एसटी आबादी के मामले में, मेदक में (2.3 प्रततशत) की तुलना 
में नलगोंडा में (15.7 प्रततशत) के साथ अधधक काडतधारक हैं। दोनों स्जलों में लगभग एक-चौथाई 
उत्तरदाता भूलमहीन आकस्स्मक कृवर् मजदरू हैं और एक-चौथाई छात्र हैं। मेदक में, एफएसए के 
तहत 13,908 एएिाई काडत और 1,02,950 प्राथलमकता िाले घरेलू काडत के साथ कुल 1,16,858 काडत 
हैं। नलगोंडा में, एफएसए के तहत 30,170 एएिाई काडत और 2,82,306 प्राथलमकता िाले घरेलू काडत 
के साथ कुल 3,12,476 काडत हैं। पीडीएस के माध्यम से वितररत चािल की खपत ओबीसी से 
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संबंधधत अंत्योदय और बीपीएल काडतधारकों के बीच अपेक्षाकृत अधधक है। मेदक की तुलना में 
नलगोंडा बाजार से चािल की अधधक खपत करता है। यह लभन्नता, औसतन, प्रतत व्यस्क्ट्त प्रतत 
पररिार लगभग 10 क्रकलोग्राम है। इससे यह भी पता चलता है क्रक नलगोंडा मेदक की तुलना में 
खपत के ललए अधधक भुगतान कर रहा है क्ट्योंक्रक खुले बाजार से इसकी खपत अधधक कीमत पर 
है। दोनों अध्ययन स्जलों में लगभग 50 प्रततशत नमूना पररिार खाद्यान्न की गुणित्ता और मात्रा 
से असंतुष्ट्ट थे। मेदक में लगभग 68 प्रततशत और नलगोंडा में 42 प्रततशत नमनूा पररिार पीडीएस 
की गुणित्ता से असंतुष्ट्ट थे। उधचत मूलय दकुानों में खाद्यान्न की सूची प्रदलशतत नहीं की गई थी। 
लगभग 66 प्रततशत उत्तरदाताओं का मानना है क्रक उपलब्ध स्थानीय क्रकस्म पीडीएस क्रकस्म से 
लभन्न है और िे स्थानीय क्रकस्म को पसंद करते हैं। लगभग 62 प्रततशत एफपीएस की समग्र 
कायतप्रणाली से संतुष्ट्ट हैं। लगभग 78 प्रततशत उत्तरदाता असंतुष्ट्ट थे और उन्होंने पीडीएस में 
गायब प्रविस्ष्ट्टयााँ और अस्पष्ट्ट प्रविस्ष्ट्टयााँ जैसी अतनयलमतताएाँ पाईं। इसके अलािा 95 फीसदी को 
लेनदेन की कोई रसीद भी नहीं दी गई। सतकत ता अधधकाररयों द्िारा तै्रमालसक जांच के बािजूद, 

लशकायत तनिारण तंत्र कमोबेश अनुपस्स्थत था। दोनों स्जलों में तीन-चौथाई से अधधक लाभाधथतयों 
ने कहा क्रक खाद्यान्न की खपत को पूरा करने के ललए पीडीएस महत्िपूणत है। दोनों स्जलों में, 
नमूना आबादी के पास ऋण पाया गया। नलगोंडा में, लगभग 52 प्रततशत उत्तरदाताओं न ेऋण 
ललया था और मेदक में, 40 प्रततशत ने ऋण ललया था। 50 प्रततशत उत्तरदाताओं न ेऋण लेन ेके 
ललए दैतनक उपभोग को कारण बताया और बाकी ने उत्पादन उद्देश्यों को बताया। अधधकतर (66 

प्रततशत) ये ऋण एसएचजी या बैंकों के माध्यम से ललए गए थे, और बाकी मामलों में, दोस्तों और 
पररिार से पैसा उधार ललया गया था। 

तनष्कर्ष 

मेदक और नलगोंडा जैस ेवपछड़े स्जलों में 100 फीसदी पररिारों के पास राशन काडत हैं। मेदक में, 
एफएसए के तहत 13,908 एएिाई काडत और 1,02,950 प्राथलमकता िाले घरेलू काडत के साथ  

कुल 1,16,858 काडत हैं। नलगोंडा में, एफएसए के तहत 30,170 एएिाई काडत और 2,82,306 
प्राथलमकता िाले घरेलू काडत के साथ कुल 3,12,476 काडत हैं। 

वपछले 30 ददनों के दौरान चािल और गेहंू की प्रतत व्यस्क्ट्त खपत का विश्लेर्ण क्रकया गया। यह 
देखा गया है क्रक तेलंगाना के साथ-साथ दोनों स्जलों में चािल की खपत गेहंू की तुलना में अधधक 
है। पीडीएस के माध्यम से वितररत चािल की खपत इन स्जलों में सामान्य और ओबीसी शे्रणणयों 
के अंत्योदय काडतधारकों और एसटी/एससी शे्रणी के बीपीएल काडतधारकों के बीच अपेक्षाकृत अधधक 
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है। पीडीएस के माध्यम से वितररत चािल की खपत ओबीसी से संबंधधत अंत्योदय और बीपीएल 
काडतधारकों के बीच अपेक्षाकृत अधधक है। 

पीडीएस चािल के अलािा सभी शे्रणणयों में बीपीएल और अंत्योदय काडतधारकों द्िारा खुले बाजार 
से बड़ी मात्रा में चािल खरीदा जा रहा है। मेदक की तुलना में नलगोंडा खुले बाजार से अधधक 
चािल की खपत करता है। यह लभन्नता औसतन प्रतत व्यस्क्ट्त प्रतत पररिार लगभग 10 
क्रकलोग्राम है। इससे यह भी पता चलता है क्रक नलगोंडा मेदक की तलुना में खपत के ललए 
अधधक भुगतान कर रहा है क्ट्योंक्रक खुले बाजार से इसकी खपत अधधक कीमत पर है। 

सिेक्षण आंकड़ों के विश्लेर्ण से पता चलता है क्रक दोनों स्जलों के अध्ययन क्षेत्रों में लगभग 100 
प्रततशत ग्रामीण पररिारों ने राशन काडत प्राप्त क्रकए। लगभग 100 प्रततशत नमूना प्राथलमकता 
और एएिाई काडतधारकों ने पीडीएस से अनाज उठाया। नलगोंडा स्जले में अंत्योदय और 
प्राथलमकता िाले पररिारों को पीडीएस से एक महीने में िमशः 34 क्रकलोग्राम और 24 क्रकलोग्राम 
खाद्यान्न प्राप्त हुआ, जबक्रक मेदक स्जले में यह िमशः 34 क्रकलोग्राम और 23 क्रकलोग्राम था। 
इस आंकड़े की गणना पीडीएस खाद्यान्न के तीन महीन े के औसत उठान से की गई थी। 
नलगोंडा स्जले में गरीबी रेखा से नीचे प्राथलमकता िाले पररिार अपनी खाद्यान्न आिश्यकताओ ं
का 52 प्रततशत साितजतनक वितरण प्रणाली स ेपूरा करते हैं। अंत्योदय या सबसे गरीब पररिारों 
के बीच यह आंकड़ा 81 प्रततशत था। इसी तरह, मेदक स्जले के 63 प्रततशत ग्रामीण पररिारों ने 
साितजतनक वितरण प्रणाली से खाद्यान्न की जरूरतों को पूरा क्रकया और अंत्योदय पररिारों के 
बीच यह आंकड़ा 83 प्रततशत था। 

दोनों अध्ययन स्जलों में लगभग 78 प्रततशत नमनूा पररिार खाद्यान्न की गुणित्ता और मात्रा से 
असंतुष्ट्ट थे। लगभग 80 प्रततशत नमूना पररिार उधचत मूलय की दकुानों के समग्र कामकाज से 
संतुष्ट्ट थे। लगभग 90 प्रततशत नमूना पररिार लशकायत तनिारण तंत्र स ेअसंतुष्ट्ट थे। दोनों स्जलों 
में तीन-चौथाई से अधधक लाभाधथतयों ने कहा क्रक खाद्यान्न की खपत को पूरा करने के ललए 
पीडीएस महत्िपूणत है। ग्रामीण और अंत्योदय (गरीबों में से सबसे गरीब) पररिारों को लगभग पूरी 
मात्रा में खाद्यान्न प्राप्त हुआ। राष्ट्रीय खाद्य सुरक्षा अधधतनयम के कायातन्ियन के बाद पीडीएस 
खाद्यान्नों के ररसाि और विचलन में काफी कमी आई है। पीडीएस खाद्यान्न के उठाि के बाद 
लाभाथी पररिारों की खाद्यान्न खपत में काफी िदृ्धध हुई। कई उत्तरदाताओं ने ऋण ललया है 
स्जसमें से 66 प्रततशत का उपयोग उपभोग के ललए क्रकया गया है। यह दशातता है क्रक बीपीएल को 
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अधधक खाद्यान्न आबंदटत क्रकया जा सकता है क्ट्योंक्रक पीडीएस चािल गरीबों की खपत की 
जरूरतों को पूरा नहीं करता है। 

नीतत शसफाररिें 

11 अप्रैल 2022 को, दहदंसु्तान टाइम्स ने अपने बबजनेस सेगमेंट में अथतशास्त्री सुरजीत भलला, 
अरविदं विरमानी और करण भसीन द्िारा ललणखत आईएमएफ िक्रकिं ग पेपर के आधार पर "भारत 
ने अत्यधधक गरीबी को लगभग लमटा ददया है: आईएमएफ" शीर्तक से एक लेख प्रकालशत क्रकया। 
यह अध्ययन ऐसे दािे का खंडन करता है। इस अध्ययन के तनष्ट्कर्ों से पता चलता है क्रक 
एएिाई काडतधारकों के पास अततररक्ट्त राशन है जबक्रक 40 प्रततशत बीपीएल घरों को खुद को 
बनाए रखने के ललए बाजार मूलय पर खाद्यान्न खरीदना पड़ता है। यह दशातता है क्रक आिश्यकता 
के अनुसार काडत को अनुकूललत करने या अततररक्ट्त रालश को नकदी में बदलने की आिश्यकता 
है। इसे प्रधानों द्िारा जीपी स्तर पर एक्ट्सेस क्रकया जा सकता है। दसूरी ओर, पीआरआई के 
प्रत्यक्ष वििरण से संकेत लमलता है क्रक एएिाई और बीपीएल काडत शे्रणी में नामों के बदलाि में 
कोई भी बदलाि तीव्र प्रततक्रिया उत्पन्न करता है और यहां तक क्रक अयोग्य लोगों को भी यह 
सुतनस्श्चत करता है क्रक िे लाभ का आनंद लें। एनएफएसए के अनुसार, जनसंख्या किरेज 85 
प्रततशत है; इसललए, बहुत से लोग स्जन्हें िास्ति में काडत की आिश्यकता है, िे इसके बबना रह 
जाते हैं और बहुत अच्छे पररिार भी बीपीएल काडत, जॉब काडत आदद के माध्यम से खाद्य सुरक्षा 
का लाभ उठाते हैं। िास्तविक आिश्यकता और अनुमातनत आिश्यकता में इस प्रकार की कमी के 
कारण बहुत कुछ होता है जैसे  अनािश्यक खरीद, भंडारण, स्थानांतरण और सरकारी खजाने को 
नुकसान आदद। इन विसंगततयों को जीपी स्तर पर डेटा संग्रह के बाद संबोधधत क्रकया जा सकता 
है। ऐसे लाभाधथतयों की पहचान करने की आिश्यकता है स्जनके पास काडत हैं लेक्रकन िास्ति में 
उन्हें इसकी आिश्यकता नहीं है और जरूरतमंद पररिार अभी भी काडत आबटंन का इंतजार कर 
रहे हैं। ऐस ेकई लोगों न ेअपने काडत खो ददए क्ट्योंक्रक अत्यधधक शारीररक श्रम के कारण उनकी 
उंगललयों के तनशान ददखाई नहीं दे रहे थे। समता और अनुकूलन की आिश्यकता को केिल एक 
मजबूत बहु-राज्य अनुसधंान पररयोजना के माध्यम से ही पूरा क्रकया जा सकता है। आिश्यकता 
बनाम लालच का आकलन उन लोगों के ललए मानदंड सही कर सकता है स्जन्हें िास्ति में काडत 
की आिश्यकता है। इसललए, उपरोक्ट्त मुद्दों के समाधान के ललए कें द्र और राज्य, स्जला, ब्लॉक 
और जीपी स्तर के अधधकाररयों द्िारा आयोस्जत एक बड़ा अध्ययन आयोस्जत क्रकया जाना 
चादहए। दसूरे, सतकत ता सलमतत का पूणत अभाि पाया गया, जो एनएफएसए के अनुसार आिश्यक 
है। राज्य में सतकत ता तंत्र को पुनजीवित करने की आिश्यकता है। 
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16. महहलाओं के पोर्ण/स्िच्छता व्यिहारों के सुधार में एसईआरपी तेलंगाना 
के स्िास््य/पोर्ण हस्तक्षेप का प्रभाि 

 

िॉ. रुधचरा भट्टाचायष  

प्रस्तािना:  

मदहला समूहों का उपयोग करने िाले विकास मॉडल ने कई दशकों से सरकार का ध्यान आकवर्तत क्रकया 
है। मदहला सामूदहक नेततृ्ि िाले हस्तक्षेप सरकारी और तनजी विकास संगठनों दोनों के ललए आकर्तक 
रहे हैं, क्ट्योंक्रक इनका दायरा कम है और एक बडे़ समुदाय तक पहंुचने में आसानी है, जो व्यस्क्ट्तगत 
रूप से लक्षक्षत कायतिमों के दायरे से परे है (डी एज़-मादटतन और अन्य 2022)। एसएचजी कायतिमों का 
मदहलाओं की आजीविका, भोजन सेिन और सामास्जक पंूजी (गैश 2017) तक पहंुच, घरेलू कलयाण 
जैसे उधार दरों में कमी पर महत्िपूणत प्रभाि (हॉफमैन और अन्य, 2018) देखा गया है, लेक्रकन 
सामास्जक सशस्क्ट्तकरण पर मध्यम या लमधश्रत प्रभाि भी पड़ा है (बनजी और अन्य; ब्रॉडी और अन्य, 
2016; रघुनाथन और अन्य, 2019) (हॉफमैन और अन्य, 2021)। एसएचजी के नेततृ्ि िाले कुछ 
कायतिमों ने पोर्ण, स्िास््य पररणामों और सेिा वितरण की गुणित्ता पर सकारात्मक प्रभाि ददखाया है 
(मेहता एिं अन्य, 2020), लेक्रकन पोर्ण या आधथतक कलयाण पररणाम के ललए मदहला समूहों का मागत 
सरल नहीं है और अक्ट्सर अन्य स्थूल और सूक्ष्म सामास्जक कारकों पर तनभतर होता है (तनकोलस, 
2021)। एसएचजी के नेततृ्ि िाले कायतिमों में मदहलाओं के ललए उपलब्ध काम के बोझ या अिकाश 
जैसे जेंडर संकेतकों के साथ प्रततकूल संबंध ददखाने के भी प्रमाण हैं (डी हूप और अन्य, 2014)। कई 
अध्ययनों में, जेंडर और सामास्जक विकास संबंधी पररणाम जैसे पारंपररक जेंडर मान्यताओं की 
अस्िीकृतत को सामूदहकता के नकारात्मक प्रभािों के रूप में देखा गया है (जीजीभॉय और अन्य, 
2017)। नीतत के ललए एक महत्िपूणत प्रश्न इन एसएचजी के नेततृ्ि िाले व्यिहार पररिततन हस्तक्षेपों 
और मदहलाओं के जेंडर दृस्ष्ट्टकोण, पोर्ण ज्ञान और स्िास््य व्यिहार जैस ेविकास पररणामों के बीच 
कड़ी का गहन विश्लेर्ण करना है।  

यह अध्ययन ग्रामीण गरीबी उन्मूलन सोसायटी या एसईआरपी (तेलंगाना) के सामास्जक प्रभाि का 
मूलयांकन करता है। एसईआरपी एसएचजी के नेततृ्ि िाला कायतिम एक लमधश्रत हस्तक्षेप मॉडल है 
जहां वित्तीय हस्तक्षेप को जेंडर दृस्ष्ट्टकोण और मदहलाओं में मालसक धमत स्िास््य/स्िच्छता व्यिहार 
पररणामों पर विशेर् ध्यान देने के साथ सामास्जक और स्िास््य हस्तक्षेप के साथ जोड़ा गया है। 
तेलंगाना एसईआरपी आजीविका, स्त्री तनधध (माइिो-िेडडट), स्िास््य, पोर्ण, स्िच्छता और जेंडर स े
लेकर कई क्षेत्रों पर काम कर रहा है। इस अध्ययन ने समाज में जेंडर-आधाररत प्रततबंधों के साथ 
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घतनष्ट्ठ संबंध के कारण मालसक धमत स्िास््य ज्ञान, दृस्ष्ट्टकोण और व्यिहारों पर ध्यान कें दद्रत करते 
हुए स्िास््य-पोर्ण क्षते्र में एसईआरपी (तेलंगाना) के प्रदशतन का मूलयांकन क्रकया।  

उद्देश्य  

अध्ययन एसईआरपी (तेलंगाना) की द्वितीय (दसूरी) एसएचजी बैठक के प्रभाि का विश्लेर्ण करता है। 
दसूरी बैठक मुख्य रूप से सामूदहकता कायतिमों के सामास्जक विकास उद्देश्यों पर कें दद्रत है।  

 

धचत्र 1: द्वितीय (दसूरी) एसईआरपी बैठक मॉड्यूल 

इस अध्ययन में, विश्लेर्ण क्रकया जाता है  

क. चयतनत अध्ययन स्थलों में जेंडर के आधार पर एसईआरपी के कायत के दायरे का मूलयांकन 
करना  

ख. मदहलाओं में जेंडर और मालसक धमत स्िच्छता, स्िच्छता के बारे में ज्ञान, दृस्ष्ट्टकोण और 
व्यिहार (केएपी) की स्स्थतत को मापना  

ग. जेंडर दृस्ष्ट्टकोण और मालसक धमत स्िास््य और स्िच्छता के संदभत में एसईआरपी (तेलंगाना) 
की 'द्वितीया' बैठकों की प्रभािशीलता की जांच करना  

घ. समुदाय के माध्यम से पोर्ण/स्िच्छता केएपी को मजबूत करने के ललए आिश्यक आगे के 
चरणों पर प्रकाश डालना 

अध्ययन पद्धतत:  

मुख्य शोध प्रश्न यह देखना था क्रक क्ट्या तनयलमत रूप से 'द्वितीया' बठैकों में शालमल होने िाली 
मदहलाओं की केएपी में उन मदहलाओं की तुलना में कोई व्यिस्स्थत अंतर है जो ऐसी बैठकों में शालमल 



 

107 
 

नहीं होती हैं। अध्ययन में दो सिेक्षणकतातओं का एक साथ उपयोग करके एक ही समय में मात्रात्मक 
और गुणात्मक जानकारी एकत्र करके लमधश्रत-पद्धतत समिती दृस्ष्ट्टकोण का उपयोग क्रकया गया। 
मात्रात्मक डेटा का विश्लेर्ण प्रिवृत्त स्कोर लमलान की अधत-प्रयोगात्मक पद्धतत का उपयोग करके क्रकया 
जाता है। अप्रकालशत तनयंत्रण इकाइयों (प्रततत्यात्मक) का एक समूह - समान सामास्जक-
जनसांस्ख्यकीय विशेर्ताओं के साथ, भ्रलमत करने िाले कारकों के संदभत में उजागर इकाइयों की पहचान 
की गई और उनका सिेक्षण क्रकया गया। चूंक्रक उपचार और तनयंत्रण समूहों में मदहलाओं को शालमल 
करने के ललए यादृस्च्छककरण नहीं क्रकया गया था, इसललए दोनों समूहों की तुलना करने के ललए एक 
अधत-प्रयोगात्मक पद्धतत लागू की गई थी। मूलयांकन अध्ययन करने के ललए एसईआरपी मदहलाओं की 
प्रिवृत्त स्कोर लमलान का उपयोग क्रकया गया था। यह सुतनस्श्चत करने के ललए क्रक एसएचजी के साथ 
काम करने की पे्ररणा अनुमान में भ्रलमत करने िाला कारक नहीं है, अध्ययन में केिल उन मदहलाओं 
को शालमल क्रकया गया जो एसईआरपी कायतिम में पंजीकृत एसएचजी सदस्य या उनकी बेदटयां हैं। 
दसूरी बैठक (द्वितीया) में उपस्स्थतत की तनयलमतता (कम से कम वपछले 6 महीने से अनुपस्स्थतत पर) 
को उपचार के रूप में इस्तेमाल क्रकया गया। एसईआरपी समूह के भीतर उपचाररत और अनुपचाररत 
मदहलाओं के लमलान के ललए सामास्जक-जनसासं्ख्यकीय विशेर्ताओं के एक सटे का उपयोग क्रकया   
गया था।  

जो मदहलाएं तनयलमत रूप से दसूरी एसईआरपी बैठक में भाग लेती थीं और स्िास््य स्िच्छता पर 
प्रलशक्षक्षत थीं, उनकी प्रततक्रियाओं की तुलना स्िच्छता पर एसईआरपी प्रलशक्षण में शालमल नहीं हुई 
मदहलाओं से की गई। मदहलाओं के मालसक धमत स्िास््य प्रबंधन स्तरों पर दसूरे प्रलशक्षण के संपकत  के 
औसत उपचार प्रभाि की जांच करने के ललए तनकटतम पड़ोसी लमलान के साथ युस्क्ट्तगत प्रततगमन पर 
आधाररत प्रिवृत्त स्कोर का उपयोग क्रकया गया था।  

इलाज पर समायोस्जत उपचार प्रभाि (एटीईटी) के अलािा, दसूरी बैठक में उपस्स्थतत के पररणाम चर 
की लोच का अनुमान युस्क्ट्तगत प्रततगमन का उपयोग करके लगाया गया था।  

अध्ययन क्षेत्र 

अध्ययन में तेलंगाना के रंगारेड्डी स्जले में फरिरी 2021 में प्रजनन आयु की 299 मदहलाओं के 
प्राथलमक डेटा का उपयोग क्रकया गया। अध्ययन स्थलों पर मदहलाओं को छोटे फोकस समूहों में 
एकबत्रत क्रकया गया और चचात में शालमल क्रकया गया। चचात के दौरान संरधचत प्रश्नािली भी भरी गईं। 
अध्ययन में ग्रामीण पररिेश में मालसक धमत स्िास््य के आसपास केएपी की स्स्थतत का विश्लेर्ण 
क्रकया गया, जहां उत्पाद का उपयोग पहले स ेही अधधक है। तेलंगाना के रंगारेड्डी स्जले के चयतनत 
गांिों को ललया गया जहां एनएफएचएस 4 डेटा के अनुसार लगभग 90 प्रततशत मदहलाएं मालसक धमत 
स्िच्छता उत्पादों का उपयोग करती हैं। इसका उद्देश्य यह जांचना था क्रक क्ट्या विलभन्न सामास्जक-
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जनसांस्ख्यकीय विशेर्ताओं के ललए केएपी स्तरों में व्यिस्स्थत अतंर हैं। फरिरी 2021 में विलभन्न 
गांिों से 300 मदहलाओं का एक नमूना एकत्र क्रकया गया था। इसके अततररक्ट्त, मात्रात्मक पररणामों की 
बारीक्रकयों को समझने के ललए फोकस समूह चचातएाँ आयोस्जत की गईं। मूलयांकन तेलंगाना के उन 
ब्लॉकों में आयोस्जत क्रकया गया था जहां स्िास््य मॉड्यूल शुरू क्रकया गया है - एसईआरपी उपचार 
समूह की चयतनत मदहला लाभाथी: एसईआरपी मदहलाएं स्जन्होंने स्िास््य/स्िच्छता मॉड्यूल प्राप्त 
क्रकया है, और तनयंत्रण समूह: एसईआरपी मदहलाएं स्जन्हें स्िास््य/स्िच्छता मॉड्यूल नहीं लमला है।  

चयतनत मंडलों स,े 100 मदहलाएं जो स्िास््य मॉड्यूल प्रलशक्षण से अिगत हैं और 200 मदहलाएं जो 
एसईआरपी प्रलशक्षण का भाग हैं लेक्रकन स्िास््य प्रलशक्षण प्राप्त नहीं क्रकया है, का चयन क्रकया गया। 
अध्ययन में लमधश्रत पद्धतत का उपयोग क्रकया गया। जानकारी एकत्र करने के ललए मदहलाओं का एक 
संरधचत प्रश्नािली-आधाररत सिेक्षण और एक सहभागी ग्रामीण मूलयांकन का उपयोग क्रकया जाएगा।  

तनष्कर्ष:  

2022 में चरण I और चरण II की बैठकों का भाग रहे स्ियं सहायता समूहों में से 97 से 99 प्रततशत 
ने स्िच्छता, स्िच्छता और स्िास््य, पोर्ण मॉड्यूल को पूरा करने की सूचना दी। स्िच्छता के ललए, 
पहले चरण में लगभग 7 िीओ, 11996 एसएचजी और दसूरे चरण में 454 िीओ, 1003 एसएचजी, 
और स्िास््य पोर्ण के ललए, पहले चरण में 7 िीओ और 1003 एसएचजी और दसूरे चरण में 15 
िीओ और 1403 एसएचजी को मॉड्यूल शुरू करना बाकी था ।  

 

धचत्र 2: एसईआरपी 2022 की दसूरी बैठक में एसएचजी और सदस्यों की उपस्स्थतत 

एसएचजी में से जो द्वितीया बैठकों के माध्यम से मॉड्यूल वितररत करने के ललए एसईआरपी के   
चरण I या चरण II का भाग थे, डेटा के अनुसार पूणतता और उपस्स्थतत अधधक थी। तछयासी प्रततशत 
एसएचजी और इन एसएचजी के भीतर 99 प्रततशत सदस्यों ने चरण I िॉश मॉड्यूल पूरा कर ललया; 
हालााँक्रक, केिल 4 स्ियं सहायता समूह दसूरे चरण में थे, स्जनके भीतर 98 प्रततशत मदहलाओं ने िॉश 
मॉड्यूल पूरा क्रकया। जहा ंतक पोर्ण का सिाल है, चरण I और II में 88 प्रततशत स्ियं सहायता 
समूहों को मॉड्यूल वितररत क्रकया गया था, और ररपोटत क्रकए गए आंकड़ों के अनुसार इन स्ियं सहायता 
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समूहों के भीतर 99 प्रततशत मदहलाओं ने भाग ललया। रंगारेड्डी स्जल ेके तीन गांिों का सिेक्षण दो 
प्रशासतनक इकाइयों (मंडलों) : मंचल और मोइनाबाद में क्रकया गया। सिेक्षण क्रकए गए नमूने में 15-
49 आयु िगत की मदहलाएं शालमल थीं जो रजोतनिवृत्त तक पहंुच चुकी हैं और रजोतनिवृत्त तक नहीं 
पहंुची हैं। मदहलाओं की औसत आयु 30 िर्त थी। दसूरी बैठक में तनयलमत रूप से भाग लेने िाले समूह 
में, लगभग 59 प्रततशत दहदं ू अन् य वपछड़ा िगत थे, और बैठकों में भाग नहीं लेने िाले समूह में, 
लगभग 39 प्रततशत दहदं ूअन् य वपछड़ा िगत थे। अन्य विशेर्ताओं को भी दो समूहों में समान रूप से 
वितररत क्रकया गया था - िे तनयलमत रूप से दसूरी बैठक में शालमल नहीं हुए थे।  

नमूना महहलाओं में जेंिर दृस्ष्टकोण और भूशमकाएँ: सकारात्मक जेंडर दृस्ष्ट्टकोण और भूलमकाओं के 
स्व्दआधारी वितरण से पता चला क्रक लगभग 41.8 प्रततशत मदहलाओं को महत्िपूणत तनणतय लेने में 
स्िायत्तता थी और मालसक धमत के लगभग व्यिहार में कोई प्रततबंध या िजतनाएं नहीं थीं। आध ेस े
अधधक मदहलाओं ने बताया क्रक घरेलू दहसंा अिांछनीय है, लगभग 5 प्रततशत ने बताया क्रक िे अपने 
घर में बबना क्रकसी अनुमतत के स्ितंत्र रूप से घूम सकती हैं और लगभग 62 प्रततशत के पास स्ियं के 
वित्त और संसाधनों तक पहंुच है।  

मदहलाओं में मालसक धमत स्िच्छता, स्िच्छता के बारे में स्स्थतत और केएपी: नमूने में मालसक धमत 
लगभग 12 साल में शुरू हुआ। तीन- पचंमांश स े अधधक मदहलाओं ने सामान्य मालसक चि का 
अनुभि क्रकया।  

 

धचत्र 3: माशसक धमष के दौरान प्रततबंध 

सभी उम्र की मदहलाओं पर कुछ प्रततबंध लागू थे, हालााँक्रक, विलशष्ट्ट प्रततबंध जैसे क्रक पररिार के 
सदस्यों जैसे पतत या अन्य पुरुर्ों से दरू रहना, और बाल धोने, अपने बबस्तर पर सोने या घर स ेबाहर 
तनकलने की अनुमतत नहीं थी, ये नमूने अत्यधधक प्रचललत थीं।  
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महहलाओं में केएपीए स्तर: आयु समूह के अनुसार सही उत्तर देने िाली महहलाओं का प्रततित 

सभी आयु समूहों में, मदहलाओं में गलत सूचना का अनुपात समान था। चि की अिधध जैसे कथनों 
की तुलना में मदहलाओं को कुछ त्यों जसेै "मालसक धमत गंदा है" या "पैड रक्ट्त के प्रिाह को तनयंबत्रत 
करता है" के बारे में अधधक गलत जानकारी दी गई - स्जस पर लगभग 70-80 प्रततशत का उत्तर सही 
था।  

 

आयु के अनुसार अििोर्क के प्राथशमक खरीदार का प्रततित 
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अध्ययन क्रकए गए नमूने में, 91 प्रततशत ने सैतनटरी नैपक्रकन का उपयोग क्रकया, और लगभग 9 
प्रततशत, मुख्य रूप से अधधक उम्र के ियस्क समूहों ने, अन्य उत्पादों का उपयोग करने की सूचना दी। 
एक ततहाई मदहलाओं ने स्ियं उत्पाद नहीं खरीदा।  

जेंिर भूशमकाओं के प्रतत दृस्ष्टकोण पर द्वितीया बैठक की प्रभाििीलता: जेंडर दृस्ष्ट्टकोण के प्रत्येक 
संकेतक के ललए प्रिवृत्त स्कोर पररणाम और समायोस्जत बाधाएं प्राप्त की गईं। यद्यवप प्रिवृत्त स्कोर ने 
तनयंत्रण और उपचार समूहों में महत्िपूणत अंतर नहीं ददखाया, जो मदहलाएं तनयलमत रूप से दसूरी बैठक 
में भाग लेती थीं, उनके समकक्षों की तुलना में तनणतय लेने की संभािना अधधक होती है।  

प्रिवृत्त स्कोर लमलान ने एसईआरपी बैठकों में तनयंत्रण और उपचार िाली मदहलाओं के बीच केएपीए में 
कोई महत्िपूणत अंतर नहीं ददखाया। मालसक धमत उत्पादों की स्ि-खरीद के ललए, कई सामास्जक-
जनसांस्ख्यकीय कारक प्रभाि पर हािी रहे। स्जन मदहलाओं ने कभी शादी नही ंकी, उनकी तुलना में 
कभी शादी नहीं की (एओआर: 0.242; पी <0.005) तनणतय लेने में उच्च स्कोर के साथ कम विर्म थी 
(एओआर: 2.712; पी <0.005) की तुलना में और घरेलू दहसंा की उच्च स्िीकायतता (एओआर: 3.070, 
पी<0.001) की तुलना में कम स्िीकायतता के कारण स्ियं उत्पाद खरीदने की संभािना अधधक थी।  

उपसंहार:  

जबक्रक दजत आधधकाररक आंकड़ों से पता चला क्रक द्वितीया बठैकें  तनयलमत अंतराल पर हो रही थीं, 
गुणात्मक चचात से पता चला क्रक दसूरी बैठकों में मदहलाओं की भागीदारी और उत्साह पहली बैठक 
स्जतनी नहीं थी, जहां वित्त पर चचात की गई थी।  जहां तक नमूने की बात है, कुछ प्रततबंध और 
िजतनाएं दसूरों की तुलना में अधधक व्यापक रूप से - ज्यादातर मालसक धमत के दौरान स्िच्छता 
व्यिहार के आसपास प्रचललत थीं। बैठकों में इन गहरी िजतनाओं पर कोई विशेर् लक्ष्य नहीं रखा गया।  

दसूरी बैठक में तनयलमत रूप से शालमल होने िाली मदहलाओं ने स्ियं तनणतय लेने की अधधक 
संभािनाएं ददखाईं - जो वित्तीय सशस्क्ट्तकरण का एक अततररक्ट्त लाभ हो सकता है। लेक्रकन बैठकों में 
मालसक धमत स्िास््य के संबंध में लैंधगक दृस्ष्ट्टकोण या केएपी पर कोई महत्िपूणत प्रभाि नहीं ददखा।  

मालसक धमत उत्पाद की खरीद से पता चला क्रक बड़ी संख्या में मदहलाएं स्ियं उत्पाद नहीं खरीदती थीं 
और उत्पाद प्राप्त करने के ललए माताओं या जीिनसाथी पर तनभतर थीं। गुणात्मक चचात में, मदहलाओं 
ने याद क्रकया क्रक लॉकडाउन में, स्थानीय दकुानें बंद होने और उनके खरीददारों के बाहर जाने में 
असमथतता के कारण कई लोगों को सुरक्षक्षत उत्पाद छोड़ना पड़ा।  

पररणाम मदहलाओं के केएपी और स्िस्थ मालसक धमत से जुड़ी िजतनाओं में भारी लभन्नता का संकेत 
देते हैं - स्जसे दसूरी बैठक के माध्यम से ददए गए मॉड्यूल को संबोधधत करना अभी बाकी है। प्रिवृत्त 
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स्कोर से पता चला क्रक दसूरी बैठकों में छोटे पैमाने पर गैर-कें दद्रत चचातए ंउपस्स्थत मदहलाओं के बीच 
जेंडर या मालसक धमत स्िास््य स्िच्छता (केएपी) में महत्िपूणत अंतर पैदा नहीं कर रही थीं।  

नीतत शसफाररिें  

दसूरी बैठकों में स्थानीय प्रततबंधों और िजतनाओं को अधधक तीव्रता से तोड़ने का लक्ष्य रखा जाना 
चादहए। संदेशों के अिशोर्ण की तनगरानी के ललए द्वितीया के मॉड्यूल अलग-अलग सत्रों में वितररत 
क्रकए जा सकते हैं।  

इसके अलािा, मालसक धमत उत्पादों पर बीसीसी के ललए "मुख्य संदेश" जोड़ने में सािधानी बरतने की 
आिश्यकता है ताक्रक िैज्ञातनक त्यों को पुष्ट्ट क्रकया जा सके। कई मुद्दों पर लमधश्रत बैठकों के बजाय 
गहन और कें दद्रत कायतिमों के साथ मदहलाओं को सिंेदनशील और लशक्षक्षत करना अधधक प्रभािी हो 
सकता है।  
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17. कें द्रिाशसत प्रदेि जम्मू-कश्मीर में पंचायती राज संस्थानों के शलए भती नीतत  

श्रीमती राधधका रस्तोगी 
िॉ. प्रत्युस् ना पटनायक 

िॉ. के. प्रभाकर 
िॉ. एम.िी. रविबाबू 

प्रस्तािना:  

जम्मू-कश्मीर (जकेे) पचंायती राज (पीआर) अधधतनयम िर्त 1989 में क्रियास्न्ित क्रकया गया था और 
पीआर तनयम िर्त 1996 में बनाए गए थे। इसके अलािा, जम्मू-कश्मीर में पचंायती राज व्यिस्था को 
मजबूत करने के ललए, सरकार ने िर्त 2011 में जम्मू-कश्मीर पीआर अधधतनयम में संशोधन क्रकया और 
स्थानीय आधथतक विकास और योजना में पंचायतों की भूलमका को क्रफर से पररभावर्त क्रकया। विलभन्न 
कें द्र और कें द्र शालसत प्रदेश (यूटी) प्रायोस्जत योजनाओं की तनगरानी और कायातन्ियन के संबंध में 
शस्क्ट्तयों के हस्तांतरण के साथ, पंचायती राज संस्थानों (पीआरआई) पर कायतभार कई गुना बढ गया 
है। प्रत्येक स्तर पर पंचायती राज संस्थानों (पीआरआई) को विलभन्न योजनाओं के कायातन्ियन और 
तनगरानी को प्रभािी ढंग से करने के ललए समवपतत कमतचाररयों की आिश्यकता होती है। उपरोक्ट्त की 
पषृ्ट्ठभूलम में, जम्मू-कश्मीर सरकार ने पंचायतों के कामकाज में सुधार के ललए समवपतत कमतचाररयों के 
साथ विलभन्न स्तरों पर पीआरआई के ललए एक समान भती पद्धतत बनाने का इरादा क्रकया और इस 
प्रकार एनआईआरडीपीआर, हैदराबाद से एक अध्ययन करने का अनुरोध क्रकया। अध्ययन के ललए अन्य 
राज्यों और कें द्रशालसत प्रदेशों में मौजूदा भती पद्धतत की समीक्षा की आिश्यकता थी और कें द्रशालसत 
प्रदेश की विलशष्ट्ट आिश्यकताओं के अनुरूप जम्मू-कश्मीर में पंचायतों के ललए एक उपयुक्ट्त भती नीतत 
के ललए लसफाररशें प्रदान करना आिश्यक था। इसमें पंचायतों के ललए भती नीतत पर कें द्र/राज्य 
सरकारों द्िारा गदठत विलभन्न सलमततयों द्िारा दी गई विलभन्न लसफाररशों की डेस्क अनुसंधान समीक्षा 
की भी आिश्यकता थी। इस अध्ययन के ललए बहु-मानदंड तनणतय विश्लेर्ण (एमसीडीए) मॉडल का 
उपयोग करके ब्लॉक स्तर पर कमतचाररयों के आिंटन/भती के ललए तत्काल कारतिाई करने के ललए 
कमतचाररयों की आिश्यकता की पहचान करने के ललए भू-स्थातनक तकनीक का भी उपयोग क्रकया गया 
था।  

उद्देश्य:  

इस अध्ययन का व्यापक उद्देश्य जम्मू-कश्मीर में पंचायतों के ललए भती पद्धतत पर नीततगत 
लसफाररशें प्रदान करना था। हालााँक्रक, अध्ययन के विलशष्ट्ट उद्देश्य तनम्नललणखत थे:  

i. अन्य राज्यों और कें द्रशालसत प्रदेशों में इस उद्देश्य के ललए विलभन्न सलमततयों द्िारा भती 
नीतत और विलभन्न लसफाररशों की समीक्षा करना    
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ii. मौजूदा भती पद्धतत की जांच करना और जम्मू-कश्मीर की पंचायतों में आिश्यक 
िास्तविक मानि संसाधन का आकलन करना  

iii. जम्मू-कश्मीर की पंचायतों में भती क्रकए जाने िाले कमतचाररयों के प्रलशक्षण और 
अलभविन्यास के ललए भती के तरीके, कैररयर की प्रगतत, पररलस्ब्धयों और योजना के संदभत 
में नीततगत लसफाररशें प्रदान करना। 

क्रक्रयाविधध:  

अध्ययन की प्रकृतत और नीतत तनमातण के ललए इसकी प्रासंधगकता को ध्यान में रखते हुए, अध्ययन ने 
डेस्क अनुसंधान और प्राथलमक डेटा संग्रह दोनों को अपनाया।  

तनष्कर्ष:  

अध्ययन के ललए प्रासंधगक माध्यलमक डेटा एकत्र करने के ललए, डेस्क अनुसंधान में तनम्नललणखत 
शालमल थे:  

• सादहत्य की समीक्षा - पीआर अधधतनयमों के संबंध में प्रासंधगक माध्यलमक जानकारी का संग्रह 
और अन्य राज्यों, यानी केरल, कनातटक, असम, महाराष्ट्र, गुजरात, उत्तराखंड और कें द्र शालसत 
प्रदेश अंडमान और तनकोबार द्िीप की पंचायतों की कालमतक आिश्यकताओं को समझने के 
ललए डेस्क अनुसंधान के भाग के रूप में क्रकया गया था;  

• अन्य राज्यों के भती पद्धतत से संबंधधत सलमततयों की प्रासंधगक ररपोटों और लसफाररशों का 
संग्रह;  

• अन्य राज्यों और कें द्रशालसत प्रदेशों में इस उद्देश्य के ललए विलभन्न सलमततयों द्िारा भती 
नीतत और विलभन्न लसफाररशों की समीक्षा करना - पीआरआई कलमतयों की भती पद्धतत, भती 
प्रक्रिया, ददशातनदेश, िेतन बैंड और सरकारी आदेशों पर द्वितीयक जानकारी;  

• सभी स्जला-स्तरीय द्वितीयक जानकारी (जम्मू में 10 स्जले और कश्मीर घाटी में 10 स्जले) 
स्जसमें मौजूदा कमतचारी और भती प्रक्रिया (स्थायी/संविदा/अस्थायी/आउटसोसत-योग्यताएं, िेतन 
बैंड, पदोन्नतत और िेतन) शालमल हैं 

• प्राथलमक डेटा संग्रह ऑनलाइन गहन साक्षात्कारों के माध्यम से और मौजूदा कमतचाररयों और 
स्थायी/संविदा/अस्थायी/आउटसोसत कमतचाररयों की भती प्रक्रिया, उनकी बुतनयादी योग्यताओं, 
पदोन्नतत नीतत और मौजदूा िेतन संरचनाओं के बारे में जानकारी प्राप्त करने के ललए एक 
संरधचत प्रारूप का उपयोग करके क्रकया गया था। जम्मू-कश्मीर कश्मीर के ललए विलशष्ट्ट 
पीआरआई पदाधधकाररयों की आिश्यकताओं को समझने के ललए, कें द्र शालसत प्रदेश के प्रमुख 
मुखबबरों के साथ गहन ऑनलाइन साक्षात्कार और चचातएं आयोस्जत की गईं। इसके अलािा, 
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संबंधधत अधधकाररयों और जम्मू-कश्मीर के पीआरआई के तनिातधचत प्रतततनधधयों के साथ 
ऑनलाइन चचात और परामशत आयोस्जत क्रकए गए 

• मामला अध्ययन के रूप में भती आिश्यकताओं को उत्पन्न करने के ललए स्थातनक उपकरणों 
का उपयोग करके एमसीडीए मॉडल विकलसत क्रकए गए। 

सुझाि और शसफाररिें:  

• उस्ललणखत राज्यों में पाई गई उत्कृष्ट्ट पद्धततयों को जम्मू-कश्मीर में पीआरआई के ललए भती 
नीतत बनाने के ललए लसफाररशों के रूप में सुझाया गया था। 

• जम्मू कश्मीर के पंचायती राज संस्थानों में सभी स्तरों पर कमतचारी तैयार करने के ललए 
नीततगत लसफाररशें छह अलग-अलग राज्यों और एक कें द्र शालसत प्रदेश स ेजानकारी लकेर 
तैयार की गई हैं।  

• डेस्क अनुसंधान के भाग के रूप में असम, केरल, कनातटक, महाराष्ट्र, गुजरात, उत्तराखंड और 
कें द्रशालसत प्रदेश अंडमान और तनकोबार द्िीप समूह के पीआरआई और भती पद्धतत की 
संरचना की समीक्षा की गई। 

• इसके अलािा, पचंायतों में मानि संसाधन आिश्यकताओं पर पंचायती राज मंत्रालय और 
ग्रामीण विकास मतं्रालय की ररपोटत की समीक्षा की गई और कें द्र शालसत प्रदेश जम्मू-कश्मीर 
की आिश्यकता के अनुसार उत्कृष्ट्ट पद्धततयों को अनुकूललत करने का सुझाि ददया गया।  

• पीआरआई, यानी हलका (ग्राम) पचंायत, ब्लॉक विकास पररर्द (बीडीसी) और स्जला विकास 
पररर्द (डीडीसी) स्तर के ललए न्यूनतम कमतचाररयों की आिश्यकता और पालन की जाने िाली 
भती पद्धतत, आिश्यक योग्यता के ललए सुझाि ददए गए थे। 

• वित्त पोर्ण का स्रोत विलभन्न राज्यों से प्राप्त अंतदृतस्ष्ट्ट पर आधाररत होना चादहए जहां पंचायतें 
प्रभािी योजना, सरकारी योजनाओं और कायतिमों के कायातन्ियन और पचंायतों के नागररकों को 
सेिा वितरण के मामले में बेहतर प्रदशतन कर रही हैं। 

• पंचायतों को मजबूत करने के ललए जम्मू-कश्मीर की पंचायतों के नितनिातधचत प्रतततनधधयों और 
पदाधधकाररयों के ललए क्षमता तनमातण और प्रलशक्षण गततविधधयों पर लसफाररशें सुझाई गई हैं।  
क. ग्रामीण विकास और पंचायती राज विभाग को आईएमपीएआरडी, जम्मू-कश्मीर के सहयोग 

से पीआरआई की सीबी एिं टी आिश्यकताओं को पूरा करने के ललए िावर्तक प्रलशक्षण 
आिश्यकता मूलयांकन (टीएनए) आयोस्जत करने/समीक्षा करने की आिश्यकता है।  

ख. तदनुसार, सीबी एिं टी के ललए टीएनए कैलेंडर प्रत्येक वित्तीय िर्त की शुरुआत में तनधातररत 
क्रकया जा सकता है। इसके अलािा, आरडी एि ंपीआर विभाग जम्मू-कश्मीर के पीआरआई 
में सीबी एिं टी को शालमल करने के ललए पयातप्त धनरालश आिंदटत और समय पर जारी 
करना सुतनस्श्चत कर सकता है। 
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ग. राष्ट्रीय ग्राम स्िराज अलभयान (आरजीएसए) के ददशातनदेश, स्जन्हें ग्रामीण स्थानीय शासन 
के ललए पीआरआई की क्षमताओं को विकलसत करने और मजबूत करने के ललए सभी 
राज्यों और कें द्रशालसत प्रदेशों तक विस्ताररत क्रकया गया है ताक्रक स्थानीय विकास की 
जरूरतों के प्रतत अधधक सिंेदनशील बन सकें , प्रौद्योधगकी का लाभ उठाने िाली भागीदारी 
योजनाएं तैयार की जा सकें । सतत विकास लक्ष्यों (एसडीजी) से जुड़ी स्थानीय समस्याओं 
के स्थायी समाधान को साकार करने के ललए उपलब्ध संसाधनों के कुशल और इष्ट्टतम 
उपयोग को जम्मू-कश्मीर में पीआरआई की क्षमता तनमातण के ललए बडे़ पैमाने पर अपनाया 
जा सकता है। 

घ. एसडीजी के प्रमुख लसद्धांत, यानी क्रकसी को भी पीछे न छोड़ना, सबसे दरू तक सबसे 
पहले पहंुचना और लैंधगक समानता के साथ साितभौलमक किरेज को जम्मू-कश्मीर में 
पीआरआई को मजबूत करने के ललए प्रलशक्षण, प्रलशक्षण मॉड्यूल और सामग्री सदहत सभी 
क्षमता-तनमातण हस्तक्षेपों के डडजाइन में शालमल क्रकया जाना चादहए। 

ङ. विकलसत क्रकए गए स्थातनक मॉडल ने अच्छे पररणाम ददखाए हैं; सभी तनददतष्ट्ट मानदंड 
बहुत महत्िपूणत हैं और अध्ययन ने सभी मॉडल प्रदशतन को भी प्रस्तुत क्रकया है जैसा क्रक 
आमतौर पर संकेत ददया गया है क्रक ब्लॉक लैनजोट ज्यादातर मॉडल 3 और 4 से 
अत्यधधक अपके्षक्षत था और मॉडल 1 और 2 से मध्यम रूप से कमतचाररयों की आिश्यकता 
थी; इसललए नीतत तनमातता यह तनणतय ले सकते हैं क्रक इन ब्लॉकों को ब्लॉक-स्तरीय 
गततविधधयों के सुचारू संचालन के ललए तत्काल कमतचाररयों को आिंदटत करने की 
आिश्यकता है। 

उपसंहार:  

1993 में संविधान के 73िें संशोधन में पररकस्लपत पचंायत प्रणाली ने देश में लोकतांबत्रक विकें द्रीकरण 
की प्रक्रिया में एक महत्िपूणत अध्याय की शुरुआत की है। आधथतक विकास, सेिा वितरण और 
सामास्जक न्याय के ललए कायतिमों की योजना और कायातन्ियन में विलशष्ट्ट भूलमका के साथ पीआरआई 
स्थानीय स्तर पर स्िशासन के संस्थानों के रूप में, विशेर् रूप से 11िीं अनुसूची में सूचीबद्ध 29 
मामलों में एक महत्िपूणत भूलमका तनभाते हैं। हालााँक्रक, पीआरआई के अधधकाररयों और तनिातधचत 
प्रतततनधधयों की अपयातप्त क्षमता और अपयातप्त कमतचाररयों जैसे कई कारकों के कारण, पचंायतों को 
अभी भी स्थानीय स्िशासन बनने की पूरी क्षमता का एहसास नहीं हुआ है। ऐसे संदभत में, विलभन्न 
राज्यों से ली गई अंतदृतस्ष्ट्ट और सुझाई गई लसफाररशें जम्मू-कश्मीर के पीआरआई के सभी स्तरों पर 
कमतचाररयों को अनुकूललत करने और बनाने के ललए एक आधार प्रदान कर सकती हैं। स्थानीय स्तर 
पर कायतिमों और सेिा वितरण के प्रभािी कायातन्ियन के ललए पयातप्त कमतचाररयों और बढी हुई क्षमता 
के साथ जम्मू-कश्मीर के पीआरआई को मजबूत क्रकया जा सकता है। भू-स्थातनक मॉडल को भती 
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आिंटन के ललए अनुकूललत क्रकया जा सकता है और विकलसत मॉडल भती नीतत और स्थानीय 
योजनाकारों को आिश्यक कारतिाई करने के ललए महत्िपूणत मांग क्षते्रों की पहचान करने में मदद कर 
सकते हैं, जो समय को कम कर सकता है और स्थातनक दृश्य भी प्रदान कर सकता है। इस अध्ययन 
में काम को ब्लॉक स्तर से ग्राम पंचायत स्तर तक विस्ताररत करना और अनुभिी कलमतयों की राय 
मांगकर अधधक मानदंड/विकलप और बुतनयादी ढांचे के कारकों जैसे सड़क पहंुच आदद पर विचार करना 
और मानदंडों को महत्ि देने के अन्य तरीकों को अपनाना शालमल है।  
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18. ग्राम पंचायत के शलए ई-िासन तत्परता सूचकांक पर अनुसंधान अध्ययन 

श्री के. राजेश्िर  

 

डडस्जटल इंडडया का लक्ष्य सभी 2.5 लाख ग्राम पचंायतों को ब्रॉडबैंड इंटरनेट से जोड़ना है, स्जससे 
टेलीमेडडलसन, टेली एजुकेशन, ई-हेलथ और ई-एंटरटेनमेंट की सुविधा लमल सके। जून 2021 तक, 
लगभग 1.56 लाख ग्राम पंचायतें सक्रिय थीं, और कई अन्य गााँि भी इसका अनुसरण करेंगे। सरकार 
भारतनेट के पीपीपी मॉडल में अततररक्ट्त 19,041 करोड़ रुपये तनिेश करने पर सहमत हो गई है, 
स्जससे सभी ग्राम पंचायतों और कस्बों को जोड़ने में मदद लमलेगी। हालााँक्रक कई ऐप बनाए गए हैं, 
लेक्रकन िततमान पररिेश ई-शासन के पंचायत-स्तरीय कायातन्ियन को प्रोत्सादहत नहीं कर रहा है। 
हालााँक्रक, राज्य पंचायतों में ई-शासन स्थावपत करने के ललए विलभन्न उपाय करते हैं।  

इस पषृ्ट्ठभूलम में, इस अध्ययन का उद्देश्य ई-शासन को पूणत रूप से अपनाने के ललए ग्राम पंचायतों 
की क्षमता और तत्परता का विश्लेर्ण करना है। यह अध्ययन दो राज्यों, अथातत ्केरल और मध्य प्रदेश 
पर कें दद्रत है, जहां ई-शासन का प्रदशतन अपने स्ियं के अलभनि अनुप्रयोगों को अपनाने के माध्यम से 
बेहतर प्रतीत होता है। चयतनत राज्य पहले ही ग्राम पंचायत स्तर पर ई-शासन कायातन्ियन की 
सफलता का प्रदशतन कर चुके हैं। पयातिरण, तत्परता, उपयोग और प्रभाि जैस ेई-शासन से संबंधधत 
विलभन्न सकेंतकों पर प्राथलमक डेटा एकत्र करते समय प्रत्येक राज्य से, चार स्जलों को यादृस्च्छक रूप 
से चुना गया था और प्रत्येक स्जले से, चार ग्राम पंचायतों को संबंधधत राज्यों द्िारा उपलब्ध कराए गए 
आंकड़ों के आधार पर यादृस्च्छक रूप से चुना गया था। प्राथलमक डेटा केरल के बत्रचुर, पलक्ट्कड़, 
एनातकुलम और कोट्टायम और मध्य प्रदेश के मंडला, पन्ना, गुना और उज्जैन स्जलों से एकत्र क्रकया 
गया था। कुल लमलाकर, दोनों राज्यों में 16 ग्राम पचंायतों के 480 लाभाधथतयों स ेप्राथलमक डेटा एकत्र 
क्रकया गया था।  

कुल लमलाकर, यह अभ्यास दो उद्देश्यों को पूरा करता है- पहला, प्राप्त 11 मापदंडों का कुल स्कोर 
इस त्य का स्पष्ट्ट समथतन है क्रक चयतनत संकेतक एक ग्राम पचंायत के ललए ई-शासन तत्परता 
सूचकांक की स्स्थतत को दशातते हैं। दसूरा, कायातन्ियन की स्स्थतत को सभी अलग-अलग मापदंडों जैसे 
क्रक राजनीततक िातािरण, तनयामक िातािरण, व्यािसातयक िातािरण, ढाचंागत तत्परता, वित्तीय 
तत्परता, मानि तत्परता, सरकारी उपयोग, आधथतक प्रभाि, सामास्जक प्रभाि, पारदलशतता प्रभाि और 
संतुस्ष्ट्ट मूलयांकन के दृस्ष्ट्टकोण से देखा और मूलयांकन क्रकया जा सकता है। दसूरा भाग कायातन्ियन 
एजेंलसयों को उच्च अंक प्राप्त करने िाले उन आयामों के संबंध में उधचत कदम उठाने में सक्षम 
बनाएगा। इस दृस्ष्ट्ट से क्रकसी ग्राम पंचायत के ई-तत्परता सूचकांक के सफल क्रियान्ियन हेतु इन 11 
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मापदण्डों को अपनाने हेतु यह अभ्यास उपयोगी है। इसके पररणामस्िरूप होने िाले लाभ कम 
भ्रष्ट्टाचार, बढी हुई पारदलशतता, अधधक सुविधा, राजस्ि िदृ्धध और लागत में कटौती हो सकते हैं।  

अंत में, ई-शासन का तत्परता सूचकांक जीपी की स्स्थतत को दशातते हुए अंक उत्पन्न करेगा, और भारत 
सरकार द्िारा जीपी को प्रदान क्रकए गए ई-शासन पुरस्कारों को ध्यान में रखा जाएगा। ररपोटत का 
उपयोग जीपी स्तर पर साितजतनक सेिा वितरण तंत्र को मजबूत करने और पंचायत पदाधधकाररयों और 
तनिातधचत प्रतततनधधयों की क्षमता तनमातण के ललए उधचत योजना के ललए भी क्रकया जाएगा।  

मुख्य तनष्कर्ष और प्रमुख सफलता कारक 

अध्ययन में केरल और मध्य प्रदेश के चार-चार स्जलों की 16 ग्राम पंचायतों का सिेक्षण शालमल था।  

डिस्जटल साक्षरता  

जनगणना के आंकड़ों स ेपता चलता है क्रक केरल की साक्षरता दर 94 प्रततशत है, जबक्रक मध्य प्रदेश 
की 69.32 प्रततशत है। राई के अनुसार, केरल और मध्य प्रदेश का टेली घनत्ि िमशः 129.62 
प्रततशत और 67.40 प्रततशत है, जबक्रक संबंधधत टेली घनत्ि दर 25 प्रततशत और 38.3 प्रततशत है। 
केरल और मध्य प्रदेश में, िमशः 100 प्रततशत और 85.4 प्रततशत नमूने साक्षर हैं और 90 प्रततशत 
से अधधक प्राप्तकतातओं के पास डडस्जटल उपकरण हैं। चुने गए दोनों राज्यों में उललेखनीय डडस्जटल 
पहंुच है।  

औसतन 91 प्रततशत उत्तरदाताओं के पास डडस्जटल उपकरण का उपयोग करने की क्षमता है। हालााँक्रक, 
केरल में केिल 55.4 प्रततशत और मध्य प्रदेश में 42.5 प्रततशत लोग ही लगभग हर समय डडस्जटल 
गैजेट संभालने में सक्षम हैं। यह भी पता चला क्रक केरल में केिल 57.5 प्रततशत और मध्य प्रदेश में 
28.3 प्रततशत ने डडस्जटल साक्षरता कायतिमों में भाग ललया था, जबक्रक 50 प्रततशत से अधधक ने 
डडस्जटल साक्षरता प्रलशक्षण में भाग लेने में रुधच ददखाई है। इसका मतलब यह है क्रक क्षमता विकास 
प्रलशक्षण पाठ्यिम, जो ग्रामीण लोगों को ई-सेिाओं का उपयोग करने में सक्षम बनाते हैं, उन्हें जमीनी 
स्तर पर आयोस्जत क्रकया जाना चादहए। राज्य के अधधकाररयों को ललगं को मुख्यधारा में लाने पर 
ध्यान देना चादहए क्ट्योंक्रक केिल 30 प्रततशत मदहला उत्तरदाताओं को ही यह सेिा प्रदान की गई है। 
उनमें से केिल 17 प्रततशत ने डडस्जटल साक्षरता प्रलशक्षण प्राप्त क्रकया है, जबक्रक 91 प्रततशत ने 
प्रलशक्षण प्राप्त करने में रुधच ददखाई है। 

ई-पंचायत की अतनिायषता 

क्रकसी भी ग्राम पंचायत की प्रगतत के ललए अनुसूधचत जातत एिं वपछडे़ िगत का उत्थान आिश्यक है। 
एकबत्रत आंकड़ों से यह स्पष्ट्ट है क्रक 60 प्रततशत, यानी अधधकांश नमूना, इसी समूह से संबंधधत है। 
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लाभाधथतयों का एक महत्िपूणत नमूना आकार सीमांत पररिारों (63 प्रततशत) से है जो 30,000 रुपये से 
1 लाख रुपये आय िगत में आते हैं। इसका तात्पयत यह है क्रक ई-सेिाए,ं िास्ति में, उन लोगों को सेिा 
प्रदान करती हैं स्जन्हें इसकी सबसे अधधक आिश्यकता है और जो तहसील/उप-मंडल/स्जला कायातलयों 
का दौरा करने में सक्षम नहीं हैं। 

ई-सेिाओं के बारे में जागरूकता  

सभी नमूना लाभाथी विलभन्न कारणों से ई-सेिाओं के उपयोग से अिगत हैं, जैस ेजन्म, मतृ्यु, वििाह, 
तनिास प्रमाण पत्र प्राप्त करना आदद। केिल 46.3 प्रततशत उत्तरदाता ई-सेिाओं के माध्यम से अपने 
करों का भुगतान करते हैं, जो ग्राम सभा के सहयोग से अततररक्ट्त जागरूकता कायतिम शुरू करने और 
अन्य सेिाओं का पूणत उपयोग करने के ललए सोशल मीडडया के व्यापक उपयोग की आिश्यकता को 
दशातता है।  

मध्य प्रदेश में पंचायत स्तर पर पीपीपी मोड में सामान्य सेिा कें द्र (सीएससी) बनाए गए, जबक्रक केरल 
की सभी पंचायतों में लोगों को डडस्जटल सेिाएं प्रदान करने के ललए व्यापक सुविधाएं हैं। लाभाथी केरल 
में सीएससी और जीपी कायातलयों की सेिाओं से संतुष्ट्ट हैं क्ट्योंक्रक 95 प्रततशत से अधधक लोग पाते हैं 
क्रक सेिाए ंबबना क्रकसी देरी के प्रदान की जाती हैं और 70 प्रततशत का कहना है क्रक ि ेसमय सीमा के 
भीतर सेिा प्रदान करते हैं। 

राज्य के पचंायत विभाग को सीएससी की स्स्थरता और पारदलशतता की गारंटी देनी चादहए। इसके 
अलािा, बेहतर तकनीकी सहायता और प्रलशक्षण के साथ प्रेरक तत्िों को बढाया जाना चादहए। चयतनत 
राज्यों - केरल और मध्य प्रदेश - के अधधकारी बेहतर दृस्ष्ट्टकोण अपनाते हैं और नमूना आबादी की 
प्रततक्रियाओं के अनुसार जनता को ई-सेिाओं का उपयोग करने के ललए प्रोत्सादहत करते हैं।  

ई-सेिाओं की सुलभता  

डेटा से पता चलता है क्रक चूंक्रक केरल में पंचायत कायातलय और मध्य प्रदेश में सीएससी/एलएमके कम 
दरूी पर स्स्थत हैं, इसललए लोग आसानी से सेिाओं तक पहंुच सकते हैं और प्राप्त कर सकते हैं। इस 
प्रकार लाभाधथतयों को सेिाओं का लाभ उठाने के ललए सीएससी पर जाने में बहुत अधधक समय नहीं 
खचत करना पड़ता है। केरल में, 73.33 प्रततशत लोग ई-सेिाओं का लाभ उठाने के ललए 15 स े30 
लमनट की यात्रा करत ेहैं। मध्य प्रदेश में, 64.58 प्रततशत ने कहा क्रक उन्हें ई-सेिाओं तक पहंुचने के 
ललए 30 लमनट से कम की यात्रा की आिश्यकता है। इससे पंचायत स्तर पर ई-सेिाएं और ई-शासन 
लोगों के ललए अधधक सुलभ हो जाएगी। 
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पंचायत अधधकाररयों के शलए क्षमता तनमाषण  

नमूना डेटा से, केरल में 78.13 प्रततशत और मध्य प्रदेश में 46.88 प्रततशत उत्तरदाताओं ने महसूस 
क्रकया क्रक पचंायती राज संस्थानों में नि तनिातधचत सदस्यों के ललए पूणत प्रलशक्षण सुविधाएं प्रदान की 
जाती हैं। पंचायती राज संस्थाओं में कुल 31.25 प्रततशत मतदाताओं के पास आंलशक एिं मध्यम  
विकास क्षमता है। मध्य प्रदेश में, 3.13 प्रततशत उत्तरदाताओं ने कहा क्रक पीआरआई के पास कोई 
क्षमता विकास सुविधा नहीं है; इसललए, तनिातधचत प्रतततनधधयों और पंचायत सधचिों को अततररक्ट्त 
क्षमता तनमातण गततविधधयों से गुजरना होगा।  

दोनों राज्यों में उत्कृष्ट्ट दरूसंचार प्रणाललयााँ और बहुत उच्च स्तर की जागरूकता यानी 90 प्रततशत स े
अधधक है। लेक्रकन डडस्जटल जागरूकता और क्षमता तनमातण गततविधधयों के अभाि के कारण ि े
सीएससी और जीपी सेिाओं के माध्यम से सेिाओं का उपयोग करते हैं। इस स्स्थतत में, ई-डडस्स्रक्ट्ट 
साइट पर जागरूकता और क्षमता-तनमातण कायतशालाएं, और बदलते व्यिहार प्रबंधन प्रलशक्षण लोगों को 
24x7 उपलब्ध ई-सेिाओं का उपयोग करने के ललए प्रोत्सादहत करते हैं। यह सरकारी ढांचे में 
प्रक्रियात्मक देरी को कम करने में योगदान देता है, स्जससे इसके कुशल कामकाज में िदृ्धध होती है। 
यह भी प्रस्तावित है क्रक अत्याधुतनक गैजटे िाले लोग ग्राउंड ज़ीरो पर मास्टर प्रलशक्षक के रूप में काम 
कर सकते हैं।  

जीपी आधाररक संरचना तत्परता  

केरल में सभी उत्तरदाताओं और मध्य प्रदेश में 87.50 प्रततशत उत्तरदाताओं ने कहा क्रक ग्राम पंचायतों 
के पास भिन संबंधी बुतनयादी ढांचा है। हालााँक्रक, केरल और मध्य प्रदेश में िमशः 75 प्रततशत और 
40.63 प्रततशत जीपी कायातलयों में आईटी बानय उपकरणों की मरम्मत और प्रततस्थापन के ललए 
एएमसी सेिा क्षमताएं नहीं हैं, और कुल उत्तरदाताओं में से 34.38 प्रततशत का मानना था क्रक एएमसी 
सेिाओं में मामूली और आंलशक सुविधाएं थीं। राज्य सरकारों को ब्लॉक स्तर पर एएमसी सेिाएं प्रदान 
करने का तनणतय लेना चादहए। इंजीतनयर जीपी कायातलयों का दौरा कर सकें गे, तनयलमत कायों में 
व्यिधान से बचने के ललए सॉफ्टिेयर/हाडतिेयर समस्याओं को ठीक कर सकें गे। उत्तरदाताओं ने राय दी 
क्रक केरल में 40.63 प्रततशत जीपी कायातलयों और एमपी में 62.50 प्रततशत को पीसी, वप्रटंर और 
स्कैनर जैसे उन्नत आईटी उपकरण की आिश्यकता है। जबक्रक कुल उत्तरदाताओं में से 14.06 आंलशक 
रूप से सहमत थे, 10.94 प्रततशत चाहते थ ेक्रक बबजली आपूततत समस्याओं का समाधान क्रकया जाए, 
ताक्रक ई-पंचायत 100 प्रततशत तक पहंुच सके। जसैा क्रक उत्तरदाताओं ने कहा है, दोनों राज्यों में 
तकनीकी रखरखाि 37.50 प्रततशत के उच्च स्तर पर है। औसतन 51.25 प्रततशत उत्तरदाताओं ने उच्च 
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और मध्यम तकनीकी रखरखाि का संकेत ददया। केरल और मध्य प्रदेश में, िमशः 12.5 प्रततशत और 
6.25 प्रततशत पचंायत अधधकारी बेहद खराब तकनीकी रखरखाि प्रदान करते हैं।  

मानि संसाधन तत्परता  

नमूना डेटा ग्राम पंचायत ई-गिनेंस ऐप्स को संचाललत करने के ललए मानि संसाधनों की तत्परता 
संकेतक को दशातता है। जब अनुप्रयोगों को संचाललत करने के ललए समस्या-समाधान क्षमताओं को 
विकलसत करने के ललए श्रलमकों को प्रलशक्षक्षत करने के बारे में पूछा गया, तो केरल के अधधकाररयों ने 
बहुत अधधक बताया और मध्य प्रदेश के अधधकाररयों ने बहुत अधधक से अधधक बताया। इस पैरामीटर 
में संचार कौशल के विकास, पररयोजनाओं की तनगरानी और तनयंत्रण में प्रलशक्षण, टीम-तनमातण और 
समूह की गततशीलता, और ग्राहकों की संतुस्ष्ट्ट को साकार करने के ललए कमतचारी का स्तर शालमल है 
जो कमतचाररयों और व्यस्क्ट्तयों के बीच गुणित्ता, विश्िास और खुलापन प्राप्त करने के ललए महत्िपूणत 
हैं। इससे पता चलता है क्रक ई-गिनेंस एस्प्लकेशन से तनपटने िाले अधधकारी पंचायत स्तर पर बहुत 
सक्रिय हैं और हमेशा लोगों को उनके तनिास तक सेिाएं प्रदान कर सकते हैं।  

गुणित्ता प्रबंधन प्रणाली  

दोनों राज्यों के अधधकाररयों के पास ग्राम पंचायत ई-गिनेंस ऐप्स से तनपटने की क्षमता है। केरल और 
मध्य प्रदेश में िमशः 63.63 प्रततशत और 75 प्रततशत अधधकाररयों ने प्रततक्रिया दी क्रक श्रलमकों को 
गुणित्ता प्रबंधन प्रणाली में लशक्षक्षत क्रकया जाता है। केरल और मध्य प्रदेश में ग्राम पंचायत कायतकतातओं 
ने जिाब ददया क्रक िे एस्प्लकेशन सॉफ़्टिेयर में खालमयों और दोर्ों का पता लगाने में अत्यधधक सक्षम 
हैं। जीपी अधधकाररयों द्िारा डेटा संसाधधत करते समय एस्प्लकेशन सॉफ़्टिेयर में गलततयों को सुधारने 
की क्षमता केरल में 59.09 प्रततशत और मध्य प्रदेश में 70 प्रततशत है। केरल और मध्य प्रदेश में 
िमशः 68.18 प्रततशत और 80 प्रततशत अधधकाररयों ने जीपी कायातलयों में चाटतर को अद्यतन करने 
की उच्च घटना पर प्रततक्रिया व्यक्ट्त की।  

यह पता चला है क्रक तनिातधचत प्रतततनधध और पंचायत सधचि दोनों में से 93 प्रततशत ई-पंचायत सेिा 
को बढाने के ललए प्रणाली के सुधार में शालमल हैं। औसतन, 60 प्रततशत ने कहा क्रक िततमान 
कम्प्यूटरीकरण प्रणाली लोगों के ललए फायदेमंद है, जबक्रक 65.62 प्रततशत ने आिेदन में मध्यम और 
आंलशक संशोधन को मंजूरी दी।  

औसतन, 61.72 प्रततशत तनिातधचत प्रतततनधध और पंचायत सधचिों के पास योजना और कायत में सुधार 
के ललए तनयमों और प्रक्रियाओं को बदलने की बेहतर क्षमता है। 80 प्रततशत से अधधक अधधकाररयों 
का मानना है क्रक बुतनयादी ढांच ेमें सुधार और लोगों को तनबातध सेिाएं प्रदान करने के ललए पंचायत 
स्तर पर ई-सरकार प्रणाली के कायातन्ियन के ललए अधधक धन की आिश्यकता है।  
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ई-सेिाओं के माध्यम से राजस्ि सजृन  

यह भी पाया गया है क्रक केरल में 90 प्रततशत और मध्य प्रदेश में 53.13 प्रततशत ग्राम पंचायतें ई-
सेिाओं के माध्यम से आय अस्जतत करती हैं। जीपी स्तर पर, केरल और मध्य प्रदेश में मानि संसाधन 
िमशः 68.75 प्रततशत और 62.50 प्रततशत हैं।  

दोनों राज्यों के उत्तरदाताओं ने बताया क्रक औसत मानि संसाधन स्तर 21.31 प्रततशत था। बहुत 
मामूली 3.13 प्रततशत ने मध्य प्रदेश में कम जीपी कमतचारी होने की सूचना दी।  

तनणषय लेने की क्षमता  

दोनों राज्यों के औसतन 39.06 प्रततशत उत्तरदाताओं ने कहा क्रक इलेक्ट्रॉतनक प्रशासन ने ग्राम सभा की 
तनणतय लेने की क्षमता में पूरी तरह से सुधार क्रकया है। केरल और मध्य प्रदेश में, ग्राम सभा की 
तनणतय लेने की क्षमता िमशः 37.50 प्रततशत और 21.58 प्रततशत तक बढ गई। राज्य के पंचायत 
विभाग को सामान्य सेिा कें द्रों की स्स्थरता और पारदलशतता की गारंटी देनी चादहए। इसके अलािा, 
अधधक तकनीकी सहायता और सीएससी प्रलशक्षण के साथ, प्रेरक तत्िों को बढाया जाना चादहए। केरल 
और मध्य प्रदेश के अधधकाररयों ने जनता को ई-सेिाओं का उपयोग करने के ललए प्रोत्सादहत करने के 
ललए बेहतर दृस्ष्ट्टकोण अपनाया है, िमशः 50 प्रततशत और 40 प्रततशत की उच्च प्रततक्रिया दजत की 
है।  

जैसा क्रक दोनों राज्यों के आईटी विभागों द्िारा बताया गया है, यह कायतिम योजनाओं की योजना 
बनाने और प्रबंधधत करने में मदद करता है। यह डेटा माइतनगं और एकीकृत सेिा का भी समथतन 
करता है, और सेिाओं का उपयोग करने की लागत को कम करता है। इसका तात्पयत यह है क्रक 
सरकारी ततं्र और नागररक दोनों के पास जीत-जीत का पररदृश्य है। यह ध्यान ददया जा सकता है क्रक 
84 प्रततशत विभागीय अधधकाररयों ने ई-सेिाओं के लॉन्च के बाद सरकारी सेिा सेट-अप में धगरािट को 
स्िीकार क्रकया है।  

दोनों चयतनत राज्यों के अधधकाररयों ने ई-गिनेंस के कायातन्ियन के ललए समग्र सुशासन गुणित्ता की 
अपनी धारणा के संबंध में सरकार के उपयोग के स्तर पर सकेंतकों पर िमशः 95.46 प्रततशत और 
95 प्रततशत की प्रततक्रिया व्यक्ट्त की। ई-गिनेंस ने केरल और मध्य प्रदेश में कागजी काम में िमशः 
95.46 प्रततशत और 96 प्रततशत की कमी की। केरल के सभी अधधकाररयों और मध्य प्रदेश के 85 
प्रततशत अधधकाररयों ने उत्तर ददया क्रक िे 'काफी उच्च' प्रततक्रिया देकर महत्िपूणत प्रक्रियाओं का 
तनयलमत रूप से पालन और मूलयांकन करते हैं। स्थानीय, राज्य और राष्ट्रीय ई-सरकारी प्रयासों का 
समन्िय केरल और एमपी में िमशः 85 प्रततशत और 77.27 प्रततशत दजत क्रकया गया।  
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पोटषल सुविधाएँ  

एस्प्लकेशन को उपयोगकतात के अनुकूल, उत्तरदायी और उत्कृष्ट्ट माना गया। इसके अलािा, 95 प्रततशत 
विभागीय अधधकाररयों ने समग्र गुणित्ता को उत्कृष्ट्ट बताया। आईटी विभाग ग्रामीण जनता के उपयोग 
का विस्तार करने के ललए निीनतम तकनीक को सयंोस्जत करने की भी योजना बना रहा है। ऐसा 
लगता है क्रक उपभोक्ट्ता जलद ही ई-सेिाओं की ओर बदलेंग,े स्जसके पररणामस्िरूप कागज रदहत 
सेिाओं का प्रचलन बढेगा। 

ई-सेिाएँ प्रदान करने में सुधार  

केरल में तनिातधचत प्रतततनधधयों और पंचायत सधचिों ने राज्य के ई-सरकारी प्रयासों के ललए 100 
प्रततशत तत्परता और समथतन का संकेत ददया, जबक्रक मध्य प्रदेश में 96.87 प्रततशत उत्तरदाताओं ने 
अपने ग्राम पंचायतों में ई-गिनेंस पररयोजनाओं के कायातन्ियन के ललए अपना समथतन ददया। हालााँक्रक, 
केरल में 71.84 प्रततशत और मध्य प्रदेश में 68.75 प्रततशत उत्तरदाताओं ने कहा क्रक उन्होंने ई-गिनेंस 
के माध्यम स ेबेहतर सिेाएं प्रदान करने के प्रयास क्रकए हैं। यह लोगों को पचंायत स्तर पर ई-सेिाओं 
का पूणत उपयोग करने के ललए प्रोत्सादहत करने में उनकी अधधक रुधच को दशातता है। 
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19. ग्रामीण युिाओ ंके कौिल और रोजगार के सजृन में आरसेटी की दक्षता पर 
एक अध्ययन  

िॉ. आर. अरुणा जयामणण 
सुश्री सेनबागािल्ली, तनदेिक, आरसेटी  

 
भारत में युिा और बेरोजगारी  

हाल के ददनों में भारत में युिा आबादी को विशेर् रूप से व्यािसातयक पाठ्यिमों में प्रिेश और लशक्षा 
पूरी करने के बढते दबाि के कारण काफी सामास्जक-सांस्कृततक और मनोिैज्ञातनक समस्याओं का 
सामना करना पड़ रहा है। लशक्षा प्रणाली के व्यािसायीकरण ने गरीब और मध्यम आय िगत के ललए 
व्यािसातयक लशक्षा तक पहंुच को कदठन बना ददया है। अलपािधध में तेजी से िदृ्धध करनेिाले लशक्षण 
संस्थान केिल अधधक छात्रों को प्रिेश देने के इच्छुक हैं; िे लशक्षा की गुणित्ता और छात्रों के ललए 
आिश्यक कौशल और मांग िाले बाजार को सबसे कम महत्ि दे रहे हैं। यह उच्च लशक्षा पूरी करने 
िाले अधधकांश छात्रों को उपयुक्ट्त रोजगार खोजने में बाधा डालता है; इसललए िे रोजगार के ललए 
अयोग्य या बेरोज़गार बने रहते हैं।  

इस संदभत में, विशेर्कर लशक्षक्षत युिाओं के ललए बढती ग्रामीण बेरोजगारी देश के ललए एक बड़ी धचतंा 
का विर्य है। क्षेत्रीय साक्ष्यों के माध्यम से, कई अध्ययनों ने साबबत क्रकया है क्रक उच्च अध्ययन में 
व्यािसातयक प्रलशक्षण और स्ि-रोज़गार के ललए व्यापार-आधाररत कौशल तनमातण को गतत लमलती है। 
इस ददशा में, गरीबी रेखा से नीच े(बीपीएल) लोगों को प्राथलमकता देते हुए लशक्षक्षत बेरोजगार युिाओं के 
ललए अधधक प्रलशक्षण पाठ्यिम संचाललत करने के ललए आरसेटी को प्रमुखता दी गई है। सरकार और 
कई अन्य संस्थानों ने कौशल सजृन और सहायता के संदभत में अनुिती कारतिाई करने और 
नौकररयों/स्िरोजगार में प्रलशक्षक्षत उम्मीदिारों के िेडडट ललकेंज और अिशोर्ण की भूलमका को 
सुविधाजनक बनाने में आरसेटी की भूलमका की सराहना की। लेक्रकन ऊपर उस्ललणखत आरसेटी के 
प्रदशतन के बारे में ररपोटत स ेपता चलता है क्रक केिल 68 प्रततशत प्रलशक्षु ही उद्यलमता गततविधधयों में 
शालमल हुए। इसके अलािा, केिल 47 प्रततशत प्रलशक्षक्षत लोगों को िाणणस्ज्यक बैंकों द्िारा िेडडट 
ललकेंज ददया गया था। एक ररपोटत से पता चलता है क्रक भारत में ग्रामीण और शहरी क्षेत्रों के लशक्षक्षतों 
सदहत लगभग 30 लमललयन युिा बेरोजगार हैं। एक अन्य ररपोटत में कहा गया है क्रक इस समय देश में 
करीब 25 लाख लशक्षक्षत बेरोजगार युिा हैं। आरसेटी के प्रलशक्षण प्रदशतन से पता चलता है क्रक भले ही 
किरेज लगभग 3 लमललयन युिाओं का है, लेक्रकन किरेज वपछले तीन दशकों के संचयी प्रलशक्षण 
प्रदशतन को दशातता है। लशक्षक्षत बेरोजगार युिाओं की बढती दर के पररणामस्िरूप उपयुतक्ट्त आंकडे़ 16 
प्रततशत हो गए हैं, जो हर साल कौशल सजृन में एक बडे़ अंतर को दशातता है। इसके अलािा, 
नौकररयों/स्िरोजगार में अिशोर्ण के प्रततशत को आग ेआिश्यक नीतत पररिततन के कारणों और कारकों 
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पर ध्यान देने की आिश्यकता है। िेडडट ललकेंज के कम प्रततशत के कारणों का अध्ययन करना भी 
आिश्यक है, जो प्रलशक्षक्षत उम्मीदिारों के तनपटान को प्रभावित करने िाले सबसे महत्िपूणत कारकों में 
से एक है। धचतंा का एक अन्य महत्िपूणत क्षेत्र तनयोस्जत उम्मीदिारों और उनकी आय के स्तर को 
बनाए रखना है। इसललए, यह अध्ययन आरसेटी की प्रदशतन दक्षता और प्रलशक्षण कायतिमों की गुणित्ता 
से जुडे़ उपयुतक्ट्त तीन पहलुओं का पता लगाने पर कें दद्रत है। बेरोजगार युिाओं के सामने आने िाली 
समस्याओं की गंभीरता को ध्यान में रखते हुए और कौशल तनमातण के ललए आगे की पहल के ललए 
क्षेत्र आधाररत साक्ष्य की आिश्यकता है, यह अध्ययन आरसेटी के कौशल-तनमातण प्रयासों को मजबूत 
करने की ददशा में एक आिश्यक कदम है।  

उद्देश्य 

• आरसेटी द्िारा ददए गए प्रलशक्षण की दक्षता और प्रभािशीलता और आय-सजृन गततविधधयों में 
प्रलशक्षुओं के समामेलन की दर का अध्ययन करना  

• नौकररयों में बने रहने की दर का विश्लेर्ण करना और स्जस व्यापार के ललए उन्हें प्रलशक्षक्षत 
क्रकया गया था, उससे संबंधधत समामेलन की स्स्थतत को सत्यावपत करना 

• प्रलशक्षण के बाद सस्म्मललत नौकररयों/गततविधधयों के माध्यम से प्रलशक्षुओं द्िारा अस्जतत आय 
की सीमा का विश्लेर्ण करना  

• प्रदशतन के ललए आरसेटी को मजबूत करने के ललए प्रलशक्षण प्रस्तुतत, अिशोर्ण और संभावित 
सुझािों में समस्याओं का विश्लेर्ण करना 

आरसेटी के चयन का नमूना  

अध्ययन में छह अध्ययन राज्यों, अथातत ्असम, कनातटक, मध्य प्रदेश, ओडडशा, राजस्थान और उत्तर 
प्रदेश से 24 आरसेटी का चयन क्रकया गया है। प्रत्येक राज्य से, आरएसईटीआई के संबंधधत राज्य 
तनदेशक के परामशत से क्षेत्रीय अध्ययन के ललए चार आरसेटी का चयन क्रकया गया था।  

प्रमुख तनष्कर्ष  

तनयुक्त उम्मीदिारों की समस्याएँ, चुनौततयाँ और व्यिसाय का प्रदिषन  

• आरसेटी प्रलशक्षण में सफल उम्मीदिारों में मदहलाओं की भागीदारी अधधक है। कनातटक में, 
मदहला उत्तरदाताओं की भागीदारी 74 प्रततशत है, इसके बाद असम में 72.5 प्रततशत और 
ओडडशा में 65 प्रततशत है। कुल लमलाकर मदहला प्रलशक्षुओं की भागीदारी 54 प्रततशत है।  

• अधधकांश उत्तरदाताओं (51.9 प्रततशत) की आयु 26-35 िर्त के बीच थी, उसके बाद 25.4 
प्रततशत की आयु 36-45 िर्त के बीच थी।  
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• लगभग 73 प्रततशत प्रलशक्षु ग्रामीण क्षते्रों से हैं और मूल रूप से, आरसेटी का ग्राहक समूह 
ग्रामीण युिा है। हालााँक्रक डेटा शहरी तनिालसयों के किरेज को दशातता है, िे शहरी पररधध में 
स्स्थत ग्रामीण लोग हैं।  

• केिल 9 प्रततशत उत्तरदाताओं ने दािा क्रकया क्रक उन्हें एनआरएलएम का समथतन प्राप्त है। 
• लगभग 84 प्रततशत प्रलशक्षओंु ने कहा क्रक िे अपने क्षेत्र में अपना खुद का व्यिसाय स्थावपत 

करना चाहते हैं।  
• लगभग 73 प्रततशत प्रलशक्षुओं ने कहा क्रक उन्हें प्रलशक्षण के बाद भी आरसेटी से मागतदशतन 

लमलता है। केिल 27.3 प्रततशत उत्तरदाताओं ने बताया क्रक पाठ्यिम पूरा करने के बाद उन्हें 
आरसेटी से उधचत सहायता और तनदेश नहीं लमलते हैं। सामान्य तौर पर, आरसेटी तीन िर्ों 
तक प्रलशक्षुओं का मागतदशतन और अनुिती कारतिाई प्रदान करता है। मुख्य रूप से 
आरएसईटीआई उन्हें बैंक ऋण और उद्यलमता-आधाररत सलाह तक पहंुचने के ललए प्रोत्सादहत 
और सक्षम बनाता है और इस पर 78 प्रततशत लोगों की सहमतत थी। 

• अधधकांश उत्तरदाता कम पंूजी-गहन व्यापार को प्राथलमकता देत ेहैं। इसके अलािा, यह बताया 
गया क्रक बैंक वित्त प्राप्त करने में मौजूदा बोणझल प्रक्रियाएं कम पंूजी की आिश्यकता िाले स्ि-
रोज़गार की गततविधधयों को भी प्राथलमकता देती हैं।  

• बैंक वित्त: यदद बैंक वित्त उपलब्ध है, तो प्रलशक्ष ुअधधक पंूजी तनिेश के साथ स्ि-रोज़गार शुरू 
करने में रुधच रखते हैं; इसके विपरीत, स्जन प्रलशक्षुओं को बैंक से वित्त नहीं लमल पाता, िे छोटे 
पैमाने की गततविधधयााँ शुरू करना पसंद करते हैं और व्यिसाय की िदृ्धध के आधार पर 
विस्तार करने में रुधच रखते हैं। कई उम्मीदिारों ने सोचा क्रक यद्यवप उन्होंने बैंक से संपकत  
क्रकया है, लेक्रकन पररयोजना की व्यिहायतता, व्यिसाय के संचालन की मात्रा, ऋण के 
पुनभुतगतान में जोणखम कारक आदद जैसे विलभन्न कारण बैंक वित्त प्राप्त करने में उनकी रुधच 
में बाधा डालते हैं।  

• अधधकाशं उत्तरदाताओं (76.5 प्रततशत) ने मुद्रा योजना का लाभ उठाया और अपने स्िरोजगार 
के ललए 50,000 रुपये से कम का तनिेश क्रकया। यह बताया गया क्रक पीएमईजीपी योजना के 
तहत 1 लाख रुपये से अधधक की वित्तीय सहायता के मामलों को बढाया गया था और उन्होंने 
कुछ अन्य स्रोतों से भी तनधधयों प्राप्त क्रकया था।  

• लगभग 44 प्रततशत ने बताया क्रक ऋण स्िीकृत करने के ललए एक महीने का समय आिश्यक 
है, जबक्रक 8.3 प्रततशत ने दो महीने, 24.2 प्रततशत ने तीन महीने और 23.6 प्रततशत ने चार 
महीने की सूचना दी। इसललए, वित्तीय संस्थानों के आधधकाररक ततं्र द्िारा 3 से 4 महीने की 
देरी की सूचना दी गई है।  

• लगभग 69 प्रततशत ने व्यिसाय या सेिा में स्स्थरता की कमी और कोविड प्रकोप के कारण 
ईएमआई के पुनभुतगतान में कदठनाइयों का सामना करने की सूचना दी।  
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• वित्तीय सहायता प्राप्त करने िाले लगभग 98 प्रततशत उत्तरदाताओं ने बताया क्रक उन्हें केिल 
मान्यता प्राप्त बैंकों से ऋण लमला है।  

• छह राज्यों से कुल लमलाकर 77 प्रततशत से अधधक ने सकारात्मक प्रततक्रिया दी और उम्मीद 
है क्रक उनकी व्यािसातयक गततविधधयों में विस्तार होगा। असम में लगभग 15 प्रततशत, 
कनातटक में 11 प्रततशत और ओडडशा में 18.8 प्रततशत मामलों की ररपोटत नकारात्मक रही। इन 
छोटे उद्यलमयों को अपनी आधथतक गततविधधयों को मजबूत करने के ललए पे्ररणा और आगे 
सहायता की आिश्यकता थी।  

• जैसा क्रक अध्ययन में प्रत्येक राज्य से 80 स्थावपत उत्तरदाताओं का चयन क्रकया गया है, असम 
में 71 उत्तरदाता, कनातटक में 60, मध्य प्रदेश में 32, ओडडशा में 62, राजस्थान में 69 और 
उत्तर प्रदेश में 6 उत्तरदाता केिल अपने पररिार के सदस्यों को शालमल करते हैं। ब्यूटी पालतर, 
लसलाई और मरम्मत सेिा इकाइयों जैसी कुछ गततविधधयााँ, स्जन्हें स्ि-रोज़गार व्यस्क्ट्तयों द्िारा 
प्रबंधधत क्रकया जाता है, के ललए अततररक्ट्त श्रम की आिश्यकता नहीं होती है। कुल लमलाकर, 6 
राज्यों में लगभग 151 गततविधधयों के ललए सहायक जनशस्क्ट्त के रूप में एक या दो श्रलमकों 
को काम पर रखा गया था। यह प्रिवृत्त राजस्थान, ओडडशा और कनातटक में अधधक थी।  

• नमूना राज्यों के 54 प्रततशत उत्तरदाताओं ने तीन महीने के भीतर अपना व्यिसाय शुरू कर 
ददया, लेक्रकन लगभग 21 प्रततशत उत्तरदाताओं को अपनी रोजगार गततविधध स्थावपत करने में 
3-6 महीने का समय लगा।  

• उद्यम स्थावपत करने में आने िाली प्रमुख चुनौततयाँ: सभी राज्यों में, अधधकाशं प्रलशक्षुओं ने 
पंूजी की कमी और पंूजी जटुाने में कदठनाइयों को प्रमुख चुनौततयों के रूप में सूचीबद्ध क्रकया। 
आंकड़ों से पता चलता है क्रक 49 प्रततशत प्रलशक्षुओं के पास अपना व्यिसाय शुरू करने के ललए 
प्रारंलभक पंूजी नहीं थी, जबक्रक 31.7 प्रततशत ने बताया क्रक बैंकों ने वित्तीय सहायता देने में 
अतनच्छा ददखाई और बैंकों में प्रस्तुत व्यािसातयक प्रस्तािों पर चचात करने में लापरिाही बरती।  

• चुनौततयों के समाधान हेतु क्रकये गये प्रयास: पैंतीस प्रततशत उत्तरदाताओं ने अपने व्यिसाय के 
ललए प्रारंलभक पंूजी प्राप्त करने के ललए तनजी ऋणदाताओं सदहत विलभन्न वित्त स्रोतों से अथक 
प्रयास क्रकया, जबक्रक 14.8 प्रततशत ने अपने सेिा क्षते्र के बैंकों के साथ लगातार प्रयास क्रकए 
और 24.4 प्रततशत ने अपना व्यिसाय शुरू करने के ललए पंूजी जटुाने और सहायक बुतनयादी 
ढांचे की स्थापना के बारे में आरसेटी और विशेर्ज्ञों से मागतदशतन मांगा। मध्य प्रदेश और 
राजस्थान आरसेटी के मामले में, मागतदशतन ने उनके व्यिसाय को ढालने में मदद की।  

• लगभग 70 प्रततशत प्रलशक्षओंु ने एक विशेर् व्यापार से संबंधधत कौशल, यानी चयतनत आधथतक 
गततविधध को कैसे संचाललत क्रकया जाए, के बारे में जानकारी दी।  

• नमूना आरसेटी द्िारा प्रशिक्षण की कुिल प्रस्तुतत: प्रलशक्षण की कुशल प्रस्तुतत पर, 57.1 
प्रततशत ने 'दृढता से सहमतत व्यक्ट्त की' जबक्रक 31.2 प्रततशत ने सकारात्मक प्रततक्रिया दी। 
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प्रलशक्षण की दक्षता प्रलशक्षक की क्षमता, सामग्री की गुणित्ता और प्रस्तुतत की विधध से संबंधधत 
है और इस राय का असम (68.8 प्रततशत) राजस्थान (92.5 प्रततशत), ओडडशा (78.8 
प्रततशत) मध्य प्रदेश (53.8 प्रततशत) और कनातटक (41.2 प्रततशत) के अधधकाशं उत्तरदाताओं 
ने समथतन क्रकया।  

• कई आरएसईटीआई के पास प्रलशक्षण आयोस्जत करने के ललए अपना भिन नहीं है। उन्होंने 
क्रकराये के आधार पर छोटी इमारतें लीं, विभाजन बनाए और लगभग 30 प्रलशक्षुओं को छोटी 
सी जगह में समायोस्जत क्रकया, स्जससे अधधगम की स्स्थतत में असुविधा हुई।  

• लतनिंग क्रकटों की आपूततत की स्स्थतत से पता चलता है क्रक केिल 49.4 प्रततशत ने मौजूदा 
न्यूनतम व्यापार-आधाररत टूल लतनिंग क्रकटों का पुरजोर समथतन क्रकया। राजस्थान में, 
आईसीआईसीआई-प्रबंधधत आरसेटी प्रलशक्षण पूरा होने के बाद व्यिसाय शुरू करने के ललए 
पयातप्त लतनिंग टूल क्रकट और न्यूनतम सेिा टूल क्रकट की आपूततत सुतनस्श्चत करने की बेहतर 
अभ्यास का पालन कर रहे हैं।  

उद्यमिीलता कायों के विशभन्दन पहलुओं पर आरसेटी प्रशिक्षण का प्रभाि:  

• समग्र प्रततक्रियाओं से, बहुमत ने माना क्रक प्रलशक्षण ने उन्हें अपने कायत के बारे में बेहतर ढंग 
से समझने में सक्षम बनाया है। इस संबंध में, 58.5 प्रततशत दृढता से सहमत हुए और 
लगभग 30 प्रततशत केिल सहमत हुए।  

• व्यापार के संचालन के शलए सुसंगत आरसेटी प्रशिक्षण के माध्यम स े अस्जषत कौिल: 85 
प्रततशत से अधधक प्रलशक्षओंु ने प्रलशक्षण के बेहतर प्रस्तुततकरण और आिश्यक कौशल प्रदान 
करने पर दृढता से सहमतत व्यक्ट्त की। जैसा क्रक अधधकांश उत्तरदाताओं ने बताया है, 
प्रततक्रियाओं का राज्य-िार पररदृश्य कौशल तनमातण में बेहतर प्रदशतन को दशातता है।  

• आरसेटी प्रलशक्षण के माध्यम से दृस्ष्ट्टकोण में पररिततन पर प्रभाि: व्यिहार पररिततन से 
संबंधधत डेटा 57 प्रततशत मजबूत सहमतत और 29.4 प्रततशत सहमतत के साथ सकारात्मक 
सहमतत देता है। चूंक्रक इसे ज्ञान और कौशल से जोड़ा गया है, इसललए प्रततक्रियाओं के राज्य-
िार प्रतततनधधत्ि में प्रभाि का एक समान पटैनत देखा गया है।  

• प्रलशक्षण प्रभाि के सभी पहलुओं में, यूपी और कनातटक में आरसेटी वपछड़ रहे हैं, जो सुधार के 
ललए धचतंा का विर्य है। आरसेटी प्रलशक्षुओं के तहत स्थानीय भार्ा पर ध्यान कें दद्रत करते हुए 
संचार कौशल विकास पर पयातप्त ध्यान ददया गया है। हालााँक्रक, अंग्रेजी संचार को अधधक 
महत्ि नहीं ददया जाता है क्ट्योंक्रक प्रलशक्षण की एक छोटी अिधध कौशल को बहेतर बनाने में 
अधधक प्रभाि ससृ्जत नहीं करेगी।  

• क्षेत्रीय प्रततक्रियाएाँ राज्यों की परिाह क्रकए बबना आरसेटी द्िारा क्रकए गए सकारात्मक बदलाि 
को दशातती हैं, स्जस पर 66.5 प्रततशत ने दृढता से सहमतत व्यक्ट्त की और लगभग 20 



 

130 
 

प्रततशत ने सहमतत व्यक्ट्त की। प्रलशक्षण पूरा होने के समय, प्रलशक्षु उच्च स्तर के 
आत्मविश्िास के साथ जाते हैं लेक्रकन पंूजी के करीब आते-आते इनका जोश कम हो जाता है।  

• आरसेटी द्िारा अनुभि की जाने िाली समस्याएं: संबंधधत नमूना राज्यों में सभी आरसेटी को 
विलभन्न समस्याओं का सामना करना पड़ता है और उनमें से प्रमुख थे:  
क) प्रलशक्षुओं की विर्म पषृ्ट्ठभूलम 
ख) अस्थायी/संविदा संकाय 
ग) अततधथ संकाय की अनुपलब्धता 
घ) बुतनयादी सुविधाओं का अभाि 
ङ) कुछ प्रलशक्षण कायतिमों के ललए इच्छुक उम्मीदिारों की कमी 
च) समथतन प्रणाली की सहायता का अभाि 

• अध्ययन राज्यों में अधधकांश आरसेटी में प्रलशक्षण प्रदान करने के ललए केिल 
अस्थायी/अनुबंधधत संकाय हैं और प्रलशक्षकों के पास स्थानीय भार्ा में प्रलशक्षण प्रदान करने की 
दक्षता का अभाि है। 

प्रमुख शसफाररिें  

• आरसेटी में उपलब्ध लशक्षण सहायता और बुतनयादी ढांचे को केिल 3.5 प्रततशत प्रलशक्षुओं ने 
पसंद क्रकया। दभुातग्य से, लशक्षण विधधयों और व्यािहाररक प्रदशतन को सबस ेकम रेदटगं दी गई 
और उत्तरदाताओं द्िारा अनुिती मागतदशतन को सबसे कम महत्ि ददया गया।  

• आरसेटी द्िारा यह नोट करना महत्िपूणत है क्रक लशक्षण विधधयों, बुतनयादी ढांचे और अततररक्ट्त 
व्यािहाररक प्रदशतन को मजबूत करने के ललए अधधकांश हस्तक्षेपों की आिश्यकता होती है। 
सबसे महत्िपूणत बात यह है क्रक प्रलशक्षुओं के सफल तनपटान के ललए अनुिती मागतदशतन की 
आिश्यकता है। असम और कनातटक में, रहने और खाने की सुविधाओं ने प्रलशक्षुओं को 
आकवर्तत क्रकया। यूपी, राजस्थान, ओडडशा और एमपी के मामले में, आरसेटी के स्थान ने 
अधधक उम्मीदिारों को प्रलशक्षण में भाग लेने के ललए प्रभावित क्रकया।  

• प्रलशक्ष ुचाहते थ ेक्रक लक्ष्यों को प्राप्त करने में आत्मविश्िास और समाज तक पहंुच और सेिा 
के प्रतत सकारात्मक दृस्ष्ट्टकोण पदैा करने के ललए प्रबंधकीय, नेततृ्ि और पे्ररक सत्रों की 
आिश्यकता बढाई जाए। 

• प्रलशक्षण के पैकेज के रूप में न्यूनतम वित्तीय सहायता को शालमल करने और रोजगार 
गततविधधयों को शुरू करने के ललए न्यूनतम वित्तीय सहायता और उपकरणों की आपूततत 
सुतनस्श्चत करने की आिश्यकता है।  

• सफलतापूितक पूणत और पे्रररत प्रलशक्षुओं के ललए वित्तीय सहायता सुतनस्श्चत करने के ललए 
मागतदशतन और सहायक सहायता और यदद संभि हो तो आरसेटी और बैंकों के बीच द्विपक्षीय 
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समझौते की आिश्यकता है। आरसेटी के ललए व्यािसातयक गततविधधयों के शुरू होने तक 
प्रलशक्षुओं को तनरंतर सहायता प्रदान करना भी आिश्यक है।  

• तनष्ट्कर्त से पता चलता है क्रक आरसेटी प्रलशक्षण बेहद प्रभािी है। प्रलशक्षण को अधधक साथतक 
और दीघतकाललक बनाने के ललए, प्रलशक्षकों को यह सुतनस्श्चत करना चादहए क्रक प्रततभाधगयों को 
प्रलशक्षण के लक्ष्य के साथ-साथ भविष्ट्य के दृस्ष्ट्टकोण की स्पष्ट्ट समझ हो।  

• प्रलशक्षुओं ने महसूस क्रकया क्रक प्रलशक्षण पाठ्यिम बहुत छोटे थे, इसललए यह प्रस्तावित क्रकया 
जा सकता है क्रक अभ्यास के ललए लसस्टम और उपकरणों की प्रतीक्षा को रोकने के ललए एक 
प्रलशक्षण ऐप या सॉफ़्टिेयर हस्तांतरणीय स्माटतफोन का विकास करने का प्रयास क्रकया जाए।  

• प्रलशक्ष ु इस बात पर दृढता से सहमत हुए क्रक यदद आरसेटी या सरकार न्यूनतम उपकरण 
आिश्यकता, यहां तक क्रक न्यूनतम लशक्षण क्रकट भी सुतनस्श्चत करती है, तो इससे प्रलशक्षुओं 
का मनोबल बढेगा और िे तुरंत व्यिसाय शुरू करने में सक्षम होंगे।  

• अधधकाशं आरसेटी में प्रलशक्षण देने के ललए केिल अस्थायी/संविदा कमतचारी होते हैं; हालााँक्रक, 
कौशल विकास कायतिमों की सफलता सुतनस्श्चत करने के ललए स्थायी संकाय की आिश्यकता 
है। प्रलशक्षकों को स्थानीय भार्ा में प्रलशक्षण देने में भी सक्षम होना चादहए।  

• इस अध्ययन के तनष्ट्कर्ों के अनुसार, आरसेटी कच्चे माल की खरीद और स्थानीय और क्षेत्रीय 
बाजार उत्सिों और प्रदशततनयों की मेजबानी करके वित्तीय सहायता, अधधक व्यािसातयक 
जानकारी और विपणन सहायता प्रदान करके प्रलशक्षण पूरा होने पर प्रलशक्षुओं के व्यािसातयक 
प्रदशतन में सुधार कर सकते हैं।  

• िततमान अध्ययन में पाया गया क्रक अधधकांश उत्तरदाताओं ने एक विलशष्ट्ट मॉड्यूल में प्रलशक्षण 
प्राप्त क्रकया था; हालााँक्रक, यह अनुशंसा की जाती है क्रक सभी आरसेटी उत्पाद, प्रक्रिया और 
कृवर् सदहत सभी मॉड्यूल को समान महत्ि दें, ताक्रक इन क्षेत्रों में कौशल अंतर को भी कम 
क्रकया जा सके।  

• आरसेटी में प्रलशक्षण के ललए उम्मीदिारों का चयन करते समय, व्यिसाय शुरू करने के ललए 
आिश्यक क्षमता और मानलसकता िाले उम्मीदिारों को खोजने पर विशेर् ध्यान ददया जाना 
चादहए।   

• सभी आरसेटी के ललए एक समान मानि संसाधन नीतत की आिश्यकता है। संकाय तनयुस्क्ट्त, 
पाररश्रलमक और तनयलमतीकरण के सदंभत में, यह इस समय बैंक से बैंक में लभन्न होता है।  

• आरसेटी को हर साल अपनी पाठ्यिम सामग्री को अद्यतन करना होगा और यह सुतनस्श्चत 
करना होगा क्रक सभी ईडीपी प्रलशक्षण मॉड्यूल में सबसे अद्यतन प्रौद्योधगकी उपकरण और 
साधन का उपयोग क्रकया जाता है।  
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• शीघ्र तनपटान में सहायता के ललए, बैंकों को प्रलशक्षण के बाद योग्य उम्मीदिारों को पयातप्त 
िेडडट ललकेंज देना चादहए। ऋण की शतें सरल होनी चादहए और ब्याज दरें पारंपररक 
िाणणस्ज्यक ऋणों की तुलना में कम होनी चादहए।  

• इस अध्ययन के तनष्ट्कर्ों के अनुसार, आरसेटी-प्रलशक्षक्षत व्यस्क्ट्तयों ने कम जोणखम सुतनस्श्चत 
करते हुए 10,000 रुपये से 1 लाख रुपये के बीच कम तनिेश के साथ अपना व्यिसाय शुरू 
क्रकया। अपने व्यिसाय के पैमाने के कारण, िे कम पैसा कमाते हैं और कम नौकररयााँ ससृ्जत 
करते हैं। इसललए, यह सलाह दी जाती है क्रक सरकार को विलभन्न क्षेत्रों में अधधक राजस्ि और 
रोजगार उत्पन्न करने के ललए बडे़ तनिेश के ललए अधधक ऋण सुतनस्श्चत करना चादहए।  

• ररपोटत के अनुसार, अधधकाशं मदहला उम्मीदिारों ने आरसेटी प्रलशक्षण में भाग ललया क्ट्योंक्रक 
कई प्रलशक्षण के बाद घर-आधाररत उद्यम शुरू कर सकती थीं।  यह सुझाि ददया गया है क्रक 
ग्रामीण क्षते्रों में बेरोजगारी और अलपरोजगार की समस्या के समाधान के ललए सूक्ष्म-व्यिसाय 
शुरू करने में सहायता करने और उन्हें प्रोत्सादहत करने के ललए अधधक ग्रामीण पुरुर् उद्यमी 
नेटिकत  बनाए जाएं।  

• अध्ययन के अनुसार, अध्ययन राज्यों और नमूना स्जलों में तनपटान दर कम है। इसललए, 
सरकार और अन्य दहतधारकों को इन स्जलों में तनपटान दर बढाने के ललए कदम उठाने 
चादहए। 

• अध्ययन यह भी लसफाररश करता है क्रक लाभाधथतयों के ललए नौकरी की संभािनाएं तलाशने के 
ललए एक बेहतर प्लसेमेंट सेल स्थावपत क्रकया जाए।  

• अध्ययन में लसफाररश की गई है क्रक सरकार और नीतत तनमातता न्यूनतम 5 साल की पेबैक 
अिधध और उधचत ब्याज दर के साथ उधचत चैनलों के माध्यम स ेपयातप्त तनधध की पेशकश 
करें ताक्रक लोग अपने खचत का प्रबंधन कर सकें ।  

• मदहलाओं के ललए सामान्य िाणणस्ज्यक ऋण की तुलना में ऋण की शतें सरल होनी चादहए 
और ब्याज दर कम होनी चादहए।  

• उपयुक्ट्त उद्यमशीलता विकास प्रलशक्षण कायतिम बनाने के ललए, उधचत आिश्यकता मूलयांकन 
और बाजार अिसर सिके्षण क्रकया जाना चादहए।  

• मजबूत वित्तीय संयोजकता के माध्यम से, जरूरतमंद और इस्च्छत प्राप्तकतातओं को सहायक 
समथतन के साथ-साथ ऑन-कैं पस ऋण अनुदान को मजबूत करने की आिश्यकता है, जो पहली 
पीढी के उद्यलमयों के विकास और संिधतन में सहायता करेगा।  

• 'मेक इन इंडडया' पहल ने कौशल विकास के ललए बडे़ पैमाने पर संभािनाएं प्रदान की हैं, 
खासकर लघु उद्योग क्षेत्र में, स्जसका आरसेटी कायतिमों के सहयोग से फायदा उठाया जाना 
चादहए।  
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• विलभन्न कौशल विकास और नीतत तनमातण पहलों के समन्िय और सचंालन की दृस्ष्ट्ट से 
कायतकारी तनकायों के ललए नोडल प्राधधकरण या सलाहकार की स्थापना के रूप में एकीकृत 
सुधार पेश करना आिश्यक है। उद्योग, प्रलशक्षण प्रदाताओं, क्षते्र कौशल पररर्दों (एसएससी) 
और राष्ट्रीय कौशल विकास प्राधधकरण (एनएसडीए) के साथ एसएसडीएम का अतंरसंबंध नीतत 
तनमातण और कायातन्ियन स्तर पर बनाए रखा जाना चादहए। क्षते्र कौशल पररर्दों को प्रलशक्षण 
कायतिमों को राष्ट्रीय कौशल योग्यता ढांच े(एनएसक्ट्यूएफ) के साथ संरेणखत करने में राज्यों की 
सहायता करनी चादहए। यदद आिश्यक हो, तो इस उद्देश्य के ललए एसएससी प्रतततनधधयों के 
साथ एक कायत समूह का गठन क्रकया जा सकता है।  

• नीतत तनमातताओं को प्रलशक्षुओं को उच्च गुणित्ता िाले कौशल और प्रासंधगक व्यािहाररक 
अनुभि प्रदान करने के ललए योग्य प्रलशक्षकों के अलािा आिश्यक बुतनयादी ढांच ेऔर उपकरण 
जैसे कंप्यूटर, सॉफ्टिेयर, उपकरण, मशीन आदद प्रदान करने पर ध्यान कें दद्रत करना चादहए। 
मानक मानदंडों और ददशातनदेशों के अनुरूप संस्थानों का मूलयांकन तनयलमत रूप से क्रकया 
जाना चादहए और रेदटगं प्रत्येक संस्थान को सौंपे गए पररणामों के आधार पर होनी चादहए। 
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20. झारखंि की सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई (एसएयू) के साथ शसविल सोसाइटी 
संगठनों (सीएसओ) की भागीदारी: मामला अध्ययन 

िॉ. राजेि कुमार शसन्दहा  

प्रस्तािना:  

लसविल सोसाइटी संगठनों (सीएसओ) ने महात्मा गांधी राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारंटी अधधतनयम 
(एमजीएनआरईजीए) में सामास्जक लेखापरीक्षा के सचंालन और संस्थागतकरण का समथतन करने और 
बाद में इसे अन्य योजनाओं/कायतिमों में विस्ताररत करने में महत्िपूणत भूलमका तनभाई है। हालााँक्रक, 
सामास्जक लेखापरीक्षा इकाइयों (राज्यों में स्थावपत संस्थाएाँ जो सामास्जक लेखापरीक्षा की सुविधा प्रदान 
करती हैं) के साथ उनकी सहभाधगता अलग-अलग राज्यों में अलग-अलग होती है। मनरेगा 2013 के 
कायातन्ियन के ललए कें द्रीय पररचालन ददशातनदेश, एमजीएनआरईजीएस योजना तनयम 2011 की 
लेखापरीक्षा और सामास्जक लेखापरीक्षा 2016 के ललए लेखापरीक्षा मानक सामास्जक लखेापरीक्षा में 
सीएसओ को महत्िपूणत भूलमकाएं प्रदान करते हैं।  

झारखंड उन अग्रणी राज्यों में से एक है जहां लसविल सोसाइटी संगठनों ने सामास्जक लखेा परीक्षा 
इकाइयों के साथ विलभन्न स्तरों और सामास्जक लखेा परीक्षा की विलभन्न प्रक्रियाओं पर काम क्रकया है। 
लसविल सोसाइटी संगठन के प्रतततनधध सामास्जक लखेापरीक्षा इकाई के कमतचाररयों की भती में शालमल 
सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई संचालन सलमतत (शासी तनकाय) के सदस्य हैं और जीपी, ब्लॉक, स्जला 
और राज्य स्तर की सुनिाई में जूरी के पैनल के सदस्य हैं। िे विशेर् सामास्जक लेखापरीक्षा, 
अनुशासनात्मक सलमतत, कारतिाई ररपोटत (एटीआर) समीक्षा सलमतत और सामास्जक लखेापरीक्षा की 
तनगरानी का भी दहस्सा हैं। राज्य में सामास्जक लखेापरीक्षा की प्रक्रिया को बेहतर बनाने के ललए 
सीएसओ से समय-समय पर सुझाि ललए जाते हैं।  

चूंक्रक झारखंड सामास्जक लेखापरीक्षा इकाइयों और सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया के साथ नागररक 
समाज संगठनों की भागीदारी में एक अग्रणी राज्य है, इसललए इस अध्ययन को सामास्जक लखेापरीक्षा 
कें द्र, एनआईआरडीपीआर द्िारा इस तरह की भागीदारी पर बेहतर पद्धततयों का दस्तािेजीकरण करने 
और लसविल सोसायटी संगठन के प्रतततनधधयों और सामास्जक लखेापरीक्षा स् त्रोत व्यस्क्ट्तयों की धारणाओं 
का अनुमान करने के उद्देश्य से शुरू क्रकया गया है।  

उद्देश्य:  

i. झारखंड में सामास्जक लखेापरीक्षा इकाई के साथ लसविल सोसायटी संगठनों की सहभाधगता 
की प्रक्रिया दस्तािेज़  
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ii. झारखंड में सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई के साथ लसविल सोसाइटी संगठनों के जुड़ाि पर 
लसविल सोसाइटी संगठन के प्रतततनधधयों और सामास्जक लखेापरीक्षा स्रोत व्यस्क्ट्तयों की 
धारणाओं को ग्रहण करना 

क्रक्रयाविधध  

झारखंड में सामास्जक लखेापरीक्षा इकाइयों के सहयोग से लसविल सोसाइटी संगठनों की प्रक्रिया 
दस्तािेज़ीकरण के ललए, सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई की संचालन सलमतत के कायतितृ्त, सामास्जक 
लेखापरीक्षा इकाइयों की मानि संसाधन नीतत और सामास्जक लखेापरीक्षा पर विलभन्न सरकारी आदेशों 
से माध्यलमक जानकारी एकत्र की गई है। इसके अलािा, राज्य समन्ियक, लसविल सोसायटी संगठनों 
के प्रतततनधधयों और सामास्जक लेखापरीक्षा स्रोत व्यस्क्ट्तयों के साथ व्यस्क्ट्तगत साक्षात्कार के दौरान, 
लसविल सोसायटी संगठनों - सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई सहयोग को मजबूत करने की प्रक्रिया, फायदे, 
चुनौततयों और सुझािों के संबंध में जानकारी एकत्र की गई।  

लसविल सोसायटी संगठन के प्रतततनधधयों के साथ-साथ लसविल सोसायटी संगठनों-सामास्जक लेखापरीक्षा 
इकाई सहयोग के सामास्जक लेखापरीक्षा स्रोत व्यस्क्ट्तयों की प्रोफाइल और धारणाओं पर प्राथलमक डेटा 
जून से निंबर 2021 के बीच प्रशालसत साक्षात्कार कायतिम की मदद से एकत्र क्रकया गया है। लसविल 
सोसायटी संगठन के प्रतततनधधयों और सामास्जक लखेापरीक्षा स्रोत व्यस्क्ट्तयों के ललए अलग-अलग 
साक्षात्कार कायतिम का उपयोग क्रकया गया था।  

अध्ययन क्षेत्र:  

झारखंड 

तनष्कर्ष 

• संयोजक, नरेगा िॉच श्री जेम्स हेरेंज और प्रो. रमेश शरण (पूित कुलपतत, विनोबा भािे 
विश्िविद्यालय) को संचालन सलमतत में शालमल क्रकया गया है जो एसएयू के ललए गितनिंग बोडत 
के रूप में कायत करते है।  

• एसएयू सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया, डेटा संग्रह के प्रारूप और ररपोटत तैयार करने की समीक्षा 
के ललए सीएसओ के साथ समय-समय पर परामशत बठैकें  आयोस्जत करता है।  

• संचालन सलमतत ने एक स्ितंत्र कारतिाई ररपोटत (एटीआर) समीक्षा सलमतत का गठन क्रकया है। 
इस सलमतत में तीन सीएसओ प्रतततनधध हैं 

• एसएयू कमतचाररयों और स्रोत व्यस्क्ट्तयों को तनयुक्ट्त करने के ललए चयन सलमतत में सीएसओ 
प्रतततनधधयों को शालमल क्रकया गया है।  

• एसएयू के अधधकांश कमतचारी और स्रोत व्यस्क्ट्त सीएसओ पषृ्ट्ठभूलम से हैं।  
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• एसएयू सामास्जक रूप से लेखापरीक्षा की जाने िाली नई योजनाओं/कायतिमों पर स्रोत व्यस्क्ट्तयों 
की क्षमता तनमातण में सीएसओ की विशेर्ज्ञता का उपयोग करता है।  

• सीएसओ सामास्जक लेखापरीक्षा स्रोत व्यस्क्ट्तयों के ललए सांस्कृततक कायतशालाएं आयोस्जत करने 
में भी एसएयू की मदद कर रहे हैं।  

• सीएसओ प्रतततनधध लशकायत तनिारण सलमतत के सदस्य हैं।  
• प्रततिादी सीएसओ प्रतततनधधयों में से, 77 प्रततशत तीन िर्ों से अधधक समय से एसएयू के 

साथ जुडे़ हुए हैं।  
• अधधकाशं सीएसओ प्रतततनधध (लगभग 62 प्रततशत) सामास्जक लखेापरीक्षा और तनष्ट्कर्ों पर 

की गई कारतिाइयों की समीक्षा के ललए ब्लॉक, स्जला और राज्य स्तर पर साितजतनक सुनिाई 
में जूरी पैनल के सदस्यों के रूप में एसएयू के साथ जडेु़ हुए हैं।  

• सीएसओ प्रतततनधध उत्तरदाताओं में से 60 प्रततशत उत्तरदाता सामास्जक लखेापरीक्षा प्रक्रिया से 
पूरी तरह संतुष्ट्ट हैं, उनमें से 34 प्रततशत मामूली रूप से संतुष्ट्ट हैं, 2 प्रततशत आंलशक रूप से 
संतुष्ट्ट हैं और उनमें से 04 प्रततशत संतुष्ट्ट नहीं हैं।  

• सीएसओ के 83 प्रततशत प्रतततनधधयों ने महसूस क्रकया क्रक उन्होंने उन्हें सौंपे गए कायों को पूरी 
तरह से पूरा क्रकया है, जबक्रक शेर् 17 प्रततशत ने कहा क्रक उन्होंने आंलशक रूप से तनष्ट्पादन 
क्रकया है।  

• चौरासी प्रततशत सीएसओ प्रतततनधधयों ने साझा क्रकया क्रक उन्हें एसएयू से पूणत समथतन लमलता 
है, 11 प्रततशत ने कहा है क्रक उन्हें केिल आंलशक समथतन लमलता है और 5 प्रततशत ने साझा 
क्रकया है क्रक उन्हें कोई समथतन नहीं लमला है।  

• साक्षात्कार में शालमल सीएसओ प्रतततनधधयों में से इकसठ प्रततशत ने साझा क्रकया है क्रक उन्हें 
अपनी सौंपी गई स्जम्मेदाररयों को तनभाने में कायातन्ियन एजेंलसयों के पदाधधकाररयों से पूणत 
समथतन/सहयोग प्राप्त हुआ है, जबक्रक 34 प्रततशत सीएसओ प्रतततनधधयों को उनसे केिल 
आंलशक समथतन/समन्िय प्राप्त हुआ है।  

• सीएसओ के 95 प्रततशत प्रतततनधध भविष्ट्य में भी सामास्जक लखेा परीक्षा प्रक्रिया और एसएयू 
से जुडे़ रहना चाहते हैं।  

• सीएसओ प्रतततनधध उत्तरदाताओं में स े76 प्रततशत ने स्िीकार क्रकया क्रक बेहतर समन्िय के 
ललए सीएसओ और सामास्जक लेखापरीक्षा स्रोत व्यस्क्ट्तयों के बीच बठैकें  आयोस्जत की जाती 
हैं।  

• 53 प्रततशत सामास्जक लखेापरीक्षा स्रोत व्यस्क्ट्तयों ने प्रततक्रिया दी है क्रक सीएसओ प्रतततनधध 
पूरी तरह से अपनी अपेक्षक्षत भूलमका तनभा रहे हैं।  

• सत्तर प्रततशत स्रोत व्यस्क्ट्तयों ने जिाब ददया है क्रक जूरी पैनल में सीएसओ प्रतततनधध हमेशा 
या अक्ट्सर साितजतनक सुनिाई में भाग लेते हैं।  
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• साक्षात्कार में शालमल 77 प्रततशत सामास्जक लखेापरीक्षा स्रोत व्यस्क्ट्तयों ने बताया क्रक उन्हें 
सामास्जक लेखापरीक्षा अभ्यास में भाग लेने के ललए समुदाय को संगदठत करने में सीएसओ या 
उनके प्रतततनधधयों से समथतन लमलता है।  

• सामास्जक लेखापरीक्षा स्रोत व्यस्क्ट्तयों ने सीएसओ की भागीदारी स ेकई लाभ साझा क्रकए हैं। 
उनमें से सामुदातयक भागीदारी में िदृ्धध, पहचाने गए मुद्दों पर उधचत तनणतय और प्रभािी 
कारतिाई और सामास्जक लखेापरीक्षा टीम को ताक्रकत क सहायता महत्िपूणत हैं। 

उपसंहार:  

सीएसओ में पंजीकृत और अपंजीकृत संगठनों और कायतकतातओं की एक विस्ततृ श्रृखंला शालमल है। 
भारत में बड़ी संख्या में सीएसओ कायतरत हैं। सीएसओ के साथ सरकार के संबंध मौजदूा राजनीततक 
पररदृश्य के अनुसार बदलते रहे हैं। सरकार सीएसओ को परामशी प्रक्रियाओं और विकासात्मक कायतिमों 
के वितरण में भी शालमल कर रही है। हालााँक्रक, कडे़ तनयामक उपायों के साथ, िततमान में, सीएसओ 
और सरकार के बीच विश्िास की कमी है।  

झारखंड बड़ी जनजातीय आबादी िाला अविकलसत राज्यों में से एक है। राज्य को भूलम हस्तांतरण, 
विस्थापन, िामपंथी उग्रिाद, रोजगार के ललए पलायन, शराबखोरी, डायन-बबसाही जैसी सामास्जक 
बुराइयां और आधुतनक बुतनयादी ढांचे की कमी सदहत कई चुनौततयों का सामना करना पड़ता है। इन 
चुनौततयों, राजनीततक अस्स्थरता और सुशासन की कमी के कारण राज्य में बड़ी संख्या में सीएसओ 
और सामास्जक कायतकतात सक्रिय रहे हैं।  

झारखंड में, सीएसओ मनरेगा में सामास्जक लखेापरीक्षा के संचालन और संस्थागतकरण और इसे अन्य 
सरकारी कायतिमों में विस्ताररत करने के प्रयासों में सबसे आगे रहे हैं। सामास्जक लखेापरीक्षा की 
सुविधा के प्रतत उनके अनुभि और प्रततबद्धता को पहचानते हुए, राज्य में विलभन्न स्तरों और 
क्षमताओं पर एसएयू द्िारा सीएसओ को तनयुक्ट्त क्रकया गया है। एसएयू के अधधकांश कमतचारी और 
सामास्जक लखेापरीक्षा स्रोत व्यस्क्ट्त सीएसओ पषृ्ट्ठभूलम से हैं।  

एसएयू और झारखंड में सामास्जक लेखा परीक्षा प्रक्रिया के साथ सीएसओ की भागीदारी पारस्पररक रूप 
से लाभप्रद रही है। एसएयू स्रोत व्यस्क्ट्तयों की क्षमता तनमातण, डेटा संग्रह और ररपोटत के ललए प्रारूपों के 
विकास, जूरी के सदस्य के रूप में लेखापरीक्षा की जा रही विलभन्न योजनाओं के कायातन्ियन में 
शालमल मुद्दों पर विचार-विमशत करने और तनणतय लेने में सीएसओ की विर्यगत विशेर्ज्ञता तक 
पहंुचने में सक्षम है। सबसे महत्िपूणत बात यह है क्रक एसएयू को सीएसओ के रूप में एक सहयोगी 
लमला है स्जसके समथतन को प्रशासन और समुदाय में तनदहत स्िाथों के खुले और सूक्ष्म प्रततरोध पर 
जीत हालसल करने की आिश्यकता है। दसूरी ओर, सीएसओ को समाज के गरीब और िंधचत िगों की 
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आिाज और मुद्दों का प्रतततनधधत्ि करने का अिसर और मंच लमला है स्जसके ललए िे काम कर रहे 
हैं। उन्हें प्रशासतनक अधधकाररयों के साथ-साथ समुदाय से भी मान्यता और स्िीकृतत लमलती है।  

राज्य में एसएयू और सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया के साथ सीएसओ की भागीदारी को और मजबूत 
करने के ललए, सीएसओ और सामास्जक लेखापरीक्षा स्रोत व्यस्क्ट्तयों दोनों द्िारा राज्य सरकार और 
एसएयू की ओर से कुछ कारतिाइयों का सुझाि ददया गया है। उनमें से महत्िपूणत हैं राज्य विधानमंडल 
द्िारा पारदलशतता, जिाबदेही और सामास्जक लेखापरीक्षा का कानून पाररत करना, सामास्जक लेखापरीक्षा 
इकाइयों को अधधक स्ितंत्र बनाना और इसे उस विभाग में स्थावपत करना जो क्रकसी भी 
योजना/कायतिम को लागू नहीं करता है, सामास्जक लेखापरीक्षा के तनष्ट्कर्ों पर समय पर और पयातप्त 
अनुिती कारतिाई नहीं करता है और की गई कारतिाई के बारे में सीएसओ और समुदाय को ररपोटत करता 
है, विलभन्न स्तरों पर एसएयू और सीएसओ के बीच तनयलमत समन्िय बैठक करता है; सामान्य रूप 
से सीएसओ प्रतततनधधयों और विशेर् रूप से जूरी के सदस्यों का अलभविन्यास और क्षमता तनमातण, और 
सीएसओ की भूलमका और योगदान पर सरकारी अधधकाररयों और तनिातधचत प्रतततनधधयों का 
अलभविन्यास और संिेदीकरण ताक्रक उन्हें विरोधधयों के रूप में न देखा जाए।  

एसएयू और सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया के साथ सीएसओ की भागीदारी में झारखंड अग्रणी राज्य है। 
मनरेगा के पररचालन ददशातनदेशों, सामास्जक लेखा परीक्षा के ललए लेखा परीक्षा मानकों और िावर्तक 
मास्टर पररपत्र द्िारा इस तरह की भागीदारी की आिश्यकता की सराहना की गई है। कुछ अकादलमक 
अध्ययनों ने सीएसओ-एसएयू साझेदारी की भी लसफाररश की है। झारखंड मॉडल का अन्य राज्यों द्िारा 
अध्ययन क्रकया जा सकता है और स्थानीय संदभों के अनुसार आिश्यक अनुकूलन के साथ अपनाया जा 
सकता है। हालााँक्रक, इस प्रकार के अंगीकरण के ललए यह महत्िपूणत है क्रक सीएसओ की सहायक और 
साथ ही महत्िपूणत भूलमकाओं को मान्यता दी जाए और सीएसओ बबना क्रकसी पूिातग्रह या पूिातग्रह के 
सामास्जक लखेापरीक्षा प्रक्रिया में शालमल हों। कुछ राज्यों में सीएसओ और एसएयू सहयोग विकलसत 
और जीिंत नहीं हो पाता है क्ट्योंक्रक केिल सरकार समथतक सीएसओ उन लोगों के साथ साझेदारी करत े
हैं जो एसएयू को स्ितंत्र, स्पष्ट्ट और तनष्ट्पक्ष राय नही ंदेते हैं।  

अन्य राज्यों में सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई और सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया के साथ नागररक 
समाज संगठनों की ऐसी भागीदारी को सुविधाजनक बनाने के ललए, सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई के 
साथ नागररक समाज संगठनों के सहयोग के ललए ददशातनदेश या सामास्जक लेखापरीक्षा के ललए 
नागररक समाज संगठनों की नीतत भारत सरकार द्िारा विकलसत की जा सकती है और प्रसाररत की 
जा सकती है। इस बीच, झारखंड की एटीआर समीक्षा सलमतत, जूरी प्रणाली आदद जैसे सफल मॉडल को 
राज्य सरकारों द्िारा सरकारी संकलप/सरकारी आदेश के माध्यम से अपनाया जा सकता है। भारत 
सरकार अन्य राज्यों के लसविल सोसायटी संगठनों के एक समूह द्िारा क्रकए जाने िाले परीक्षण 
लेखापरीक्षा को बढािा दे सकती है। इससे न केिल सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया के स्ितंत्र मूलयांकन 
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में मदद लमलेगी बस्लक यह अन्य राज्यों के नागररक समाज संगठनों के ललए एक एक्ट्सपोजर के रूप 
में भी काम करेगा।  

नीतत शसफाररिें  

• राज्य विधानमंडल सभी विकास योजनाओं/कायतिमों को किर करते हुए पारदलशतता, जिाबदेही 
और सामास्जक लेखापरीक्षा पर एक कानून बना सकता है। ऐसा अधधतनयम नागररक समाज 
संगठनों को एक भूलमका प्रदान कर सकता है।  

• सामास्जक लखेा परीक्षा इकाई झारखंड के विलभन्न विर्यगत क्षेत्रों और भौगोललक क्षेत्रों में काम 
कर रहे नागररक समाज सगंठनों पर एक डेटाबेस तैयार कर सकती है।  

• स्जन नागररक समाज सगंठनों में दहतों का टकराि है, उन्हें सामास्जक लेखापरीक्षा में शालमल 
नहीं क्रकया जा सकता है।  

• क्षेत्रीय और राज्य स्तर पर लसविल सोसायटी संगठन के प्रतततनधधयों के साथ सामास्जक लखेा 
परीक्षा इकाई की समय-समय पर समन्िय बैठकें  आयोस्जत की जा सकती हैं।  

• सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई को अधधक स्िततं्रता, सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई पर कायातन्ियन 
एजेंसी का कोई तनयंत्रण नहीं। एक विभाग, जो क्रकसी भी योजना को लागू नहीं कर रहा है, 
उसे अपने भीतर एक सामास्जक लखेा परीक्षा इकाई स्थावपत करने के ललए नोडल विभाग होना 
चादहए।  

• जनसुनिाई के ददन सुरक्षा व्यिस्था बढा दी जाए ताक्रक सामास्जक लेखापरीक्षा दल द्िारा 
धचस्न्हत मुद्दों पर तनणतय लेने में असामास्जक तत्ि हस्तक्षेप न कर सकें ।  

• ग्राम सभा में भागीदारी को और मजबूत करने के ललए, मजदरूी चाहने िालों को ग्राम सभा में 
भाग लेने के ललए एक ददन का िेतन ददया जा सकता है।  

• दरुूपयोग की गई रालश की िसूली त्िररत और पयातप्त होनी चादहए। की गई अनुिती कारतिाई 
की जानकारी राज्य स्तर स ेलेकर िीआरपी तक सभी स्रोत व्यस्क्ट्तयों के साथ साझा की जानी 
चादहए।  

• सरकारी अधधकाररयों और तनिातधचत प्रतततनधधयों को सामास्जक लेखापरीक्षा में नागररक समाज 
संगठनों की भूलमका के बारे में संिेदनशील बनाने की आिश्यकता है।  

• गहन समझ के ललए सामास्जक लखेापरीक्षा स्रोत व्यस्क्ट्तयों का प्रलशक्षण अधधक गहन होना 
चादहए, स्जससे िे सामास्जक लेखापरीक्षा को अधधक प्रभािी ढंग से सुविधाजनक बना सकें ।  

• लोकतंत्र को मजबूत करने की प्रक्रिया के रूप में नागररक समाज संगठनों को पारदलशतता और 
जिाबदेही के सैद्धांततक/िैचाररक आधार पर उन्मुख होने की आिश्यकता है।  
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• सामास्जक लखेा परीक्षा इकाई द्िारा भाग लेने िाले नागररक समाज संगठन के प्रतततनधधयों को 
मानदेय का भुगतान, यात्रा और आिास लागत की प्रततपूततत और अन्य सुप्रचालन आधार के 
प्रािधान क्रकए जा सकत ेहैं। 
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21. बाल-हहतैर्ी पंचायत का तनमाषण - चुनौततया ँएिं भािी मागष 

िॉ प्रत्युस् ना पटनायक  

प्रस्तािना  

भारत विश्ि में युिा आयु िगत की जनसंख्या के सबसे बडे़ अनुपात में से एक है। 2011 की जनगणना 
के अनुसार, 121.1 करोड़ की आबादी िाले भारत में 0-6 िर्त की आयु के 16.45 करोड़ बच्चे और 0-
14 िर्त की आयु के 37.24 करोड़ बच्चे हैं, जो िमशः कुल जनसंख्या का 13.59 प्रततशत और 30.76 
प्रततशत हैं। 0-14 िर्त की आयु िगत की लगभग 48 प्रततशत बाल आबादी मदहलाएाँ हैं (जनगणना 
2011, एमओएसपीआई 2018)। यद्यवप बच्च ेकी पररभार्ा अलग-अलग स्रोतों के अनुसार अलग-अलग 
होती है, अंतरातष्ट्रीय और भारतीय कानून ने बच्चे को 18 िर्त से कम उम्र के व् यस्क्ट्त के रूप में 
पररभावर्त क्रकया है, स्जसे देखभाल, सुरक्षा और अधधकार की आिश्यकता है (एमओडब्लयूसीडी, 2013)।  

एक बच्चे के विकास को सामास्जक, शारीररक और संज्ञानात्मक विकासात्मक मील के पत्थर के 
माध्यम से मापा जा सकता है। ठीक से विकलसत नहीं होने िाले बच्च ेअपनी पूरी क्षमता तक पहंुचने 
में सक्षम नहीं हो सकते हैं। आज़ादी के बाद के िर्ों में भारत ने महत्िपूणत आधथतक और सामास्जक 
प्रगतत की है। हालााँक्रक, बड़ी संख्या में बच्चे अभी भी दयनीय पररस्स्थततयों में रह रहे हैं। आए ददन 
होने िाले अपराध से यह जादहर होता है क्रक बच्चों को दवु्यतिहार और शोर्ण का लशकार होना पड़ता है। 
िे बुतनयादी सेिाओं से िंधचत हैं और स्कूल छोड़ने और काम करने के ललए मजबूर हैं। भारत में 
लड़क्रकयों की तस्करी, बाल श्रम और जबरन बाल वििाह एक गंभीर समस्या बनी हुई है। भारत के 
संविधान ने देश के हर जातत, समुदाय या धमत के सभी बच्चों को समान आधार पर मौललक अधधकारों 
की गारंटी दी है। यह सुतनस्श्चत करने के ललए क्रक बच्चे इन अधधकारों का आनंद लें, सरकार ने उनकी 
सुरक्षा और कलयाण के ललए विशेर् कानून और योजनाएं प्रदान की हैं। इसके अलािा, लसविल सोसाइटी 
संगठनों ने ग्रामीण क्षेत्रों में बच्चों की सुरक्षा और विकास के ललए कई प्रयास क्रकए हैं। कानूनों और 
प्रािधानों के बािजदू, हम अभी भी कई बच्चों को मजदरू के रूप में काम करते हुए, लशक्षा से िधंचत 
होते हुए और अपने पररिारों, स्कूलों और समाज के भीतर दहसंा और दवु्यतिहार का सामना करते हुए 
देखते हैं। इसके अलािा, ि ेधालमतक और जाततगत भदेभाि का भी तनशाना बनते हैं। ग्रामीण क्षते्रों में, 
बच्चे, विशेर्कर लड़क्रकयााँ, घरेलू गततविधधयों में लगे रहते हैं और उन्हें स्कूली लशक्षा से िंधचत रखा 
जाता है। इन्हें ध्यान में रखते हुए, बच्चों के अधधकारों की सुरक्षा और विकास सुतनस्श्चत करना 
पंचायती राज संस्थानों (पीआरआई), विशेर् रूप से स्थानीय स्िशासन की मूल इकाई के रूप में ग्राम 
पंचायतों (जीपी) की स्जम्मदेारी है। बच्चों के बेहतर पालन-पोर्ण और स्जम्मदेार नागररक के रूप में 
विकलसत होने के ललए ग्राम पंचायतों को उत्तरदायी और जिाबदेह होना चादहए। चुनौती और समाधान 
ग्राम समुदाय की मानलसकता, व्यिहार और प्राथलमकताओं को बदलने में है। 
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73िें संिैधातनक संशोधन अधधतनयम ने ग्राम पंचायतों को आधथतक विकास और सामास्जक न्याय के 
ललए स्थानीय योजनाएं तयैार करने, योजनाओं को लागू करने और संविधान की 11िीं अनुसूची 
(अनुच्छेद 243जी) में सूचीबद्ध 29 विर्यों के ललए कायत करने का आदेश ददया है। ग्यारहिीं अनुसूची 
के बबदं ु25 में 'मदहला एिं बाल विकास' को उस विर्य के रूप में सूचीबद्ध क्रकया गया है जो अब 
पंचायतों के अधधकार क्षेत्र में है। इससे मदहला एिं बाल विकास से संबंधधत सरकार की सभी योजनाएं 
और कायतिम अब पंचायती राज संस्थानों की स्जम्मदेारी बन गए हैं। इस प्रकार, अपने क्षते्र में बच्चों 
के विकास के ललए स्जम्मदेाररयााँ और उपाय करने के ललए एक बाल-दहतैर्ी ग्राम पंचायत की योजना 
बनाना स्थानीय स्िशासन की आिश्यकता बन गई है।  

उद्देश्य 

अध्ययन का व्यापक उद्देश्य बाल-दहतैर्ी ग्राम पचंायत को विकलसत करने में पचंायत की ओर 
योगदान देने िाली प्रक्रिया और कारकों का दस्तािेजीकरण करना था। क) ग्राम पंचायत (जीपी) द्िारा 
बच्चों के अनुकूल पंचायत बनने के ललए की गई सफल पहल का िणतन करना और देश की अन्य 
पंचायतों में स्केललगं और प्रततकृतत के ललए सफल पहल का दस्तािेजीकरण करना।  

क्रक्रयाविधध  

प्रमुख सूचनादाताओं से प्रासंधगक जानकारी प्राप्त करने के ललए मामला अध्ययन पद्धतत अपनाई गई। 
इसके अलािा, ग्राम पंचायत द्िारा की गई सफल पहलों को सामने लाने के ललए तनिातधचत 
प्रतततनधधयों, पंचायत पदाधधकाररयों और स्थानीय नागररकों के साथ फोकस समूह चचात की गई।  

अध्ययन क्षेत्र  

चयतनत ग्राम पंचायत को बच्चों के समग्र विकास में योगदान के ललए मूलयांकन िर्त 2018-19 में 
बाल-दहतैर्ी ग्राम पंचायत का राष्ट्रीय पुरस्कार प्राप्त हुआ है। विलभन्न मानदंडों के आधार पर, आंध्र 
प्रदेश में पूिी गोदािरी स्जले के अलामुरु मंडल की मुलस्तानम पंचायत को विस्ततृ मामले के अध्ययन 
के ललए चुना गया था।  

तनष्कर्ष 

शहरी क्षेत्र से मुलस्तानम पंचायत की तनकटता के कारण, राज्य के विलभन्न दहस्सों से लोग आजीविका 
के अिसरों के ललए पंचायत में आ गए हैं और इसके आसपास अनौपचाररक बस्स्तयां शुरू कर दी हैं। 
राष्ट्रीय राजमागत (एनएच) कॉररडर में 6000 एकड़ में फैले ईंट-भट्ठा उद्योगों और नसतरी में बड़ी संख्या 
में लोग काम कर रहे हैं। अिसर का लाभ उठाते हुए, माता-वपता ने अपने बच्चों को स्कूल भेजने के 
बजाय अथतव्यिस्था को पूरक बनाने के ललए काम करने के ललए प्रोत्सादहत करना शुरू कर ददया। इस 
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प्रक्रिया के कारण, अधधकांश प्रिासी मजदरूों के बच्चे ईंट-भट्ठा उद्योगों में बाल मजदरू के रूप में काम 
करने लगे। इस कष्ट्टकारी प्रक्रिया के कारण स्कूल छोड़ने की दर में िदृ्धध हुई। इसके अलािा, यह बाल 
शोर्ण, कम उम्र में वििाह और स्िास््य संबंधी खतरों तक बढ गया। पंचायत की इन पररस्स्थततयों ने 
पंचायत में बच्चों स ेसंबंधधत कई विकासात्मक अंतरालों की खोज को प्रेररत क्रकया।  

बाल-हहतैर्ी पंचायत बनाने की हदिा में कदम: स्कूल छोड़ने की दर और बाल श्रम की बढती दर को 
ध्यान में रखते हुए, कुछ स्ियंसेिकों ने 2016 की शुरुआत में इस मामले में हस्तक्षेप करने के ललए 
पंचायत सधचि से संपकत  क्रकया। बच्चों को स्कूल छोड़ने और ईंट-भट्ठा उद्योग में काम करने के ललए 
प्रेररत करने िाले कारकों की पहचान करने के ललए पहला कदम 'लशशु सुरक्षा' (बाल संरक्षण) सलमतत 
का गठन करने के ललए उठाया गया था। सलमतत में सरपंच की अध्यक्षता में आठ सदस्य शालमल थे। 
आंगनिाड़ी कें द्रों, स्कूलों, स्िास््य कायतकतातओं, सीबीओ, एसएचजी और समुदाय के सदस्यों को बाल 
संरक्षण सलमतत का दहस्सा बनने के ललए चुना गया था। दसूरा, जीपी ने बच्चों की सुरक्षा और विकास 
के ढांच ेको संस्थागत बनाने और मजबूत करने के ललए कुछ ददशातनदेश तैयार क्रकए।  

पंचायत ने आिश्यकता पड़ने पर 'बाल सभा' आयोस्जत करने का संकलप ललया। गााँि के युिाओं, 
मदहला समूह, स्िास््य कायतकतातओं, लशक्षकों, आशा और आंगनिाड़ी कायतकतातओं को एकीकृत करते 
हुए, जीपी ने बाल सभा बैठकों की प्रक्रिया शुरू की।  

सूचना-सह-संसाधन कें द्र: जीपी ने स्िास््य से लेकर बेरोजगारी तक विलभन्न योजनाओं पर जानकारी 
प्रसाररत करने के ललए एक संसाधन कें द्र की स्थापना की और इसे बच्चों तक उपलब्ध कराया।  

बाल सूचना बोिष: जीपी ने उच्च लशक्षा, छात्रिवृत्त और रोजगार के अिसर से संबंधधत जानकारी का 
प्रसार करने के ललए एक सूचना बोडत लगाया।  

बाल संरक्षण सशमतत: जीपी ने बच्चों के विकास से संबंधधत योजनाएं और कायतिम तैयार करने के 
ललए एक बाल संरक्षण सलमतत का गठन क्रकया। सलमतत ने दहतधारकों के साथ समय-समय पर बैठकें  
सुतनस्श्चत कीं और बच्चों से संबंधधत विलभन्न मुद्दों पर चचात की। इसने पचंायत में उनसे संबंधधत 
मामलों के तनणतय लेने में बच्चों की भागीदारी सुतनस्श्चत की।  

पंचायत द्िारा विलभन्न आईईसी एिं जागरूकता अलभयान आयोस्जत क्रकये गये। जीपी ने जागरूकता 
कायतिम बनाने के ललए राष्ट्रीय कैडेट कोर (एनसीसी) और कॉलजे के छात्रों की मदद ली। बच्चों की 
सुरक्षा और विकास के संबंध में माता-वपता, प्रिासी मजदरूों और स्थानीय समुदाय, विशेर्कर मदहलाओं 
को संिेदनशील बनाने के ललए कई जागरूकता अलभयान चलाए गए।  

सुरक्षक्षत पेयजल और स्िच्छता: ग्राम पंचायत में, स्कूलों और आंगनिाड़ी कें द्रों में सुरक्षक्षत पेयजल 
सुविधाएं स्थावपत की गई हैं। स्कूलों में बाललकाओं के ललए अलग शौचालय स्थावपत क्रकये गये हैं। गांि 
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और स्कूलों के महत्िपूणत कोनों में सैतनटरी नैपक्रकन िेंडडगं मशीनें लगाई गई हैं ताक्रक क्रकशोररयां बबना 
क्रकसी णझझक के सुविधाओं का लाभ उठा सकें । स्कूल हर महीने बच्चों के ललए स्िास््य लशविर 
आयोस्जत करते हैं।  

स्िास््य एिं पोर्ण: आंगनिाड़ी/आशा/स्िास््य कायतकतातओं के माध्यम से 14 िर्त की आयु के बच्चों 
और लड़क्रकयों को आयरन और विटालमन की खुराक प्रदान की जाती है। आंगनिाड़ी कें द्रों में बच्चों की 
प्रारंलभक बचपन की देखभाल और लशक्षा, विकास को बढािा देने के ललए सुविधाएं प्रदान की जाती हैं।  

बाल श्रम, बाल दवु्यषिहार और बाल वििाह को समाप्त करना: अध्ययन क्रकए गए पंचायत में बाल श्रम 
बहुत अधधक पाया गया। हालााँक्रक, जीपी के हस्तक्षेप के कारण इसे काफी हद तक कम कर ददया गया 
है। एक सुरक्षात्मक उपाय के रूप में, पंचायत ने उन माता-वपता के णखलाफ कडे़ प्रस्ताि बनाए स्जनके 
बच्चे ईंट-भट्ठा उद्योगों में बाल श्रलमक के रूप में काम करते थे। पंचायत ने आशा, आंगनिाड़ी 
कायतकतातओं, स्िास््य कायतकतातओं और एसएचजी मदहलाओं की मदद से घर-घर जागरूकता अलभयान 
चलाया। पंचायत ने अलभभािकों को काउंसललगं के माध्यम से भी सुविधा प्रदान की। पंचायत में बाल 
शोर्ण और बाल वििाह के मामलों को मदहला पुललस के हस्तक्षेप से सुलझाया गया।  

उपसंहार  

स्थानीय स्िशासन के रूप में पंचायत की बाल विकास के ललए लशक्षा, स्िास््य और पयातिरण को 
बढािा देने के ललए आिश्यक बुतनयादी ढााँचा प्रदान करने में महत्िपूणत भूलमका है। विकेन्द्रीकृत स्थानीय 
सरकार के ललए बच्चों के समग्र विकास को प्राप्त करने के ललए गततविधधयों की तनगरानी करना और 
पंचायत को बाल-अनुकूल बनाना बहुत आिश्यक है। बाल संरक्षण और विकास की व्यापक समझ न 
केिल माता-वपता की बस्लक लशक्षकों और स्िास््य सेिा प्रदाताओं की भी स्जम्मेदारी है। सरकार की 
एक संस्था के रूप में, पंचायतों को विकास सुतनस्श्चत करना चादहए। मुलस्तानम पंचायत द्िारा की 
गई सफल पहल और समग्र दृस्ष्ट्टकोण ने बच्चों के समग्र विकास को बढाने और बाल श्रम, बाल 
दवु्यतिहार और बाल वििाह को रोकने में मदद की। जीपी द्िारा अपनाई गई प्रक्रिया ने अन्य पचंायतों 
के ललए इसे दोहराने और बाल-अनुकूल ग्राम पंचायतें बनाकर बच्चों की सुरक्षा और विकास की ददशा में 
काम करने के ललए एक उदाहरण स्थावपत क्रकया है। पंचायत सतत विकास लक्ष्यों को प्राप्त करने की 
ददशा में उत्तरोत्तर आगे बढ रही है।     
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22. विकें द्रीकृत सेिा वितरण: कनाषटक में नंदगढ ग्राम पंचायत का मामला 
अध्ययन 

 
िॉ. प्रत्युस् ना पटनायक  

प्रस्तािना  

स्थानीय स्िशासन की इकाइयााँ, पंचायती राज संस्थाएाँ (पीआरआई), ग्रामीण क्षते्रों में रहने िाले लोगों 
के ललए शासन के सबसे सुलभ रूप के तौर पर कायत करती हैं। भारत में ऐततहालसक 73िें संिैधातनक 
संशोधन अधधतनयम, 1993 के माध्यम से स्थानीय सरकारी संस्थानों का लोकतांबत्रक पुनरुद्धार हुआ, 
स्जसकी कलपना कभी महात्मा गांधी ने शासन संरचना की इमारत के रूप में की थी। विकें द्रीकरण 
प्रक्रिया का उद्देश्य केिल कें द्रीकृत प्राधधकरण से स्थानीय संस्थानों को शस्क्ट्त और स्जम्मेदाररयााँ 
हस्तांतररत करना नहीं है, बस्लक एक शासन प्रणाली को बढािा देना है, जहां तनचले स्तर के नागररक 
स्थानीय तनणतय लेने की प्रक्रिया में खुद को शालमल करके सरकार में अधधक दहस्सेदारी का दािा करेंगे। 
ग्यारहिीं अनुसूची में संिैधातनक संशोधन में 29 विर्यों को सूचीबद्ध क्रकया गया है स्जन्हें पंचायतों को 
हस्तांतररत क्रकया जा सकता है। हालााँक्रक, पंचायतों को शस्क्ट्तयों और कायों के हस्तांतरण में राज्यों और 
कें द्रशालसत प्रदेशों में व्यापक लभन्नताएाँ मौजूद हैं। स्थानीय सरकार की संस्थाओं के रूप में, पचंायतें 
स्थानीय नागररकों को बुतनयादी सेिाएं प्रदान करने और गरीब एिं सीमान् त पर रहने िाले िगों की 
कमजोररयों को दरू करने के ललए स्जम्मेदार हैं। पंचायतों का इरादा पानी की आपूततत, सीिरेज और ठोस 
अपलशष्ट्ट प्रबंधन सदहत स्िच्छता, तूफानी जल तनकासी, सामुदातयक संपवत्तयों के रखरखाि, सड़कों, 
फुटपाथों, स्रीटलाइट्स, कबब्रस्तान और श्मशान घाटों के रखरखाि और उनके मूल कानूनों के तहत 
उन्हें सौंपे गए अन्य बुतनयादी कायों सदहत बुतनयादी सेिाओं की आपूततत में सुधार करना था।  

उद्देश्य  

क. पंचायत के समग्र और सतत विकास की ददशा में ग्राम पंचायत विकास योजना प्रक्रिया के 
प्रभािी कायातन्ियन को धचबत्रत करना;  

ख. बुतनयादी सेिाओं की बेहतर आपूततत के ललए ग्राम पंचायत (जीपी) द्िारा की गई सफल पहल 
का िणतन करना।  

क्रक्रयाविधध  

प्रमुख सूचनादाताओं से प्रासंधगक जानकारी प्राप्त करने के ललए मामला अध्ययन पद्धतत अपनाई गई। 
इसके अलािा, ग्राम पंचायत द्िारा की गई सफल कायों को सामने लाने के ललए तनिातधचत प्रतततनधधयों, 
पंचायत पदाधधकाररयों और स्थानीय नागररकों के साथ फोकस समूह चचात की गई। 
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अध्ययन क्षेत्र  

मामले के अध्ययन का दस्तािेजीकरण करने के ललए, कनातटक के बेलगाि स्जले के खानापुर ब्लॉक की 
नंदगढ ग्राम पंचायत को अध्ययन क्षेत्र के रूप में चुना गया था।  

तनष्कर्ष 

नंदगढ पंचायत कनातटक के बेलगािी स्जले के खानापुर तालुका में स्स्थत है:  

• ग्राम पंचायत की कुल जनसंख्या 9297 है (4715 पुरुर् और 4582 मदहलाएं)  
• जीपी की सामास्जक संरचना - अनुसूधचत जातत (628), अनुसूधचत जनजातत (635), ओबीसी 

(3255) और सामान्य जातत (4779) 
• ग्राम पंचायत ने विलभन्न योजनाओं और कायतिमों के साथ लमलकर विलभन्न विकास पहल की 

हैं। जीपी भिन में तनयलमत बैठकें  आयोस्जत करने के ललए अत्याधुतनक संचार प्रौद्योधगकी के 
साथ एक अत्याधुतनक सम्मेलन कक्ष शालमल है।  

• बैठकों की कायतिाही को जनता के देखने के ललए जीपी भिन के बाहर लगी एक बड़ी 
टेलीविजन स्िीन के माध्यम से प्रसाररत क्रकया जा रहा है।  

• जीपी ने महत्िपूणत स्थानों पर सीसीटीिी कैमरे स्थावपत क्रकए हैं। पंचायत कमतचाररयों को आपस 
में कुशल संचार के ललए एक-एक िॉकी-टॉकी ददया गया है।  

• ग्राम पंचायत कायातलय में उद्यान, एलईडी स्रीटलाइट्स, डडस्जटल लाइब्रेरी, पक्ट्की सड़कें , पानी 
की पाइपलाइन और िर्ात जल संचयन संरचनाओं जसैी कई बुतनयादी सुविधाओं का तनमातण 
करने में ग्राम पंचायत कामयाब रही।  

• राजीि गाधंी सेिा कें द्र, स्जसमें एक सम्मेलन कक्ष और अध्यक्ष, उपाध्यक्ष और सदस्यों के ललए 
अलग-अलग कमरे हैं, नरेगा और पंचायत के स्ियं के संसाधनों से तनधधयों को एकीकृत करके 
बनाया गया था।  

• आनंद जल: ग्राम पंचायत सभी घरों में सुरक्षक्षत पेयजल उपलब्ध कराती है, पाइपलाइनों और 
साितजतनक स्टैंड पोस्टों के माध्यम से पानी की आपूततत करती है, हर घर में सुरक्षक्षत पेयजल 
उपलब्ध कराने के ललए आरओ प्लांट और एक बैटरी चाललत िाहन है, और एक जल एटीएम है 
जो एक रुपये की कीमत पर 10 लीटर क्रफलटर क्रकया हुआ पानी प्रदान करता है; 

• जीपी में स्रीटलाइट प्रािधान: जीपी ने 534 एलईडी लैंप पोस्ट के साथ स्रीटलाइट्स प्रदान की 
हैं। इसके अलािा, चौराहों और चौक पर सात हाईमास्ट लाइदटगं पोल हैं स्जनमें प्रतत पोस्ट छह 
एलईडी बलब हैं;  

• उद्यान और बच्चों का पाकष : पंचायत ने मनरेगा (5 लाख रुपये), कें द्रीय वित्त अनुदान (2 लाख 
रुपये) और 1 लाख रुपये के अपने स्रोत के राजस्ि के साथ लमलकर 8 लाख रुपये की लागत 
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से एक उद्यान बनाया है। 6000 िगत मीटर के क्षेत्र में तनलमतत, बगीचे में बच्चों के खेलने का 
क्षेत्र, स्स्िलमगं पूल, ग्रीन स्जम और िररष्ट्ठ नागररकों के ललए पैदल रैक भी हैं;  

• डिस्जटल पुस्तकालय: िर्त 2018 में, जीपी ने 3 लाख रुपये की लागत स े एक डडस्जटल 
पुस्तकालय की स्थापना की। डडस्जटल पुस्तकालय स्कूली बच्चों को मुफ्त इंटरनेट ब्राउस्जगं 
प्रदान करती है। इस पुस्तकालय में नागररकों के उपयोग के ललए 3500 से अधधक पुस्तकों, 
स्कूल की पाठ्यपुस्तकों और प्रततयोगी परीक्षाओं के ललए कई पुस्तकों की डडस्जटल प्रततयां 
उपलब्ध हैं।  

• प्रोत् साहन योजना: योजना के तहत, जीपी पररिार के सदस्यों की मतृ्यु के मामले में दाह 
संस्कार के ललए पररिार को 2500 रुपये की सहायता प्रदान करती है। ग्राम पंचायत ने गांिों 
में लाभाधथतयों को सांत्िना योजना के तहत सहायता प्रदान करने के ललए अपना स्ियं का स्रोत 
राजस्ि उत्पन्न क्रकया है।  

• ठोस एिं तरल संसाधन प्रबंधन इकाई: 2018 में, ग्राम पंचायत ने ग्राम पंचायत विकास योजना 
के तहत लगभग 65 लाख रुपये की लागत से एक एसएलआरएम पररयोजना शुरू की। 
विकासात्मक कायत के ललए स्रोत पररग्रदहत राज्य, कें द्रीय तनधध और ग्राम पचंायत के स्ियं के 
स्रोत राजस्ि से धन एकबत्रत करके बनाया गया था।  

उपसंहार 

कनातटक के बेलगाि स्जले में नंदगढ जीपी एक सफल मॉडल का धचत्रण करता है स्जसे अन्यत्र दोहराया 
जा सकता है। नंदगढ में ठोस और तरल संसाधन प्रबंधन इकाई सदहत विलभन्न सफल पहल, 
अलभसरण, समुदाय की भागीदारी और समग्र विकास की प्रक्रिया को दशातती हैं। जीपी ने एसएलआरएम 
की प्रक्रिया शुरू करके, ग्रामीणों के बीच अपलशष्ट्ट प्रबंधन की संस्कृतत बनाई स्जससे सतत विकास को 
बढािा लमलेगा। इसे पंचायतों में ऐसे क्रकसी भी विकासात्मक कायत के ललए एक महत्िपूणत मील का 
पत्थर माना जा सकता है। पीआरआई सदस्यों के ललए क्षमता तनमातण और प्रलशक्षण गततविधधयााँ, 
ग्रामीणों को संसाधनों के सतत उपयोग के महत्ि को समझाने के ललए जन मीडडया हस्तक्षेप का 
उपयोग, समुदाय को समग्र विकास में भाग लेने के ललए पे्रररत करना, और प्रभािी विकेन्द्रीकृत सेिा 
वितरण और योजना की कलपना से नंदगढ ग्राम पंचायत ने एक सफल माहौल बनाया। पंचायत 
विलभन्न सतत विकास लक्ष्यों को प्राप्त करने की ददशा में उत्तरोत्तर आगे बढ रही है।  

 

 

 



 

148 
 

23. कोविि-19 के दौरान जमीनी स्तर पर जिाबदेही िासन प्राप्त करन ेमें 
रणनीततयाँ, अिसर और समस्याएँ: चयतनत राज्यों का एक अध्ययन 

 

िॉ. आर. अरुणा जयमणण  

उत्तरदायी िासन और कोविि-19  

ग्रामीण क्षते्रों में कोविड-19 संिमण के प्रसार पर नज़र रखने और उसे तनयंबत्रत करने के ललए पंचायतें 
महत्िपूणत संस्थाएाँ हैं। इस महामारी के दौरान पचंायतों की स्ज़म्मेदाररयााँ और भी बढ गई हैं क्ट्योंक्रक 
शहरी समुदायों से अनधगनत श्रलमक अपने मूल गााँिों की ओर पलायन कर गए हैं। आपातकाल ने 
संसाधनों को जटुाने, जदटल कायों की देखरेख करने और ऐसी स्जम्मेदाररयााँ तनभाने में अपनी भूलमका 
का विस्तार करके ग्राम पंचायतों को सकारात्मक रूप से मजबूत क्रकया है स्जनकी पूततत कोई अन्य 
संस्था नहीं कर सकती है।  

जिाबदेही शासन का एक मूल मूलय है जो समान भागीदारी, समान व्यिहार और कानून के समक्ष 
समान अधधकार सुतनस्श्चत करता है। गरीबों, मदहलाओं, जातीय और धालमतक अलपसंख्यकों, स्िदेशी 
लोगों और अन्य िंधचत समूहों सदहत सभी लोगों को शासन प्रक्रियाओं में साथतक रूप से भाग लेने और 
उन तनणतयों को प्रभावित करने का अधधकार है जो उन्हें प्रभावित करते हैं। इसका मतलब यह भी है 
क्रक जमीनी स्तर की संस्थाएं और इसकी नीततयां अपने नागररकों के ललए सुलभ, जिाबदेह और 
उत्तरदायी हैं, उनके दहतों की रक्षा करती हैं और विविध आबादी को न्याय, स्िास््य और लशक्षा, आदद 
जैसे साितजतनक सेिाओं के ललए समान अिसर प्रदान करती हैं।  

इस शोध में विलभन्न राज्यों में चयतनत ग्राम पंचायतों की शस्क्ट्तयों और कमजोररयों का विश्लेर्ण 
क्रकया गया। उत्तरदायी शासन के विकास के पैटनत और पद्धततयों का विश्लेर्ण करने और समझने स े
एक सामान्य 'सफलता का ढााँचा' बनाने में मदद लमलेगी, जो दृस्ष्ट्टकोण को बनाए रखने और अन्य 
ग्राम पंचायतों द्िारा प्रततकृतत पर विचार करने के ललए भी आिश्यक है।  

उद्देश्य 

1. कोविड-19 के दौरान अपने नागररकों की सुरक्षा के ललए ग्राम पंचायत स्तर पर अपनाई गई 
उत्तरदायी शासन की रणनीततयों का अध्ययन करना  

2. महत्िपूणत अिधध के दौरान बुतनयादी सेिाएं प्रदान करने में उत्तरदायी शासन के तरीकों का 
अध्ययन करना  

3. कोविड-19 स्स्थतत को प्रबंधधत करने के ललए ग्राम पंचायतों के ललए उपलब्ध सहायक तंत्र, 
संसाधनों और अिसरों का अध्ययन करना 
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4. ग्राम पंचायत स्तर पर पारदशी प्रशासन और उत्तरदायी शासन को बनाए रखने में आने िाली 
समस्याओं की पहचान करना  

5. शस्क्ट्तयों के हस्तांतरण और कायों की उत्तरदायी भूलमका के बीच संबंध को सत्यावपत करना 

यह अध्ययन 10 राज्यों में आयोस्जत क्रकया गया था, स्जसमें बेहतर विकलसत राज्य जैसे केरल, 
महाराष्ट्र, गुजरात, लसस्क्ट्कम तथा कनातटक और कम विकलसत राज्य जैसे गोिा, झारखंड, दहमाचल 
प्रदेश, असम एिं ओडडशा शालमल थे।  

प्रमुख तनष्कर्ष एिं शसफाररिें  

कोविि-19 के दौरान अपने नागररकों की सुरक्षा के शलए ग्राम पंचायत स्तर पर अपनाई गई रणनीततयाँ  

1. विशेर् रूप से गुजरात, कनातटक और लसस्क्ट्कम राज्यों के सभी ग्राम पंचायतों ने गांिों के हर 
क्षेत्र को किर करते हुए सीसीटीिी कैमरे लगाए हैं, लोगों की गततशीलता की तनगरानी की है 
और उन्हें कोविड प्रोटोकॉल का पालन करने का तनदेश ददया है। ग्राम पंचायतों ने उधचत 
तनणतयों के माध्यम से पयातप्त देखभाल भी सुतनस्श्चत की।  

2. कोविड प्रसार और तनयंत्रण उपायों स ेसंबंधधत आईईसी गततविधधयों के सचंालन में पंचायतों के 
प्रदशतन के मामले में, कनातटक, महाराष्ट्र और लसस्क्ट्कम ने बेहतर प्रदशतन क्रकया। लेक्रकन कोविड 
की दसूरी लहर शुरू होने से पहले राज्य विधानसभा चुनाि की आचार संदहता के कारण केरल 
बेहतर विकास िाले राज्यों में सबसे तनचल ेस्थान पर है। यहां तक क्रक कम विकलसत राज्यों में 
भी, दहमाचल प्रदेश, ओडडशा और गोिा को बेहतर प्रदशतन करने िाला स्थान ददया गया और 
झारखंड तथा असम को सबसे कम प्रदशतन करने िाला स्थान ददया गया।   

3. जानकारी साझा करने के ललए स्थानीय स्ियंसेिकों, गैर सरकारी संगठनों, एसएचजी और अन्य 
समुदाय-आधाररत संगठनों के साथ व्हाट्सएप समूहों का उपयोग क्रकया गया। इन समूहों का 
उपयोग सूचना के प्रामाणणक स्रोत प्रदान करके सोशल मीडडया के माध्यम से अफिाहों और 
झूठी सूचनाओं के प्रसार को रोकने के ललए भी क्रकया गया था।  

4. अध्ययन क्षेत्र में अधधकांश ग्राम पचंायतों ने संिमण के बाद तनिारक उपायों और गततविधधयों 
पर जानकारी के प्रसार और संिमण के नए चेहरों से लोगों की सुरक्षा के ललए प्रलशक्षक्षत 
एसएचजी जनशस्क्ट्त की सिेाओं का उपयोग क्रकया। लगभग 35 प्रततशत की प्रततक्रियाओं से 
इसका प्रमाण 'अच्छा' और 55.6 प्रततशत ने बेहतर विकलसत राज्यों के बीच 'बहुत अच्छा' 
बताया। लेक्रकन कम विकलसत राज्यों के मामल ेमें, एसएचजी को प्रलशक्षक्षत करने के प्रयासों को 
23.2 प्रततशत ने 'बहुत खराब' और 10.8 प्रततशत ने 'खराब' बताया। 

5. फं्रटलाइन कायतकतातओं, स्िास््य कायतकतातओं और कोविड टास्क फोसत सलमतत के सदस्यों के 
ललए प्रलशक्षण आयोस्जत क्रकया गया था। कुल लमलाकर, उत्तरदाताओं द्िारा प्रलशक्षण प्रदशतन की 



 

150 
 

सराहना की गई है और अधधकाशं ने 'अच्छा' (31.8), और 'बहुत अच्छा' (51.8) के रूप में 
सकारात्मक उत्तर ददए हैं। राज्यों के दोनों समूहों का तुलनात्मक प्रदशतन भी समान विशेर्ताओं 
को दशातता है, यानी 85 प्रततशत से अधधक उत्तरदाताओं ने स्िास््य कायतकतातओं के साथ-साथ 
फं्रटलाइन कायतकतातओं की क्षमता तनमातण में अपने जीपी के प्रयासों की सराहना की है। भले ही 
भौततक प्रलशक्षण करना कदठन था, लेक्रकन ऑनलाइन प्रलशक्षण से कमजोर समूहों को 
प्राथलमकता देते हुए आम जनता के ललए जागरूकता पैदा करने में अच्छे पररणाम लमले।  

6. लगभग 97 प्रततशत उत्तरदाताओं ने सकारात्मक प्रततक्रिया दी है, जो टास्क फोसत के गठन को 
दशातता है और िम में कनातटक, महाराष्ट्र, लसस्क्ट्कम, गुजरात और केरल को स्थान ददया गया 
है। इसी प्रकार, तनचले हस्तांतररत राज्यों में दहमाचल प्रदेश, ओडडशा, असम, झारखंड और 
गोिा उच्च िम में हैं।  

7. नमूना अध्ययन में ग्राम पंचायत द्िारा प्रततरक्षा बूस्टर के प्रािधान की स्स्थतत के संबंध में, 
लगभग 41.2 प्रततशत उत्तरदाताओं ने लोगों को प्रततरक्षा बूस्टर के वितरण की पुस्ष्ट्ट की। 
बेहतर विकलसत राज्यों के मामले में, कनातटक, महाराष्ट्र, केरल और लसस्क्ट्कम उच्च िम िाले 
राज्यों में हैं। कम विकलसत राज्यों में, गोिा, ओडडशा और असम ने उच्च रैंक हालसल की, 
जबक्रक झारखंड ने सबसे कम रैंक हालसल की।  

8. प्रत्येक राज्य के अधधकांश उत्तरदाताओं ने झारखंड को छोड़कर प्रिालसयों के ललए आश्रयों और 
संिलमत लोगों को अलग करने के ललए संगरोध कें द्रों के तनमातण और साथ ही कोविड संिमण 
के संददग्ध मामलों के ललए ग्राम पंचायत के प्रदशतन की सराहना की।  

9. मोबाइल क्ट्लीतनकों ने घर-घर जाकर स्िीतनगं की और सामुदातयक स्ियंसेिकों की मदद से 
प्रत्येक घर के प्रत्येक सदस्य का सत्यापन क्रकया और रोगसूचक व्यस्क्ट्तयों और उनके तनकट 
संपकत  से स्िाब एकत्र क्रकए।  

10. प्रमुख रूप से ग्राम पंचायतों ने ग्रामीण क्षेत्रों में लशशुओं के टीकाकरण का समथतन क्रकया। 
महाराष्ट्र में ग्राम पचंायतों ने बेहतर रैंक हालसल की और बेहतर विकलसत राज्यों में प्रथम 
स्थान प्राप्त क्रकया क्ट्योंक्रक इसे 96 प्रततशत उत्तरदाताओं का समथतन प्राप्त था।  

11. ग्राम पंचायत ने िाडत-िार आिश्यक सेिाएाँ प्राप्त करने के ललए एक कायतिम स्थावपत करके 
लोगों की भौततक गततविधधयों को प्रभािी ढंग से सेिा प्रदान की और तनयंबत्रत क्रकया। बेहतर 
विकलसत राज्यों में जीपी के इन कायों की सराहना की गई, 50.8 प्रततशत उत्तरदाताओं ने इसे 
'बहुत अच्छा' रेदटगं दी, और 42.4 प्रततशत ने इसे 'अच्छा' रेदटगं दी। 
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महत्िपूणष अिधध के दौरान बुतनयादी सेिाएं प्रदान करने में उत्तरदायी िासन के व्यिहार  

1. गुजरात में, जीपी सेिा वितरण को 66 प्रततशत ने 'पूरी तरह से संतुष्ट्ट' और 22 प्रततशत ने 
'संतुष्ट्ट' रेदटगं दी। केरल और लसस्क्ट्कम में भी इसी तरह का पैटनत देखा गया है। इसी प्रकार, 
एलडी राज्यों में, दहमाचल और ओडडशा में 70 प्रततशत से अधधक पूरी तरह से संतुष्ट्ट 
प्रततक्रियाएं लमली हैं और गोिा और असम में, लगभग 70 प्रततशत उत्तरदाताओं ने 'संतुष्ट्ट' और 
लगभग 22 और 26 प्रततशत ने िमशः 'पूरी तरह से संतुष्ट्ट' ररपोटत दी है।  

2. सबसे गरीब लोगों के ललए प्रधान मंत्री गरीब कलयाण योजना के तहत एक राहत पैकेज की 
घोर्णा करके एक अततररक्ट्त हस्तक्षेप भी क्रकया गया और तीन महीने के ललए अततररक्ट्त पांच 
क्रकलो गेहंू या चािल और एक क्रकलो दाल की आपूततत की गई। सरकार ने साितजतनक वितरण 
प्रणाली के माध्यम से राष्ट्रीय खाद्य सुरक्षा अधधतनयम, 2013 के तहत सूचीबद्ध व्यस्क्ट्तयों के 
ललए पांच क्रकलोग्राम खाद्यान्न की घोर्णा की है।  

3. सभी 10 अध्ययन राज्यों से 87 प्रततशत लोगों ने कोविड लॉकडाउन के दौरान पीडीएस प्रणाली 
के कामकाज को सकारात्मक बताया, स्जसमें 44.4 प्रततशत पूरी तरह संतुष्ट्ट और 42.8 
प्रततशत संतुष्ट्ट थे। कोविड अिधध के दौरान पीडीएस प्रणाली के वितनयमन के तुलनात्मक 
विश्लेर्ण को भाररत औसत स्कोर के आधार पर रैंक क्रकया गया है जो सूचीबद्ध सभी राज्यों 
को दशातता है। बेहतर विकास िाले राज्यों ने 4 स े4.82 स ेअधधक स्कोर प्राप्त क्रकए हैं, जो 
सिोत्तम प्रदशतन को दशातता है। कम विकलसत राज्यों के मामले में, दहमाचल प्रदेश और ओडडशा 
ने िमशः 4.62 और 4.38 स्कोर क्रकया।  

4. मजदरूों को रोजगार और मजदरूी प्रदान करने के ललए मनरेगा को लागू करने में ग्राम पंचायतों 
की भूलमका और प्रदशतन को सत्यावपत क्रकया गया था और 10 नमूना राज्यों के बीच समग्र 
प्रदशतन को नमूना जीपी के 79 प्रततशत उत्तरदाताओं ने सराहा था। इसमें से 34.4 प्रततशत ने 
बताया क्रक िे पूरी तरह संतुष्ट्ट हैं और 44.6 ने संतुष्ट्ट बताया। बेहतर विकलसत राज्यों के 
मामले में, 91 प्रततशत उत्तरदाताओं ने सकारात्मक ररपोटत दी, जबक्रक कम विकलसत राज्यों में 
66.8 प्रततशत ने सकारात्मक ररपोटत दी। कनातटक, लसस्क्ट्कम, दहमाचल प्रदेश, ओडडशा और 
केरल जैसे राज्यों में प्रदशतन का स्तर बहुत ऊंचा था। कुल लमलाकर ग्राम पंचायत संकट के 
समय लोगों के ललए काफी उपयोगी रही ।  

5. अध्ययन में कहा गया है क्रक, कोविड लॉकडाउन के दौरान जीपी बुतनयादी ढांच े के तहत 
रोजगार के ललए प्रिासी मजदरूों के समथतन का सत्यापन क्रकया गया। एलडी और बीडी राज्यों 
के बीच तुलनात्मक विश्लेर्ण को भाररत औसत स्कोर के आधार पर रैंक क्रकया गया है जो 
दशातता है क्रक दहमाचल प्रदेश (4.50) गुजरात (4.44) ओडडशा (4.38), महाराष्ट्र (4.10), और 
लसस्क्ट्कम (4.02) ने िापस लौटे प्रिालसयों को रोजगार देने के मामले में बेहतर प्रदशतन क्रकया 
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है। ग्राम पचंायतों ने प्रिालसयों को समायोस्जत करने और आिश्यक सेिाए ं प्रदान करने में 
अच्छा प्रबंधन क्रकया है।  

6. इसके अलािा, ग्राम पंचायतों को पंचायत में सबसे कमजोर लोगों के माध्यम से अपने स्ियं के 
स्रोत राजस्ि से अपनी वित्तीय सहायता भी लमलती थी। केरल राज्य में उनकी सिेाओं के ललए 
गैर सरकारी संगठनों के हस्तक्षेप की अत्यधधक सराहना की गई। दहमाचल प्रदेश की पंचायतों 
में सीएसआर आधाररत सिेाओं की सराहना की गई। ग्राम पंचायत स्ियं योजना लोगों को 
वित्तीय सहायता की लसस्क्ट्कम और ओडडशा राज्यों में सराहना की गई। 

 

कोविि-19 स्स्थतत को प्रबंधधत करने के शलए ग्राम पंचायतों के शलए उपलब्ध सहायक तंत्र, संसाधन 
और अिसर  

1. लॉकडाउन के दौरान राज्य सरकार के प्रिततन तनदेशों जसैे फेसमास्क पहनना, लोगों की 
गततशीलता को तनयंबत्रत करना, पररिहन को वितनयलमत करना और आिश्यक िस्तुओं की 
आपूततत के स्थानों को ग्राम पंचायतों के समन्िय में स्थानीय पुललस द्िारा उधचत रूप से बनाए 
रखा गया था। सभी राज्यों के बहुमत द्िारा पुललस समन्िय की अत्यधधक सराहना की गई।  

2. एनजीओ, िीओ और सीबीओ जैसे स्थानीय औपचाररक और अनौपचाररक संस्थानों का समथतन 
स्पष्ट्ट था और इन ससं्थानों ने सेिाओं के समन्िय में भौततक योगदान, सहायता के संदभत में 
वित्तीय योगदान और लशविरों के आयोजन के संदभत में जागरूकता पैदा करने जैसे कई रूपों में 
योगदान ददया। अधधकांश उत्तरदाताओं द्िारा सभी नमूना राज्यों में इन सेिाओं की अत्यधधक 
सराहना की गई।  

3. इसके अलािा, हर गांि में उपलब्ध शैक्षक्षक विभाग के बुतनयादी ढांचे का उपयोग संगरोध कें द्र, 
टीकाकरण कें द्र, आिश्यक िस्तुओं की आपूततत, सूचना प्रदशतन कें द्र आदद के रूप में क्रकया गया। 
गांिों में कोविड के मुद्दों के समाधान के ललए स्थानीय रणनीतत तैयार करने के ललए समन्िय 
और सलाहकार सलमततयों में लशक्षक भी शालमल थे। 

4. ग्राम पंचायत के सरपंच/अध्यक्ष के सक्रिय नेततृ्ि के साथ-साथ उनकी टीम ने तनस्संदेह कहा, 
सरपंच के सक्रिय रिैये के बबना महामारी की स्स्थतत के प्रबंधन में सफलता हालसल नहीं की 
जा सकी। अधधकांश उत्तरदाताओं द्िारा उनकी भागीदारी पर अपने सरपंच का समथतन करने पर 
इसकी सराहना की गई। इसे समझा जा सकता है, दहमाचल प्रदेश और लसस्क्ट्कम को छोड़कर 
सभी राज्यों में 80-90 प्रततशत से अधधक ने सरपचं/सभापतत की सक्रिय भागीदारी को स्िीकार 
क्रकया। 
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ग्राम पंचायत स्तर पर पारदिी प्रिासन और जिाबदेही िासन को बनाए रखने में आने िाली समस्याएं  

1. तनिातधचत प्रतततनधधयों और जीपी के आधधकाररक तंत्र के साथ बातचीत करते समय, िे एक 
गंभीर स्स्थतत में थे क्ट्योंक्रक उनके ललए िायरस के प्रकोप और प्रसार की गतत की समझ की 
कमी के कारण विलभन्न पहलों को व्यिस्स्थत करने और समन्िय करने में हर चीज एक 
समस्या थी।  

2. क्षेत्र की स्स्थतत के आधार पर आिश्यक सेिाएं प्रदान करने के ललए जीपी और उनके बुतनयादी 
ढांचे को मजबूत करना महत्िपूणत था और इस पर ध्यान देने की आिश्यकता है।  

3. इसललए उन्होंने स्िास््य संबंधी मुद्दों से तनपटने को प्राथलमकता देते हुए बुतनयादी ढांचे को 
मजबूत करने के प्रतत पंचायतों के ललए पयातप्त तनधधयों की आिश्यकता व्यक्ट्त की।  

4. पंचायतों में पयातप्त जनशस्क्ट्त और तनधधयों की अनुपलब्धता को भी एक बड़ी समस्या के रूप 
में उजागर क्रकया गया।  

5. कुछ राज्यों में, उन्होंने माना क्रक करीबी तनगरानी के साथ तनयलमत स्िास््य सेिाएं प्रदान 
करने के ललए स्िास््य प्रणाली को जीपी के तनयंत्रण में लाया जाना चादहए।  

6. एक और महत्िपूणत समस्या जो सभी राज्यों में उठाई गई थी, िह थी पचंायत के ललए 
आधधकाररक िाहनों की अनुपलब्धता, जो सहयोगात्मक कायों के ललए विलभन्न संस्थानों स े
संपकत  करने की गततशीलता में बाधा डालती है और आपात स्स्थतत के दौरान जनता के ललए 
इसका उपयोग क्रकया जा सकता है। ओएसआर और अनटाइड अनुदान की कम उपलब्धता भी 
क्षेत्र में उठाई गई समस्याओं पर प्रततक्रियाशील कारतिाई करने में बाधा डालती है। यह तनष्ट्कर्त 
तनकाला जा सकता है क्रक फंड के उपयोग के ललए अधधक हस्तांतरण और स्ितंत्रता और 
बुतनयादी ढांच ेऔर प्रशासतनक प्रणाली को मजबूत करना भी उत्तरदायी शासन को अपनाने के 
ललए बहुत फायदेमंद होगा। 

शसफाररिें  

• पंचायतों के क्षेत्र: हालााँक्रक पंचायती राज संस्थाएाँ गााँि, ब्लॉक और स्जला स्तर की बत्रस्तरीय 
एकीकृत व्यिस्था हैं, लेक्रकन अस्पष्ट्ट अधधकार क्षेत्र और अस्पष्ट्ट संबंधों के पररणामस्िरूप ि े
काफी हद तक अप्रभािी बनी हुई हैं। यहां तक क्रक राष्ट्रीय आपदा प्रबंधन अधधतनयम 2005 के 
संबंध में भी, पंचायतों की शस्क्ट्तयों और स्जम्मेदाररयों को अपयातप्त रूप से पररभावर्त क्रकया 
गया है और उन्हें संबंधधत राज्य सरकारों द्िारा तनधातररत करने के ललए छोड़ ददया गया है।  

• पूणष स्िायत्तता: स्जला प्रशासन और राज्य सरकारों द्िारा लगाई गई कई सीमाओं के कारण, 
पंचायतों में स्ितंत्र रूप से काम करने के ललए संरचनाओं, संसाधनों और क्षमताओं का अभाि 
है। ग्राम पंचायतों की भूलमका और स्जम्मेदारी के बारे में सोचना और महसूस करना और उन्हें 
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व्यस्क्ट्तगत तनणतय लेने और शासन की एक उत्तरदायी इकाई के रूप में लागू करने में सक्षम 
बनाना समय की मांग है।  

• स्िास््य विभाग के साथ स्थायी सहयोग या संयुक्त क्रक्रयािीलता: ग्राम पंचायत और स्िास््य 
विभाग द्िारा लमलकर काम करने के अत्यधधक महत्ि को समझते हुए िततमान विनाशकारी 
स्स्थतत से सीख लेते हुए लोगों को तनराशाजनक हमलों से बचाने के ललए आगे बढने की 
जरूरत है।  

• संस्थागत सुदृढीकरण: ग्राम पंचायत को संिधैातनक रूप से सबसे तनचले लोकतंत्र की एक इकाई 
के रूप में मान्यता दी गई है, स्जसे लोगों को खुशहाल जीिन जीने के अंततम लक्ष्य के साथ 
पररिततन और विकास को आगे बढाने का काम सौंपा गया है। इसललए, पयातप्त जनशस्क्ट्त, 
संसाधनों और प्रशासतनक बुतनयादी ढांचे के साथ जीपी को मजबूत करने की आिश्यकता है।  

• स्थानीय स्ििासन को मुख्य सेिाओं का हस्तांतरण: संविधान द्िारा पररकस्लपत 'स्थानीय 
स्िशासन की संस्थाएं' बनने के बजाय, पंचायतें ज्यादातर राज्य और कें द्र सरकारों द्िारा ललए 
गए तनणतयों के क्षते्रीय कायातन्ियनकतात के रूप में कायत करती हैं। राज्य सरकारों को कृवर्, 
स्िास््य, मदहला एिं बाल विकास जैसे विर्यों के कुछ प्रमुख क्षेत्रों का तनयंत्रण अनुकूल 
तनगरानी प्रणाली िाले स्थानीय तनकायों को सौंपने पर विचार करना होगा। ये महत्िपूणत क्षते्र हैं 
जो प्राकृततक या मानि तनलमतत आपदाओं के कारण क्रकसी भी समय ग्रामीण लोगों को प्रभावित 
करते हैं।   

• व्यस्क्ट्तयों, संगठनों, परोपकाररयों से योगदान जुटाने के साथ-साथ राजस्ि के अपने स्रोत 
(ओएसआर) के माध्यम से जीपी में आरक्षक्षत संसाधनों की आिश्यकता को प्रोत्सादहत क्रकया जा 
सकता है और जीपी को आपात स्स्थतत में उपयोग के ललए आरक्षक्षत तनधध तैयार करने में 
सक्षम बनाया जा सकता है।  

• स्थानीय तनकायों को सिक्त बनाना: स्थानीय शासन, स्थानीय नेता और स्थानीय समुदाय, 
जब सशक्ट्त होते हैं, तो क्रकसी भी आपदा का तेजी से और प्रभािी ढंग से जिाब देते हैं। इससे 
नागररक-कें दद्रत मानधचत्रण और संसाधनों की योजना सुतनस्श्चत होगी।  

• त्िररत प्रततक्रक्रया की आिश्यकता: स्थानीय तनकायों को ऊपर स ेतनदेशों की प्रतीक्षा क्रकए बबना, 
आत्मविश्िास से कायत करने के ललए जानकारी, मागतदशतन, संसाधनों, क्षमताओं और प्रणाललयों 
की आिश्यकता होती है।  

• आपदा प्रबंधन प्रततमान में बदलाि: आपदा प्रबंधन में जोणखम न्यूनीकरण सह राहत-कें दद्रत 
दृस्ष्ट्टकोण से सामास्जक न्याय के साथ आधथतक विकास के ललए एक एकीकृत योजना में 
बदलाि की तत्काल आिश्यकता है।  
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• पूित चेतािनी प्रणाललयााँ, तयैारी, तनिारक उपाय और लोगों के बीच जागरूकता आपदा प्रबंधन 
का उतना ही महत्िपूणत दहस्सा है स्जतना क्रक पुनप्रातस्प्त योजना, पुनिातस और अन्य राहत 
उपाय।  

• सामूहहक भागीदारी: समुदाय के ललए तनयलमत, स्थान-विलशष्ट्ट आपदा-प्रबंधन कायतिम 
आयोस्जत करना और उत्कृष्ट्ट पद्धततयों को साझा करने के ललए मचं आयोस्जत करने स े
व्यस्क्ट्तगत और संस्थागत क्षमताएं मजबूत होंगी।  

• स्थानीय संस्थागत सहयोग: संयुक्ट्त प्रयासों से कोरोना िायरस को तनयंबत्रत करने में अच्छे 
पररणाम प्राप्त हुए हैं। क्रकसी भी प्रकार की प्राकृततक आपदा को तनयंबत्रत करने के ललए 
समस्न्ित सेिाए ंप्रदान करने के ललए ससं्थानों के अततररक्ट्त एकीकरण के साथ इसी तरह के 
प्रयासों को सुव्यिस्स्थत क्रकया जा सकता है। 
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24. गुिूर मंिल, महबूबाबाद स्जला, तेलंगाना में जनजातीय आबादी के बीच  
पोर्ण अशभयान के प्रभाि का आकलन 

िॉ. सोनल मोबार रॉय  

प्रस्तािना  

पोर्ण अलभयान कायतिम देश में कुपोर्ण को कम करने के ललए एक हस्तक्षपे के रूप में 2018 में 
माननीय प्रधान मंत्री द्िारा शुरू क्रकया गया था। यह कायतिम मदहलाओं और क्रकशोरों में बौनापन, 
अलपपोर्ण और एनीलमया को कम करने पर कें दद्रत है। यह "पोर्ण के पांच सूत्र" पर आधाररत है, 
अथातत ्बच्चे के पहले 1000 ददन, दस्त प्रबंधन, स्थानीय रूप से उपलब्ध पौस्ष्ट्टक भोजन, स्िच्छता 
एिं स्िास््य और एनीलमया। भारत में और विशेर्कर आददिासी बस्स्तयों में कुपोर्ण एक बड़ी चुनौती 
बनी हुई है।  

जनसांस्ख्यकीय रूप स,े भारत में कुल जनसंख्या में प्रतत 1000 पुरुर्ों पर लगभग 940 मदहलाएाँ हैं। 
जबक्रक 1.21 अरब लोगों के साथ, बच्चों की आबादी कुल आबादी का 39 प्रततशत है (जनगणना, 
2011)। यद्यवप िे समाज के सबसे कमजोर िगत हैं, लेक्रकन यदद ि ेआददिासी हैं या समाज के 
सीमान् त पर रहने िाले िगों, जैसे अनुसूधचत जातत, अनुसूधचत जनजातत और अन् य वपछडे़ िगत से 
संबंधधत हैं, तो संिेदनशीलता का प्रभाि कई गुना बढ जाता है। गरीबी सदहत विकट पररस्स्थततयों का 
सीधा असर उनके स्िास््य पर पड़ता है। देश में मदहलाओं को आयरन और फोललक एलसड जैस े
बुतनयादी पूरक आहार भी पाने के ललए संघर्त करना पड़ता है, जो संभावित रूप से मां के स्िास््य पर 
नकारात्मक प्रभाि डाल सकता है, गभातिस्था के दौरान और भू्रण के विकास में भी मदद कर सकता है। 
राष्ट्रीय पररिार स्िास््य सिेक्षण (III) के अनुसार, भारत में आध ेसे अधधक मदहलाओं (55 प्रततशत) 
को एनीलमया है, स्जसमें 39 प्रततशत को हलका एनीलमया, 15 प्रततशत को मध्यम एनीलमया और 2 
प्रततशत को गंभीर एनीलमया है।  

यह देखा गया है क्रक स्िास््य संकेतक, विशेर् रूप से एनीलमया, कुपोर्ण, बौनेपन और कमज़ोरी स े
संबंधधत संकेतक, आददिासी समुदायों में अधधक पाए जाते हैं। आददिासी मुख्यधारा की आबादी से दरू 
भीतरी इलाकों में रहने िाले लोग हैं। पोर्ण अलभयान के तहत भारत सरकार द्िारा कुपोर्ण की 
समस्या से तनपटने का प्रयास क्रकया गया है। इस अध्ययन में, शोधकतात ने तीन आददिासी समुदायों, 
अथातत ्लम्बाडा, कोया और चेंचू के बीच इस मुद्दे की पड़ताल की।  
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उद्देश्य  

इस मामले के अध्ययन का उद्देश्य साक्ष्य-आधाररत अनुशंसाओं का सुझाि देना, स्थानीय सदंभत के 
प्रतत उत्तरदायी होना और अंतराल क्षते्रों और प्रमुख बाधाओं की पहचान करना होगा जो उक्ट्त कायतिम 
के सफल कायातन्ियन में बाधा बन सकते हैं। इस मामले के अध्ययन के मुख्य उद्देश्य हैं:  

• सबसे पहले, तेलंगाना के महबूबाबाद स्जले के गुडूर मंडल में चयतनत ग्राम पंचायतों में पोर्ण 
अलभयान कायतिम के कायातन्ियन को देखना। 

• दसूरा, अध्ययन में कोया, लम्बाडा और चेंचुस के साथ नमूना आबादी पर पोर्ण अलभयान के 
प्रभाि को देखा जाएगा और यह आकलन क्रकया जाएगा क्रक स्िास््य संकेतकों के संबंध में 
सुधार हुआ है या नहीं।  

कुल लमलाकर, अध्ययन व्यिहार पररिततन संचार प्रयासों की पहंुच और प्रभािशीलता और फं्रटलाइन 
कायतकतातओं के सामने आने िाली चुनौततयों को देखेगा।  

क्रक्रयाविधध  

मामला अध्ययन दृस्ष्ट्टकोण का उपयोग करते हुए, आददिालसयों, विशेर् रूप से कोया, लंबाडा और 
चेन्चजु के पाररस्स्थततकी ततं्र और उनके स्िास््य के विलभन्न आयामों के बारे में सामान्य विर्यों को 
उजागर करने की आशा की गई थी। लमधश्रत-विधध दृस्ष्ट्टकोण लागू क्रकया गया था। गुडूर मंडल में तीन 
ग्राम पंचायतों, एक कोयास, एक लंबाडा और एक चेंचुस की पहचान की गई और एक अधत-संरधचत 
साक्षात्कार अनुसूची के माध्यम से डेटा एकत्र क्रकया गया। पोर्ण अलभयान कायतिम के कायातन्ियन में 
उनकी भूलमका और दृस्ष्ट्टकोण को किर करने के ललए लाभाधथतयों के साथ-साथ एएनएम, आशा और 
आंगनिाड़ी कें द्र के कमतचाररयों, स्जनमें गभतिती और स्तनपान कराने िाली माताएं और आंगनिाड़ी कें द्रों 
में नामांक्रकत बच्चों के माता-वपता और एक बाल विकास पररयोजना अधधकारी शालमल थे, का 
साक्षात्कार ललया गया। कुल लमलाकर, अध्ययन के ललए बारह आंगनिाड़ी कें द्रों (एडब्लयूसी) को 
यादृस्च्छक रूप से चुना गया था। उत्तरदाताओं से मौणखक सूधचत सहमतत प्राप्त की गई थी, और कथनों 
को एकत्र करते समय सभी नैततक उपायों का ध्यान रखा गया था। यह मामला अध्ययन गुडूर मंडल में 
मात ृएिं लशशु पोर्ण प्रथाओं से जुडे़ बहु-त्यात्मक तनधातरकों (व्यस्क्ट्तगत, पाररिाररक, सामुदातयक और 
स्िास््य सेिाओं) की जांच करता है। शोधकतात ने कायतिम के प्रभाि का विश्लेर्ण करने के ललए 
सांस्कृततक कारकों पर ध्यान ददया। जनजातीय क्षते्रों में समग्र कुपोर्ण की स्स्थतत पर योजना के प्रभाि 
का आकलन करते समय समुदायों की स्िदेशी संस्कृतत और प्रथाओं और स्िास््य प्रणाललयों की 
उपलब्धता पर विचार क्रकया गया। यहां, आंगनिाड़ी कें द्रों पर उपलब्ध ररकॉडत और निंृशविज्ञान 
अनुसंधान के माध्यम से एकत्र क्रकए गए प्राथलमक डेटा से एकत्र क्रकए गए स्िास््य चर पर प्रभाि का 
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आकलन क्रकया गया था। तनष्ट्कर्त तनकालने के ललए िणतनात्मक विश्लेर्ण और सामग्री विश्लेर्ण क्रकया 
गया।  

 

अध्ययन क्षेत्र 

इस मामला अध्ययन के ललए, महबूबाबाद क्षते्र के गुडुर मंडल को चुना गया था।  

 

तनष्कर्ष 

मुख्य तनष्ट्कर्त नीच ेसूचीबद्ध हैं: 

1. तीन आददिासी समुदायों से एकत्र क्रकए गए आंकड़ों से पता चला क्रक जहां लंबाडा सामास्जक-
आधथतक रूप से संपन्न थे, िहीं कोया और चेंचू अभी भी गरीबी रेखा से बहुत नीचे थे और उन्हें 
ददन में दो िक्ट्त के भोजन की व्यिस्था करने में कदठनाई होती थी।  

2. उनकी आजीविका के संबंध में, यह देखा गया क्रक लम्बाडा के पास कुछ ज़मीन है और पुरुर् 
ठेकेदार, ड्राइिर या छोटे वििेता के रूप में काम करत ेहैं। कोया आम तौर पर कृवर् पर तनभतर 
रहते हैं, खेतों में काम करते हैं। हालााँक्रक, चेंचू के पास न तो जमीन का कोई टुकड़ा है और न 
ही िे नौकरी करने में रुधच रखत ेहैं। बस्लक, िे त्योहारों और मेलो के दौरान गायन और नतृ्य 
की अपनी स्थानीय प्रथाओं को जारी रखना चाहते हैं।  

3. कोया और चेंचुस में खराब आहार का सेिन और एनीलमया अधधक पाया गया। हालााँक्रक 
संस्थागत प्रसि अब तीनों जनजाततयों में लोकवप्रय था। 

4. तीनों आददिासी समुदायों में क्रकशोर लड़क्रकयों की शादी अठारह िर्त की आयु से पहले ही कर 
दी जाती है, स्जससे प्रारंलभक गभातिस्था और संबंधधत जदटलताएाँ होती हैं। 

5. जब तक लाभाथी आशा और एएनएम के संपकत  में नहीं आए, तब तक िे अपने सांस्कृततक 
मानदंडों के अनुसार पारंपररक आहार संबंधी प्रसि पूित और प्रसिोत्तर पद्धततयों का पालन कर 
रहे थे।  

6. तीनों जनजातीय समूहों में साक्षरता का स्तर बहुत कम है। हालााँक्रक, इसकी तुलना में, लंबाडा 
अच्छा प्रदशतन करता है, उसके बाद कोया और अंत में चेंचू आता है। 

7. कोई भी लाभाथी इस कायतिम को पोर्ण अलभयान के रूप में नहीं जानता था, हालांक्रक ि ेछह 
महीने से अधधक समय से लाभ उठा रहे थे। उन्होंने इसे सीएम के नाम या "श्रीमंथडुु 
अलभयान" कहा। हालााँक्रक, लम्बाडा की तुलना में कोया और चेंचु पोर्ण अलभयान के तहत प्राप्त 
लाभों से अधधक संतुष्ट्ट थे।  
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8. यह देखा गया क्रक सभी आशा और एएनएम आईटी-सक्षम थीं और टैबलेट का उपयोग करने में 
अच्छी तरह से प्रलशक्षक्षत थीं। िे आईसीडीएस-सीएएस के तहत उन्हें उपलब्ध कराए गए टैबलेट 
पर डेटा संग्रहीत और अद्यतन कर रहे थे।  

9. पोर्ण िादटका या न्यूरी-गाडतन इस कायतिम के तहत की गई एक अद्भुत पहल है और सभी 
आंगनिाड़ी कें द्र ऐसे उद्यानों का रखरखाि कर रहे हैं और तैयार क्रकए गए दोपहर के भोजन में 
ताजी उपज का उपयोग कर रहे हैं।  

10.  जहां तक तनम्नललणखत का संबंध है, सभी आंगनिाड़ी कें द्र अच्छी तरह से काम कर रहे थे: 
आईएफए गोललयों का वितरण, प्रततरक्षण, टीकाकरण, परामशत, 100 प्रततशत संस्थागत 
वितरण, कोविड-19 के दौरान घर-घर सिेक्षण, आदद। गंभीर तीव्र कुपोर्ण या एसएएम का 
कोई मामला दजत नहीं क्रकया गया। 

11. टेक-होम राशन या टीएचआर के वितरण में देरी देखी गई।  
12. कई आंगनिाड़ी कें द्रों का बुतनयादी ढांचा, विशेर्कर चेंच ू बस्स्तयों में, खराब स्स्थतत में था। 

खराब बुतनयादी ढांचे के कारण छप्पर की छतें और राशन का खराब भंडारण, स्जससे सामग्री 
खराब हो रही है; विलभन्न आंगनिाड़ी कें द्रों में बबजली और एलपीजी कनेक्ट्शन की भी कमी 
देखी गयी।  

13. जो आंगनिाड़ी कें द्र अपने "स्िालमत्ि िाले" भिन में काम नहीं कर रहे थे, उनकी हालत बेहद 
खराब थी। उनमें से कुछ को बंद कर ददया गया था और लाभाधथतयों को तनकटतम आंगनिाड़ी 
कें द्र में विलय कर ददया गया था।  

14. पोर्ण अलभयान के तहत प्रदान क्रकए जाने िाले भोजन की प्राथलमकता और भोजन की गुणित्ता 
के मूलयांकन के ललए, तीन आददिासी समुदाय के उत्तरदाताओं ने "नाटुकोडी धचकन" और 
"अडिी पंदी", पॉललश क्रकए हुए चािल, मसालेदार तीखी सब्जी, बेहतर गुणित्ता िाले अंडे, 
अधधमानतः देशी मुगी के अंडे इत्यादद खाने की इच्छा व्यक्ट्त की। उन्होंने कहा क्रक िे स्िदेशी 
तैयाररयों को प्राथलमकता देते हैं स्जनमें मोररगंा और बाजरा शालमल हैं जो एनीलमया को रोकने 
में भी मदद करेंगे।  

15. लम्बाडा अपने आहार में शालमल फलों और सस्ब्जयों के साथ अच्छा भोजन खरीद सकते हैं। 
हालााँक्रक, कोया और चेंच ूलम्बाडा की तुलना में आंगनिाड़ी कें द्र में परोसे जाने िाले इस एक 
समय के भोजन पर अधधक तनभतर हैं।  

16. लशक्षा के सबंंध में, यह देखा गया है क्रक लम्बाडा और कोया की युिा लड़क्रकयों ने स्कूलों और 
पास के कॉलेजों में जाना शुरू कर ददया है, लेक्रकन चेंचू जनजातत की लड़क्रकयां ऐसा करने से 
बचती हैं क्ट्योंक्रक िे लशक्षा के माध्यम की सराहना नहीं करती हैं। 

 



 

160 
 

उपसंहार  

इस मामले के अध्ययन के माध्यम से, शोधकतात ने कथा विश्लेर्ण और सामग्री विश्लेर्ण के आधार 
पर कुछ तनष्ट्कर्त तनकाले हैं। हालााँक्रक आंगनिाड़ी कें द्र अच्छी तरह से काम कर रहे हैं, क्रफर भी कुछ 
कायातन्ियन चुनौततयों पर ध्यान देने की आिश्यकता है। ऐसी ही एक बड़ी चनुौती बुतनयादी ढांचे से 
जुड़ी है। आददिासी क्षेत्रों में आंगनिाड़ी कें द्रों में पीने के पानी, शौचालय, भंडारण क्षते्र, लशक्षण और 
लशक्षण सामग्री (टीएलएम), मैट और गैस लसलेंडर कनेक्ट्शन की उपलब्धता जैसी बुतनयादी सुविधाओं के 
बुतनयादी ढांचे और प्रािधान पर तत्काल ध्यान देने की आिश्यकता है। डडपो से आंगनिाड़ी कें द्र और 
अंत में लाभाथी तक राशन स्थानांतररत करने में होने िाली देरी पर नजर रखने की जरूरत है। 
बुतनयादी ढांचे में सुधार की आिश्यकता के अलािा, आशा और एएनएम को अपने काम को तनयलमत 
करने की आिश्यकता है और पयतिेक्षकों को आंतररक इलाकों में स्स्थत आंगनिाड़ी कें द्रों का दौरा करने 
के खचों को पूरा करने में सक्षम होने के ललए प्रोत्साहन की आिश्यकता है। प्रस्तावित हस्तक्षेप 
जनजातीय समुदायों के सांस्कृततक मूलयों और लोकाचार के अनुरूप होना चादहए। जनजातीय लोगों के 
बीच सरकारी हस्तक्षपेों और उनसे लमलने िाले लाभों के बारे में जागरूकता पैदा करने की आिश्यकता 
है। कुल लमलाकर, यह देखा गया है क्रक पोर्ण अलभयान को गुडूर मंडल में अच्छी तरह से लागू क्रकया 
गया है। अध्ययन से पता चलता है क्रक गंभीर और तीव्र कुपोवर्त (एसएएम) बच्चों का कोई मामला 
नहीं है और सभी आददिासी समुदाय कायतिम के तहत लाभ उठा रहे हैं, हालांक्रक पैमाने में लभन्नता है।  

 

नीततगत शसफाररिें  

नीततगत लसफाररशें इस प्रकार सूचीबद्ध हैं: 

1. आंगनिाड़ी कें द्र को मौजदूा प्राथलमक विद्यालयों के पररसर के बजाय स्िालमत्ि िाली इमारतों 
में संचाललत क्रकया जाना चादहए। मनरेगा के साथ अलभसरण स ेभिनों के तनमातण में मदद 
लमल सकती है।  

2. पयतिेक्षकों को आंतररक गािंों/तांडाओं की यात्रा के ललए टीए ददया जाना चादहए। 2016 में इस े
बंद कर ददया गया था।  

3. जातीय मूलयों के बेहतर संचार और समझ के ललए कमतचारी उसी जनजातत स ेहोने चादहए जो 
संबंधधत समुदाय से है।  

4. योजना के तहत परोसा जाने िाला भोजन स्थानीय व्यंजनों के अनुरूप होना चादहए। 
5. अधधक पोर्ण िादटकाएं/न्यूरी-गाडतन शुरू क्रकए जाएंगे। 
6. टीएचआर की गुणित्ता में सुधार की आिश्यकता है। 
7. निगदठत केन्द्रों को बबजली कनेक्ट्शन एिं गैस लसलेंडर की स्िीकृतत।  
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8. वििाह और बच्चे के जन्म की उम्र के संबंध में आददिासी समुदायों के बीच जागरूकता बढाई 
जाएगी।  

9. अधधक पोर्ण पुनिातस कें द्र (एनआरसी) की योजना बनाई जाएगी।  
10. गोदाम से खाली पेट तक राशन पहंुचाने की बेहतर तनगरानी व्यिस्था।  
11. तनस्श्चत रूप स,े बच्चों के समग्र विकास को बहाल करने के ललए मानि और वित्तीय संसाधनों 

के डडजाइन, वितरण और तैनाती के संदभत में अमल के अलािा सभी स्तरों पर उच्च तनिेश 
और अधधक प्रततबद्धता की आिश्यकता है। 
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25. मध्य प्रदेि की पंचायती राज व्यिस्था के तहत कर लगान ेके संबंध में 
ग्राम सभा और ग्राम पंचायत सदस्यों की मानशसकता और संस्थागत 
संरचनात्मक स्स्थततयों को तनधाषररत करन ेके शलए विश्लेर्णात्मक और 

िैज्ञातनक अध्ययन 
श्री संजय कुमार राजपूत 
श्री कवपल कुमार रजक 
श्री जयदेि सेन गुप्ता 

एमजीएसआईआरिी, अधारताल, जबलपुर, म.प्र 
प्रस्तािना 

ग्राम पंचायतें अतनिायत करों, िैकस्लपक करों, शुलकों आदद से आय के अपेक्षक्षत स्रोत विकलसत करने में 
असमथत हैं, जो उन्हें आधथतक रूप से मजबूत होने से रोकता है। हमारे विचार में ग्राम पंचायतों द्िारा 
लगाए जाने िाले अतनिायत करों, िैकस्लपक करों, शुलकों आदद के माध्यम से आय के स्रोतों को बढाने 
के ललए िततमान कानूनी प्रािधानों और उनके कायातन्ियन पर पुनवितचार करने की आिश्यकता है। यह 
अध्ययन ग्राम सभा सदस्यों और ग्राम पंचायतों द्िारा अतनिायत कर, िैकस्लपक कर, शुलक लगाने की 
प्रक्रिया, कानूनी प्रािधानों के कायातन्ियन की प्रक्रिया में आने िाली बाधाओं और इन बाधाओं को दरू 
करने के उपायों से जुडे़ ग्राम पंचायत प्रतततनधधयों की भागीदारी के साथ पूरा क्रकया गया।  

उद्देश्य  

• कर लगाने के संबंध में ग्राम पंचायत अधधकाररयों के दृस्ष्ट्टकोण का पता लगाना  
• करों के भुगतान के संबंध में ग्राम सभा सदस्यों के दृस्ष्ट्टकोण का पता लगाना  
• कराधान की सफलता के तत्िों का संकलन एिं विश्लेर्णात्मक अध्ययन 
• नगर पाललका एिं नगर पंचायत की कराधान प्रणाली को ग्रामीण पररिेश में लागू करने अथिा 

मॉडल बनाने की संभािनाओं का अध्ययन करना  
• ग्राम पंचायत के सरपंच और सधचि को कराधान के संबंध में शस्क्ट्तयों के विभाजन और सौंपे 

गए कततव्यों की चुनौततयों का अध्ययन करना  
• कर दरों के तनधातरण में आधारभूत या न्यूनतम दरें तनधातररत करने की संभािनाओं का 

अध्ययन करना  
• ग्राम पंचायत द्िारा अपनी स्ियं की कर आय के माध्यम से कर प्रणाली संरचना में नौकरों, 

एजेंटों और एजेंलसयों के वित्तीय बोझ के प्रबंधन की सभंािनाओं का अध्ययन करना 

क्रक्रयाविधध  

मामले का अध्ययन, अिलोकन विधध, अनुसूची, प्रश्नािली, साक्षात्कार, अनौपचाररक बातचीत  
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अध्ययन क्षेत्र  

मध्य प्रदेश के जबलपुर स्जले को अध्ययन क्षते्र के रूप में चुना गया था। स्जले से पनागर जनपद 
पंचायत की आठ और कंुडम जनपद पंचायत की आठ यानी कुल 16 ग्राम पंचायतों के 48 ग्रामों का 
चयन क्रकया गया।  

तनष्कर्ष 

• ग्राम सभा - ग्राम पंचायतों को अपनी आय के स्रोत बढाने के ललए कर-संबंधी प्रक्रियाओं और 
नीततयों के तनधातरण में शालमल क्रकए जाने िाले तत्िों को स्पष्ट्ट क्रकया गया है  

• करों से संबंधधत तनणतयों के कायातन्ियन में ग्राम सभा सदस्यों और पचंायत राज प्रतततनधधयों 
की अपेक्षक्षत भागीदारी के मागत में आने िाली बाधाओं की पहचान की गई है  

• भूलमका तनिातह में आने िाली बाधाओं के मूल कारणों को दरू करने के उपाय तनष्ट्कर्त एिं 
सुझाि के रूप में ददये गये हैं  

• शोध के तनष्ट्कर्ों और सुझािों से कराधान से संबंधधत पंचायत राज के कानूनी, संरचनात्मक 
ढांचे के तनमातण के ललए अिधारणा (िदाबंचंजनंसध) को पररष्ट्कृत करने में मदद लमलेगी। 

उपसंहार  

• अधधकांश पंचायतें कराधान की भूलमका तनभाने में असमथत हैं  
• पंचायतों में कर संबंधी कोई संगठनात्मक ढांचा नहीं बनाया गया है 
• ग्राम पंचायतों में कराधान की कोई योजना नहीं बनाई जाती है 
• कराधान के मुद्दे पर ग्राम सभा की बठैकों में ग्राम सभा सदस्यों का सहयोग नहीं लमल पाता 

है  
• कायातन्ियनकतातओं में कराधान विर्य की समझ का अभाि भी देखा गया है 
• अधधकाशं पंचायतों में करों से संबंधधत कोई लक्ष्य तनधातररत नहीं है  
• करों को लेकर कोई विशरे् रणनीतत पंचायतों में नहीं बनती है  
• प्रािधानों के अनुरूप पंचायतों में सभी कर नहीं लगाये जा रहे हैं  
• अधधकांश पंचायतों में करों का संग्रहण ग्राम पंचायत के सधचिों द्िारा क्रकया जाता है। कुछ 

ग्राम पंचायतों में बाजार कर की िसूली ग्राम पंचायत के एजेंट द्िारा की जाती है। क्रकसी बाहरी 
एजेंसी द्िारा कर एकत्र नहीं क्रकया जाता है।  

• अधधकांश करदाताओं द्िारा पंचायत/ग्राम सभा द्िारा लगाये गये करों का भुगतान समय पर 
नहीं क्रकया जा रहा है  
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• अधधकांश करदाता स्िेच्छा से समय पर कर का भुगतान नहीं करते हैं। कर की रालश जमा 
करिाने में सबसे बड़ी समस्या यह है क्रक ग्राम सभा के सदस्य यह सोचत ेहैं क्रक िे कर क्ट्यों 
अदा करें।  

• अधधकाशं ग्राम सभा सदस्यों का मानना है क्रक ग्राम पचंायत को कर देने की कोई आिश्यकता 
नहीं है। ग्राम पंचायत द्िारा गुणित्तापूणत सेिाएाँ या सुविधाएाँ प्रदान नहीं की जाती हैं। ग्राम 
सभा के सदस्यों को कर और रालश चुकाने की जानकारी तक नहीं है। ग्राम पंचायत कर के रूप 
में अततररक्ट्त रालश िसूल रही है। कर चुकाने के ललए तनधधयों की कमी, कर चुकाने का तरीका 
न पता होना आदद महत्िपूणत हैं।  

• कई करदाताओं के पास कर चुकाने की वित्तीय क्षमता का अभाि है। 
• करों के बदल ेसेिा प्रदान करने की कायतकुशलता का अभाि पंचायतों के अधधकाररयों/कमतचाररयों 

में ददखाई दे रहा है। 
• अधधकाशं पंचायतों में कराधान तनधातरण के ललए कोई विशेर् व्यिस्था नहीं की गयी है।  
• संपवत्तयों का साल-दर-साल सिेक्षण नहीं क्रकया जाता है।  
• पंचायतों में संपवत्त ररकाडत के अद्यतन रख-रखाि का अभाि है। 
• ऐसा प्रतीत होता है क्रक करदाताओं और कायातन्ियनकतातओं के बीच जागरूकता की कमी है। 
• करदाता तनःशुलक सेिाएाँ प्राप्त करना चाहते हैं।  
• ररक्ट्त आिासीय भूखंड जो कृवर् से आिासीय भूलम में पररितततत हो जाते हैं, संपवत्त की शे्रणी में 

आते हैं। अधधतनयम में प्रािधान नहीं होने के कारण उनसे संपवत्त कर की िसूली नहीं हो    
पाती है।  

• ग्राम पंचायत क्षते्र में कॉलोनाइजर द्िारा बनाई जा रही कॉलोनी में मूलभूत सुविधाएं उपलब्ध 
नहीं कराई जा रही हैं।  

• पंचायत क्षते्र में संचाललत कई व्यिसातयक प्रततष्ट्ठानों से प्रततददन भारी मात्रा में कचरा तनकलता 
है। इस कचरे का प्रबंधन ग्राम पंचायत के ललए मुसीबत बना हुआ है।  

• ग्राम पंचायत को अपनी सीमा के अंतगतत स्थावपत उद्योगों से कर िसूलने में कदठनाई का 
सामना करना पड़ता है।  

• स्ि-कराधान योजना के तहत अपनी आय के स्रोत विकलसत करने िाली सितशे्रष्ट्ठ पंचायतों को 
अततररक्ट्त अनुदान सहायता दी जाती है, जो मध्य प्रदेश सरकार द्िारा उठाया गया एक अच्छा 
कदम है। 
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नीतत शसफाररिें  

• ग्राम पंचायतों के ललए कराधान से संबंधधत एक अलग प्रकोष्ट्ठ बनाया जाना चादहए।  
• ग्राम सभा की बठैकों में कर तनयोजन में सदस्यों की सक्रिय भागीदारी आिश्यक है।  
• ग्राम पंचायत स्तर पर लक्ष्य तनधातररत करने और इन लक्ष्यों को पूरा करने के ललए रणनीतत 

बनाने की आिश्यकता है। 
• ग्राम पंचायत के करों की समीक्षा होनी चादहए।  
• प्रािधानों में तनधातररत करों एिं पंचायत द्िारा लगाये गये करों के बीच अंतर अंक्रकत क्रकया 

जाये। इस अंतर को पाटने की रणनीतत बनाई जानी चादहए।  
• कर दरों के तनधातरण के समान ही पंचायत में आधारभूत या न्यूनतम दरें तय करने की 

आिश्यकता है।  
• हर साल करदाताओं का सिेक्षण कराया जाना जरूरी है।  
• कर संग्राहकों की सेिाएाँ कमीशन के आधार पर ली जानी चादहए। स्ियं सहायता समूह के 

सदस्यों को कर संग्राहक के रूप में तनयुक्ट्त क्रकया जा सकता है।  
• पंचायतों द्िारा तनगतत प्रमाणपत्रों की सूची तैयार करनी होगी 
• कर संग्रह के ललए नौकरों, एजेंटों या क्रकसी एजेंसी द्िारा प्रदान की जाने िाली सेिाओं को 

प्रोत्सादहत करने की आिश्यकता है। यदद संबंधधत पचंायत पदाधधकाररयों को प्रोत्साहन ददया 
जाए तो िे कर संग्रहण कायों में अततररक्ट्त रुधच ददखाएंगे।  

• करों की कर दरें ग्राम सभा/करदाताओं की सहमतत स ेतय की जानी चादहए। इससे लोग बबना 
क्रकसी दहचक्रकचाहट के कर चुकाने को तैयार हो जायेंग।े  

• ग्राम सभा सदस्यों को विलभन्न आय-सजृन गततविधधयों से जोड़ा जाना चादहए। इससे उनकी 
आय के साधन बढेंगे और िे कर चुकाने में सक्षम होंगे।  

• सेिा प्रदान करने के ललए गााँि के भीतर या बाहर से व्यस्क्ट्तयों और सेिा प्रदाता एजेंलसयों को 
तनयुक्ट्त करने की आिश्यकता है। इससे ग्रामीणों को सेिा प्रदाताओं के माध्यम से गुणित्तापूणत 
सेिा उपलब्ध करायी जा सकेगी। जब करदाताओं को अच्छी सेिा लमलेगी तो िे कर रालश का 
भुगतान भी समय पर करेंगे।  

• पंचायतें ग्रामीणों को जल आपूततत, स्िच्छता आदद के ललए विलभन्न सेिाएाँ प्रदान करती हैं। 
उनके ललए ललया जाने िाला शुलक आम तौर पर सेिा प्रदान करने की लागत की तुलना में 
बहुत कम रखा जाता है। आय-व्यय के इस असंतुलन को धीरे-धीरे दरू करने की जरूरत है।  

• िाणणस्ज्यक एिं औद्योधगक प्रततष्ट्ठानों को प्रदान की जाने िाली सेिाओं की दरें कुछ हद तक 
अधधक तनधातररत की जा सकती हैं, स्जससे घरेलू सेिाओं पर होने िाले व्यय को कुछ हद तक 
पूरा क्रकया जा सकता है।  

• ग्राम पंचायत एिं जनपद पचंायत स्तर पर "तनगरानी तंत्र" बनाया जाए।  
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• पंचायतों में कराधान का वििरण अलग रस्जस्टर में रखा जाए।  
• संपवत्त कर सूची में दजत खातों का ग्राम पंचायत चुनाि के ललए तैयार की गई मतदाता सूची में 

दजत मकान नंबरों से लमलान क्रकया जाए। इससे 'लापता' करदाताओं की पहचान करने में मदद 
लमलेगी।  

• ग्राम पंचायत क्षते्र के प्रत्येक करदाता के ललए कर वििरणी का प्रारूप तैयार क्रकया जाए। कर 
तनधातरण के अनुरूप बबल तैयार कर उसकी प्रतत करदाताओं को दी जाए। समय पर कर का 
भुगतान नहीं करने िाले करदाताओं को नोदटस ददया जाना चादहए और आिश्यक कारतिाई की 
जानी चादहए।  

• पंचायत द्िारा जारी क्रकए गए लाइसेंस और परलमट से संबंधधत ररकॉडत को बनाए रखने और 
अद्यतन करने की आिश्यकता है। लाइसेंस या परलमट की अिधध समाप्त होने से पहल े
संबंधधत व्यस्क्ट्त को निीनीकरण के ललए नोदटस जारी क्रकया जाना चादहए।  

• कराधान के विर्य पर कायातन्ियन अधधकाररयों एिं ग्रामीणों के ललए जागरूकता अलभयान, 
लशविर, प्रचार अलभयान, प्रलशक्षण आदद का आयोजन क्रकया जाना चादहए।  

• कॉलोनी की अनुमतत एिं विकास शुलक िसूलने के ललए ग्राम पंचायत को अधधकृत क्रकया जाए।  
• कृवर् भूलम से आिासीय भूलम में पररितततत ररक्ट्त आिासीय भूखंड संपवत्त की शे्रणी में आते हैं। 

अधधतनयम में प्रािधान न होने के कारण उनकी संपवत्त कर की रालश िसूल नहीं हो पाती है। 
अत: इस संबंध में प्रािधान क्रकये जाने की आिश्यकता है।  

• डेयरी उद्योग, बडे़ रेस्तरां, ढाब,े बडे़ शोरूम, प्रततष्ट्ठान, वििाह भिन, पेरोल पंप, शैक्षणणक 
संस्थान आदद अपनी गततविधधयााँ या व्यिसाय ग्राम पंचायत क्षते्र के भीतर करते हैं; बदले में, 
िे ग्राम पंचायत को कोई कर या शुलक नहीं देते हैं। इसे संबोधधत करने की जरूरत है।  

• तनजी अस्पतालों, नलसिंग होम, क्ट्लीतनक, पैथोलॉजी लैब, स्कूल, हॉस्टल, लॉज, होटल, 
भोजनालय, रेस्तरां, ढाबा, बारात घर, मैररज गाडतन, धमतशाला, सामुदातयक हॉल आदद से कचरा 
संग्रहण और तनपटान के ललए सेिा शुलक लगाया जाना चादहए।  

• ग्राम पंचायत में व्यािसातयक, औद्योधगक गततविधधयों हेतु सामुदातयक सामास्जक उत्तरदातयत्ि 
के तहत सामास्जक विकास गततविधधयों को संचाललत करने की बाध्यता होनी चादहए।  

• ग्राम पंचायत द्िारा विलभन्न प्रकार के तनकासी प्रमाण पत्र जारी क्रकए जाते हैं जैसे घरों में 
बबजली कनेक्ट्शन, कृवर् भूलम को आिासीय/िाणणस्ज्यक भूखंडों में बदलना, तनमातण कायत आदद। 
इन सेिाओं के ललए शुलक का तनधातरण शासन स्तर पर क्रकया जाना चादहए।  

• ग्राम पंचायत क्षेत्र में मोबाइल टािर और विलभन्न प्रकार की प्रचार सामग्री जैसे होडडिंग, 
फ्लेक्ट्स, बैनर आदद लगे हुए हैं। उनस े कर िसूलने में होने िाली कदठनाई को देखते हुए 
पंचायतों द्िारा विज्ञापन शुलक लगाने पर विचार क्रकया जा सकता है।  
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• विलभन्न योजना आिंटन के अततररक्ट्त, आकस्स्मक तनधध/आिती मद के आधार पर पंचायतों में 
एक स्थानीय तनधध बनाने की आिश्यकता है। ग्िाललयर स्जला पंचायत द्िारा तनलमतत, विकलसत 
एिं क्रियास्न्ित 'ऑनलाइन कराधान एिं प्रबंधन प्रणाली' (स्ि-कराधान प्रणाली) एक अच्छा 
प्रयास है। ग्रामीण क्षेत्रों में भी ऐसी ही ऑनलाइन कराधान प्रणाली विकलसत की जानी चादहए। 

• पंचायती राज संस्थाओं की आिश्यकताओं को देखते हुए शहरी तनकायों की कराधान प्रणाली को 
अपनाने की आिश्यकता है। 
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26. ग्राम सभा के संस्थागतकरण तथा कायषप्रणाली का आकलन और ग्राम    
सभाओं में महहलाओ ंकी भागीदारी 

 
श्री सुरेंद्र प्रजापतत 

िॉ. उमा साहा 
श्री हेमन्दत कुमार 

श्री सौरभ सभलोक 
एमजीएसआईआरिी, अधारताल, जबलपुर, मध्य प्रदेि 

प्रस्तािना  

महात्मा गांधी जमीनी स्तर पर राजनीततक तनणतय लनेे के विकें द्रीकरण की अिधारणा में दृढ विश्िास 
रखते थे। उनका विचार था क्रक आधथतक या राजनीततक शस्क्ट्त का संकें द्रण सहभागी लोकतंत्र के 
महत्िपूणत लसद्धांतों में हस्तक्षेप करेगा। आधथतक शस्क्ट्त के कें द्रीकरण और संकें द्रण को रोकने के ललए, 
उन्होंने ग्राम गणराज्यों की संस्था की स्थापना और सशस्क्ट्तकरण का सुझाि ददया, स्जन्हें "ग्राम 
पंचायत" के रूप में जाना जाता है। भारत की आज़ादी के बाद भारत सरकार ने विलभन्न सलमततयों के 
माध्यम से भारत में पंचायती राज को एक उधचत ढााँचा देने का प्रयास क्रकया। ये हैं:  

• बलिंत राय मेहता सलमतत, 1957 
• के. संथानम सलमतत, 1963 
• अशोक मेहता सलमतत, 1978. 
• जी.िी.के. राि सलमतत, 1985 
• एल.एम. लसघंिी सलमतत, 1986 

प्रतततनधध और सहभागी लोकतंत्र की ददशा में पहले कदम के रूप में, 73िें संशोधन अधधतनयम, 1992 
के माध्यम स ेबत्र-स्तरीय पंचायती राज प्रणाली को संिैधातनक दजात ददया गया, जो 24 अप्रैल 1993 
को लागू हुआ। इस अधधतनयम ने राज्य विधानमंडलों को ऐसे कानून बनाने का तनदेश ददया जो न 
केिल पंचायतों की स्थापना की सुविधा प्रदान करते थ ेबस्लक उन्हें ऐसी शस्क्ट्त और अधधकार भी प्रदान 
करते थे जो उन्हें स्ि-शासन की संस्थाएाँ बनाने के ललए अपररहायत थे। हालााँक्रक, अधधतनयम के प्रािधानों 
में संविधान की पााँचिीं अनुसूची में घोवर्त आददिासी क्षेत्रों को शालमल नहीं क्रकया गया। 24 ददसंबर 
1996 को अनुसूधचत क्षेत्रों में पंचायत विस्तार (पीईएसए) अधधतनयम के अधधतनयमन के माध्यम से 
पंचायतों की प्रणाली को इन अनुसूधचत क्षेत्रों तक विस्ताररत क्रकया गया था।  

भारत के संविधान का अनुच्छेद 15(3) राज्य को मदहलाओं के ललए विशेर् प्रािधान बनाने का अधधकार 
देता है। भारत का यह संिैधातनक अधधदेश इस त्य को मान्यता प्रदान करता है क्रक भारत में 
मदहलाओं को सामास्जक और आधथतक रूप स ेसशक्ट्त बनाने की आिश्यकता है ताक्रक सामास्जक और 
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आधथतक मामलों में उनकी पूणत भागीदारी सुतनस्श्चत हो सके। मध्य प्रदेश पंचायती राज संस्थाओं में 50 
प्रततशत मदहला आरक्षण के ललए कानून बनाने में अग्रणी रहा है और यह उन राज्यों में से एक है 
स्जसने जेंडर मुख्यधारा और सशस्क्ट्तकरण के ललए मदहला नीतत बनाई और लागू की है।  

उद्देश्य  

1. चयतनत गांिों में ग्राम सभाओं की संस्थागत प्रक्रिया को समझना। 
2. ग्राम सभा को शासकीय ससं्था के रूप में कायत करने में आने िाली बाधाओं पर प्रकाश डालना। 
3. ग्राम सभाओं में मदहलाओं की सहभाधगता/भागीदारी का आकलन करना। 

क्रक्रयाविधध  

(क) अनुसंधान रूपरेखा: िततमान अध्ययन के उद्देश्यों को सुतनस्श्चत करने के ललए िणतनात्मक 
अनुसंधान रूपरेखा पर आधाररत है। इसके अलािा द्विचर विश्लेर्ण से उत्तरदाताओं के ग्राम 
सभा के बुतनयादी ज्ञान, इसकी कायतप्रणाली, इसकी बाधाओं और मदहला सशस्क्ट्तकरण में सुधार 
की पहल पर पषृ्ट्ठभूलम चर के प्रभाि को समझने में मदद लमलेगी। 

(ख) अध्ययन समस्ष्ट:  िततमान अध्ययन के दायरे में मध्य प्रदेश के मंडला स्जले के बीजाडांडी 
ब्लॉक की 40 ग्राम पंचायतें शालमल हैं।   

(ग) नमूनाकरण तकनीकें  और नमूना आकार: बीजाडांडी ब्लॉक की 40 जनपद पचंायतों में से, पाचं 
गांिों िाली पांच पंचायतों को इस अध्ययन में यादृस्च्छक रूप से शालमल क्रकया गया था। 
िततमान सिेक्षण में कुल 107 उत्तरदाताओं को शालमल क्रकया गया था।  

(घ) अनुसंधान प्रश्न:  
1. क्ट्या ग्राम सभाएं पेसा अधधतनयम में तनधातररत प्रािधानों के अनुसार कायत करने के ललए 

पयातप्त रूप से ससं्थागत हैं?  
2. ग्राम सभाओं का संस्थागतकरण क्ट्यों आिश्यक है?  
3. शासकीय संस्था के रूप में अपनी पूणत क्षमता का एहसास करने में ग्राम सभा की क्ट्या 

बाधाएाँ/चुनौततयााँ हैं?  
4. ग्राम सभाओं में मदहलाओं की भागीदारी के ललए क्ट्या रुकािटें/अंतराल हैं? 

(ङ) अनुसंधान उपकरण  
िततमान अध्ययन के अनुसंधान उपकरणों में संरधचत और असंरधचत दोनों प्रश्नों के साथ एक 
साक्षात्कार अनुसूची शालमल थी। इसके अलािा, जांचकतातओं को गुणात्मक मूलयांकन और 
अिलोकन के ललए एक जाचं-सूची भी प्रदान की गई। 
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(च) िेटा संग्रहण के तरीके  
ग्राम सभाओं में भाग ललया जाएगा और उनकी कायतप्रणाली और पंचायती राज अधधतनयम, 
1993 और पेसा अधधतनयम के तहत क्रकए गए प्रािधानों के अनुपालन का आकलन करने के 
ललए उनकी जांच की जाएगी। अिलोकन क्रकए गए डेटा को ग्राम सभा के संस्थागतकरण और 
कामकाज का आकलन करने के ललए संरधचत क्रकए गए कुछ संकेतकों पर दजत क्रकया जाएगा। 
ग्राम सभा के महत्ि और ज्ञान के प्रतत उनकी समझ के बारे में पाचं ग्राम पंचायतों की 
मदहलाओं, युिाओं, िररष्ट्ठ नागररकों और सभी कमजोर समूहों से एक-एक डेटा एकत्र क्रकया 
जाएगा। 

अध्ययन क्षेत्र  

मंडला स्जला मध्य प्रदेश के पूित-मध्य भाग में स्स्थत है। मंडला में नौ जनपद पंचायतें और 488 ग्राम 
पंचायतें, नौ ब्लॉक, चार तहसीलें और 1214 गांि हैं। यह अनुसूधचत जनजातत (57.23 प्रततशत) की 
अधधक आबादी िाले स्जलों में से एक है। यह स्जला लगभग पूरी तरह से नमतदा और उसकी उप नददयों 
के जलग्रहण क्षेत्र में स्स्थत है। स्जले की चरम लंबाई उत्तर से दक्षक्षण तक लगभग 133 क्रकमी और 
चरम चौड़ाई पूित से पस्श्चम तक 182 क्रकमी है। इसका कुल क्षते्रफल 8771 िगत क्रकमी है। और इसकी 
कुल जनसंख्या 7,79,414 है। बीजाडांडी मध्य प्रदेश के मंडला स्जले के 9 ब्लॉकों में से एक है। मध्य 
प्रदेश के ग्रामीण भाग में स्स्थत, यह स्जला मुख्यालय मंडला से 57 क्रकमी उत्तर में स्स्थत है। सरकारी 
ररकॉडत के अनुसार, बीजाडांडी की ब्लॉक संख्या 229 है। ब्लॉक में 137 गांि और 40 ग्राम पंचायतें हैं, 
और कुल 17,332 पररिार हैं।  

तनष्कर्ष और उपसंहार  

ग्राम सभा जमीनी स्तर पर लोकतांबत्रक ग्राम विकास और स्थानीय स्िशासन को बढािा देने में प्रमुख 
भूलमका तनभाती है। यह एक ऐसा मंच है जहां गांि के सभी लोग शालमल हो सकते हैं, अपनी राय दे 
सकते हैं और उन मामलों में अपनी बात रख सकते हैं स्जनका उनके जीिन पर प्रभाि पड़ता है। 
अध्ययन से पता चलता है क्रक लोग ग्राम सभा और इसकी भूलमका और स्जम्मेदाररयों आदद से 
अनजान हैं। हालांक्रक, कई कारणों से अभी भी सभी सदस्यों की सक्रिय भागीदारी की कमी है। ग्राम 
सभा में मदहला सदस्यों की अधधक सक्रिय भूलमका की भी गंुजाइश है। लेक्रकन, ग्राम सभा को सशक्ट्त 
बनाने और मदहलाओं की भागीदारी बढाने के ललए ग्राम समुदाय को एकजटु करने के प्रयासों की 
आिश्यकता होगी। इसके अलािा, ग्राम सभा की मदहला सदस्यों को योजना और कायातन्ियन के संबंध 
में उनके अधधकारों के बारे में सूधचत करने के ललए एक बडे़ पैमाने पर जागरूकता सजृन कायतिम शुरू 
करने की आिश्यकता है। प्राकृततक संसाधनों, भूलम ररकॉडत और संघर्त समाधान पर तनयंत्रण के संबंध 
में विकास कायतिमों की लखेापरीक्षा बडे़ पैमाने पर की जानी चादहए।  
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नीतत शसफाररिें  

इस अध्ययन में चचात से जो प्रमुख मुद्दे उभर कर सामने आते हैं िे तनम्नललणखत लसफाररशों की ओर 
ले जाते हैं:  

• ग्राम सभा संस्थाओं को स्िशासन की ससं्थाओं के रूप में विकलसत क्रकया जाना चादहए न क्रक 
उन्हें केिल स्थानीय शासन की संस्थाओं के रूप में माना जाना चादहए।  

• ग्राम सभा को स्थानीय स्िशासन की एक प्रभािी संस्था बनाने के ललए आिश्यक प्रशासतनक 
संरचना और मशीनरी उपलब्ध करायी जानी चादहए  

• पेसा अधधतनयम में ददए गए प्रािधानों पर आददिासी समुदाय के बीच जागरूकता पैदा करने की 
आिश्यकता है। आददिासी मुद्दों से तनपटने के ललए ग्राम सभा को संगदठत करने और उनकी 
ताकत बनाने की जरूरत है।  

• सरकार को ग्रामीण विकास के ललए सरकार द्िारा शुरू की गई योजनाओं के बारे में मदहलाओं 
के बीच जागरूकता पैदा करने में सहायता करनी चादहए।  

• स्थानीय स्तर पर तनिातधचत मदहलाओं को कुशलतापूितक कायत करने में सक्षम बनाने के ललए 
प्रलशक्षण कायतिम आयोस्जत क्रकए जाने चादहए  

• तनिातधचत सदस्यों के अधधकारों और कततव्यों के बारे में ग्राम पंचायत सदस्यों के बीच 
जागरूकता पैदा करने के ललए ग्राम पंचायत के प्रदशतन दौरे आयोस्जत क्रकए जाने चादहए।  

• सदस्यों के ललए प्रलशक्षण कायतिम तनधातररत क्रकए जाने चादहए ताक्रक िे अपनी भूलमका और 
स्जम्मेदाररयों को जान सकें ।  

• मदहलाओं को गााँि के विकास, बजट तैयार करने, संसाधन जुटाने, सामुदातयक कायतिमों के 
आयोजन आदद में पंचायत की भूलमका के बारे में जागरूक क्रकया जाना चादहए।  

• मदहलाओं को पचंायत सलमतत, स्जला पंचायत, स्जला पररर्द एिं अन्य ग्राम संगठनों में 
स्जम्मेदाररयों के प्रतत जागरूक क्रकया जाना चादहए। 
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27. प्रधानमंत्री आिास योजना-ग्रामीण के तहत कंुिम ब्लॉक, जबलपुर,  
मध्यप्रदेि में लाभाधथषयों की सामास्जक-आधथषक स्स्थतत 

 
श्री पंकज राय 
िॉ. उमा साहा 

श्री कवपल कुमार रजक 
श्री राजेि कुमार रैदास 

एमजीएसआईआरिी, जबलपुर, मध्य प्रदेि  
प्रस्तािना  

गरीबों को आश्रय प्रदान करना भारत के ललए एक बड़ी चुनौती रही है और ग्रामीण क्षते्रों में यह समस्या 
अधधक प्रमुख है। आधथतक, सामास्जक और सांस्कृततक पररिततन अधधकारों के ललए अंतरातष्ट्रीय अनुबंध, 
मानि पुनिातस पर िैंकूिर घोर्णा आदद जसेै विलभन्न अंतरराष्ट्रीय प्रस्तािों ने पयातप्त आिास को 
पयातप्त जीिन स्तर के अधधकार के एक भाग के रूप में मान्यता दी है। 1985 में, एससी/एसटी और 
मुक्ट्त बंधुआ मजदरूों के ललए घर उपलब्ध कराने के ललए इंददरा आिास योजना (आईएिाई) शुरू की 
गई थी और बाद में इसे गैर-एससी/एसटी पररिारों तक बढा ददया गया। कायतिम में आमूल-चूल 
पररिततन करने और '2024 तक सभी के ललए आिास' के अपने लक्ष्य को पूरा करने के प्रयास में, 
इंददरा आिास योजना को पुनगतदठत क्रकया गया और अपै्रल 2015 में प्रधान मंत्री आिास योजना-ग्रामीण 
(पीएमएिाई-जी) में बदल ददया गया ताक्रक 2024 तक कच्चे और जीणत-शीणत घरों में रहने िाले सभी 
बेघर और ग्रामीण गरीब पररिारों को सरकार द्िारा संचाललत विलभन्न योजनाओं और कायतिमों के 
अलभसरण से पाइप पेयजल, बबजली कनेक्ट्शन और तरलीकृत पेरोललयम गैस (एलपीजी) कनेक्ट्शन जैसी 
बुतनयादी सुविधाओं के साथ पक्ट्का घर उपलब्ध कराया जा सके। इस योजना का उद्देश्य भारत के 
ग्रामीण क्षेत्रों में पात्र लाभाधथतयों को क्रकफायती और सुलभ आिास इकाइयााँ प्रदान करना है।  

उद्देश्य  

• लक्ष्य क्षेत्र में प्रधानमंत्री आिास योजना-ग्रामीण के लाभाधथतयों की व्यस्क्ट्तगत, सामास्जक और 
आधथतक स्स्थतत का आकलन करना  

• पीएमएिाई-जी से पहले और पीएमएिाई-जी के बाद सामास्जक-सांस्कृततक, धालमतक भािनाओं, 
पररिारों के स्िालमत्ि की स्स्थतत का आकलन करना  

• योजना के कायातन्ियन के ललए स्जम्मदेार कलमतयों के सामने आने िाली कदठनाइयों को 
समझना  

• योजना के बारे में उत्तरदाताओं की जागरूकता की जााँच करना 
• पीएमएिाई-जी के कायातन्ियन में अपनाई गई विलभन्न उत्कृष्ट्ट पद्धततयों की पहचान करना 
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क्रक्रयाविधध  

िततमान अध्ययन के ललए उस्ललणखत उद्देश्यों के आधार पर, आिश्यकता पड़ने पर विलभन्न 
सांस्ख्यकीय उपकरणों और तकनीकों का उपयोग क्रकया गया। यह अध्ययन गुणात्मक और मात्रात्मक 
दोनों डेटा पर आधाररत है। क्षेत्र में आिश्यकता के अनुसार डेटा संग्रह के ललए विलभन्न तरीकों का 
पालन क्रकया गया और विलभन्न अनुसंधान उपकरणों का उपयोग क्रकया गया। डेटा संग्रह की सटीकता 
को सत्यावपत करने के ललए, साक्षात्कार के बाद गुणित्ता तनयंत्रण उपायों का सख्ती से पालन क्रकया 
जाता है, स्जसमें क्षते्र कायतकारी द्िारा प्रश्नािली का संपादन और संकाय सदस्य द्िारा ताक्रकत क जाचं 
शालमल है।  

कोडडगं, डडकोडडगं और पररणामों को सारणीबद्ध रूप में प्रदलशतत करने के ललए एसपीएसएस 8.0 का 
उपयोग करके डेटा का विश्लेर्ण क्रकया गया था। साथ ही, सूचना को ग्राक्रफकल रूप में प्रस्तुत करने के 
ललए एमएस एक्ट्सेल का उपयोग क्रकया गया।  

अध्ययन क्षेत्र  

िततमान अध्ययन का क्षेत्र मध्य प्रदेश के जबलपुर स्जले में कंुडम ब्लॉक (सीडी) है। नमूना फे्रम से बीस 
गांिों को यादृस्च्छक रूप से चुना गया और प्रत्येक गांि से पांच लाभाधथतयों को यादृस्च्छक रूप से चुना 
गया। अध्ययन के उद्देश्यों को पूरा करने के ललए संरधचत कायतिम और फोकस समूह चचात की मदद 
से इन 100 उत्तरदाताओं का साक्षात्कार क्रकया गया।  

तनष्कर्ष  

• नमूना आबादी की सामास्जक-आधथतक स्स्थतत को अच्छी तरह से विकलसत के रूप में िगीकृत 
क्रकया जा सकता है, स्जसमें पुरुर्ों की तुलना में अधधकांश उत्तरदाता मदहलाएं हैं, और मदहलाएं 
समान स्तर पर तनणतय लेती हैं।  

• अधधकाशं उत्तरदाता 41-50 िर्त के आयु िगत के थे और िे सभी दैतनक िेतन भोगी थे। औसत 
पररिार का आकार 3 से 5 सदस्यों का है, और अधधकांश नमूना आबादी अनुसूधचत जातत से 
संबंधधत थी।  

• पक्ट्के मकान के तनमातण के ललए भूलम के संबंध में, अधधकांश उत्तरदाताओं ने कहा क्रक उनके 
पास जमीन है, जबक्रक कुछ ने जिाब ददया क्रक उन्होंने सरकार से पट्टा प्राप्त क्रकया है।  

• घरों के तनमातण, शौचालय तनमातण और जल कनेक्ट्शन के ललए सस्ब्सडी के संबंध में, 50 
प्रततशत से कम की प्रततक्रिया 'बहुत संतोर्जनक नहीं' थी, जबक्रक 80 प्रततशत से अधधक के 
पास बबजली और गैस कनेक्ट्शन पाए गए।  
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• अध्ययन के दौरान, उत्तरदाताओं ने क्रकश्तें प्राप्त करने और पानी के कनेक्ट्शन, शौचालयों के 
तनमातण में कदठनाइयों का उललेख क्रकया है, जबक्रक कुछ ने तनमातण के ललए सामग्री खरीदने में 
होने िाली परेशातनयों का हिाला ददया है। यह पहल ेही उललखे क्रकया जा चुका है क्रक नमूना 
आबादी में दैतनक िेतन भोगी लोग शालमल थे, इसललए इन सभी कदठनाइयों को दरू करने के 
ललए तनधधया ंइकट्ठा करना उनके ललए काफी कदठन था।  

• पीएमएिाई-जी एक महत्िपूणत योजना मानी जाती है स्जसके माध्यम से गरीब लोगों को आश्रय 
प्रदान करने और उनके जीिन स्तर में सुधार लाने का उद्देश्य प्राप्त क्रकया जा सकता है। यह 
पाया गया क्रक योजना को अनुसंधान क्षते्र में ठीक से लागू क्रकया गया था।  

• मकान बनाने िाले लाभाधथतयों के पास जमीन होती है, इसललए यह माना जा सकता है क्रक 
उन्हें इस उद्देश्य के ललए जमीन खरीदने की जरूरत नहीं है। उनमें से कुछ ने पट्टे पर जमीन 
खरीद ली है।  

• तनमातण सामग्री खरीदने के ललए लाभाथी अपने गांि की दकुानों पर संपकत  कर रहे थे। उन्हें 
आसपास के शहरों में जाने की जरूरत नहीं है।  

• अध्ययन में पाया गया क्रक पीएमएिाई-जी योजना गरीब और जरूरतमंद लोगों तक पहंुच रही 
है, भले ही उन्हें कुछ कदठनाइयों का सामना करना पड़ा हो।  

• अंतर ताललका विश्लेर्ण स ेपता चलता है क्रक घर लमलने से लोगों, विशेर्कर मदहलाओं और 
वपछडे़ िगों के लोगों के जीिन पर सकारात्मक प्रभाि पड़ा, क्ट्योंक्रक इससे उनकी सामास्जक 
स्स्थतत और स्िास््य में काफी सुधार हुआ।  

उपसंहार  

भोजन और कपड़ा के अलािा आश्रय मानि की तीन बुतनयादी आिश्यकताओं में से एक है। आजादी के 
70 साल बाद भी ग्रामीण आबादी का एक बड़ा भाग इससे िंधचत है।  

• जब आिास की बात आती है तो अधधकांश ग्रामीण और वपछड़ी आबादी बहुत असुरक्षक्षत होती 
है क्ट्योंक्रक उनमें से अधधकाशं पररयोजना के कायातन्ियन से पहले झोपडड़यों या कच्चे घरों में 
रह रहे थे। इसललए, इस ररपोटत में पीएमएिाई-जी के तहत घर पाने के लाभ और लाभाधथतयों 
पर इसके प्रभाि को समझने का प्रयास क्रकया गया है।  

• िततमान विश्लेर्ण से पता चलता है क्रक पीएमएिाई-जी आिास योजना का रोजगार और आय 
सजृन के साथ-साथ लाभाधथतयों, विशेर् रूप से मदहलाओं और वपछडे़ िगों और तनम्न आय 
समूहों के लोगों के सामास्जक और स्िास््य सुधार पर काफी प्रभाि पड़ा है।  

• यह तनष्ट्कर्त तनकाला जा सकता है क्रक पीएमएिाई-जी ने प्रदान की गई भौततक सुविधाओं और 
उनकी भलाई के मामले में लाभाधथतयों के जीिन पर महत्िपूणत प्रभाि डाला है। 
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नीतत शसफाररिें  

तनष्ट्कर्ों के आधार पर, तनम्नललणखत लसफाररशें की जाती हैं:  

• पररिारों की तनगरानी 
• लाइन विभागों के साथ अलभसरण 
• कौशल संबंधी कायत प्रदान करना 
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28. जबलपुर स्जले (म.प्र.) के पदाधधकाररयों के ज्ञान, जागरूकता और व्यिहार 
पर वििेर् जोर देत ेहुए पंचायत दपषण पोटषल पर एक अध्ययन 

 
 

श्री आिीर् कुमार दबेु 
िॉ. उमा साहा 

श्री राघिेन्दद्र प्रसाद चौधरी 
श्री अशमत कुमार सोनी 

एमजीएसआईआरिी, जबलपुर, मध्य प्रदेि  
 

पंचायत दपषण पोटषल का पररचय  

पंचायत दपतण ऐप मध्य प्रदेश सरकार के पचंायत एिं ग्रामीण विकास विभाग का एक एम-गिनेंस 
प्लेटफॉमत है। इसे राष्ट्रीय सूचना कें द्र (एनआईसी), एमपी द्िारा डडजाइन और विकलसत क्रकया गया था। 
यह पंचायती राज और ग्रामीण विकास क्षेत्रों में शासन के सभी पहलुओं जसेै वित्तीय लेनदेन, ई-
भुगतान, रसीदें, विकास कायत, लसविल सेिकों, िेतन भुगतान, बैंक वििरण आदद पर िास्तविक समय 
और विश्िसनीय जानकारी के संग्रह और प्रसार की सुविधा प्रदान करता है। इससे आम जनता और 
तनिालसयों के ललए बैंक पासबुक, ग्राम पंचायतों से प्राप्त धनरालश, तनमातण लागत आदद का वििरण 
देखना आसान हो गया। ग्राम पंचायत के साथ काम करना आसान, पारदशी, विश्िसनीय और जिाबदेह 
हो गया। इस अलभयान के तहत सभी पंचायतों की जानकारी डडस्जटल मीडडया के माध्यम से      भी 
उपलब्ध होगी। इसी उद्देश्य से मध्य प्रदेश सरकार द्िारा एमपी पंचायत दपतण पोटतल लॉन्च       
क्रकया गया।  

इस पोटतल के माध्यम से ग्राम पंचायतों से जुडे़ सभी ररकाडत देखे जा सकें गे। आप अपने गांि में 
विकास कायों स ेसंबंधधत ररकॉडत भी देख सकते हैं और गांि में चल रही पररयोजनाओं के बारे में 
ररकॉडत भी एमपी पचंायत दपतण पोटतल के माध्यम स ेप्राप्त कर सकते हैं। अब आपको इस पोटतल के 
माध्यम से पंचायत से संबंधधत कोई भी ररकॉडत प्राप्त करने के ललए क्रकसी भी सरकारी कायातलय में 
जाने की आिश्यकता नहीं होगी। आप घर बैठे इंटरनेट के माध्यम से एमपी पचंायत दपतण पोटतल के 
माध्यम से पंचायत से संबंधधत आिश्यक अलभलेख प्राप्त कर सकें गे। इस पोटतल के माध्यम से, आप 
ई-मूलय स्स्थतत, कायत सूची और राजस्ि पधचतयों से जुडे़ ररकॉडत प्राप्त कर सकते हैं। एमपी पंचायत 
दपतण पोटतल पंचायत एिं ग्रामीण विकास विभाग, मध्य प्रदेश के माध्यम से संचाललत क्रकया जाता है।  
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एमपी पंचायत दपषण पोटषल का उद्देश्य  

एमपी पंचायत दपतण पोटतल का मुख्य उद्देश्य नागररकों को डडस्जटल मीडडया के माध्यम से मध्य प्रदेश 
में पंचायत के बारे में सभी जानकारी प्रदान करना है। इस पोटतल के माध्यम से आप ग्राम पंचायत, 
स्जला पंचायत आदद की सभी जानकारी घर बैठे प्राप्त कर सकते हैं। यह पोटतल समय और पैसा दोनों 
बचाता है और प्रणाली को अत्यधधक पारदशी बनाता है। आप एमपी पंचायत दपतण पोटतल से भी ग्राम 
विकास की जानकारी प्राप्त कर सकते हैं।  

 

उद्देश्य  

िततमान अध्ययन का समग्र उद्देश्य मध्य प्रदेश में जबलपुर स्जले के पदाधधकाररयों के ज्ञान, 
जागरूकता और व्यिहार पर विशेर् जोर देने के साथ पचंायत दपतण पोटतल पर कें दद्रत है। हालााँक्रक, 
विलशष्ट्ट उद्देश्य इस प्रकार हैं:  

• पीडीपी पदाधधकाररयों के बुतनयादी जनसांस्ख्यकीय मापदंडों को समझना  
• पंचायत दपतण पोटतल के सुचारू संचालन के ललए उपलब्ध बुतनयादी सुविधाओं को समझना  
• पंचायत दपतण पोटतल के पदाधधकाररयों की जागरूकता और ज्ञान की सीमा का आकलन करना  
• जबलपुर स्जले की सातों जनपद पंचायतों की बुतनयादी सुविधाओं में अंतर का पता लगाना और 

संतुस्ष्ट्ट के स्तर का आकलन करना  
• पदाधधकाररयों द्िारा सुझाए गए पोटतल के सुधार के तरीकों को समझना 

 

क्रक्रयाविधध  

• अनुसंधान के उद्देश्य से 15 ग्राम पंचायतों का चयन क्रकया गया और प्रत्येक ब्लॉक से 
जबलपुर स्जले के सात विकास खंडों की 105 (7x15) ग्राम पंचायतों से प्राथलमक डेटा एकत्र 
क्रकया गया।  

• प्रश्नािली के माध्यम से डेटा एकत्र क्रकया गया।  
• क्षेत्र में कायतरत पदाधधकारी ग्राम सधचि और ग्राम रोजगार सहायक ने प्रश्नािली भरीं।  
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अध्ययन क्षेत्र  

अध्ययन का क्षेत्र जबलपुर स्जला है स्जसमें सात विकास खंड हैं, अथातत ् जबलपुर (बरगी), कंुडम, 
मझौली, पनागर, पाटन, शाहपुरा और लसहोरा।  

 

धचत्र 1: अध्ययन क्षेत्र का मानधचत्र 

तनष्कर्ष  

• यह पाया गया क्रक पोटतल से पररधचत होने के ललए सबसे अधधक लोग 2011 से 2020 तक 
जुडे़। िे सभी जो ग्राम पचंायत के सदस्य होने के नात ेकायत में सहायता करते हैं, उनसे अपेक्षा 
की जाती है क्रक िे डडस्जटल शासन से पररधचत हों। सरकार को उन्हें अपने कौशल को उन्नत 
करने और डडस्जटल प्रणाली से पररधचत कराने में मदद करने के ललए तनयलमत अंतराल पर 
प्रलशक्षण प्रदान करने की आिश्यकता है।  

• इस अध्ययन के अंतगतत स्नातक स्तर के उत्तरदाताओं से अधधकतम प्रततक्रियाएं प्राप्त हुईं, 
स्जससे पता चलता है क्रक संबंधधत पचंायत में ग्राम सभा से संबंधधत गततविधधयों के तनष्ट्पादन 
में उनकी सक्रिय भूलमका है।  

• उत्तरदाताओं की तकनीकी योग्यता को भी उधचत महत्ि ददया गया और यह पाया गया क्रक 
उनमें से अधधकतम ने पीजीडीसीए पूरा क्रकया। तकनीकी योग्यता के बारे में पूछताछ की गई 
क्ट्योंक्रक पंचायत दपतण पर काम करने के ललए कंप्यूटर दक्षता की तकनीकी समझ पर पकड़ 
होनी चादहए।  
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• अध्ययन के दौरान पाया गया क्रक सबसे अधधक प्रततक्रियाएं 31-40 िर्त के आयु िगत के 
उत्तरदाताओं से प्राप्त हुईं। इससे पता चलता है क्रक प्रततक्रियाएाँ केिल दी गई नहीं थीं, और 
इसमें पररपक्ट्िता और अनुभि का महत्ि था।  

• ई-भिन को पंचायत प्रतततनधधयों के ललए शेर् दतुनया से जुड़ने का एक मंच माना जाता है। 
सीएससी ई-गिनेंस सवितसजे लललमटेड और पचंायती राज मतं्रालय के बीच समझौता ज्ञापन के 
बाद ई-भिन अस्स्तत्ि में आया। इसललए, इस अध्ययन में, प्लेटफॉमत की उपलब्धता की जाचं 
की गई और यह पाया गया क्रक अधधकाशं पंचायतों में ई-भिन उपलब्ध है।  

• अध्ययन के दौरान पाया गया क्रक ई-भिन में बबजली और कंप्यूटर तो उपलब्ध हैं लेक्रकन पािर 
बैक की सुविधा नहीं है, जो इसके समुधचत कायत में बाधा बन सकती है। यूपीएस की 
उपलब्धता बबजली कटौती के दौरान डेटा बचाने में मदद करती है।  

• ई-भिन में लसस्टम के समुधचत कामकाज की तनगरानी के ललए ग्राम सधचि और ग्राम रोजगार 
उपलब्ध हैं और उन्हें पचंायत दपतण पोटतल के कामकाज के बारे में पयातप्त जानकारी है।  

• सदस्यों ने कहा क्रक उन्हें प्रलशक्षण की आिश्यकता है, हालांक्रक कुछ लोग पंचायत दपतण के 
डडस्जटल प्रारूप से अच्छी तरह पररधचत हैं। िे जानते हैं क्रक पोटतल में कैसे लॉधगन करना है, 
और ब्राउज़र आदद के माध्यम से पोटतल को कैसे खोलना है। यह भी पाया गया क्रक िे पोटतल के 
सभी मॉड्यूल से अनजान हैं।  

• उन्हें ईपीओ प्रणाली की उधचत समझ है; उन्होंने कहा क्रक ईपीओ को पचंायत दपतण पोटतल स े
मंजूरी दी जा सकती है 

• िे डडस्जटल हस्ताक्षर प्रमाणपत्र (डीएससी) के बारे में जानते हैं; लेक्रकन डीएससी के ललए, जािा 
सभी ब्राउज़रों का समथतन नहीं करता। 

उपसंहार  

• िततमान अध्ययन में पंचायत दपतण पोटतल के बारे में पदाधधकाररयों के ज्ञान की सीमा और ि े
इसका उपयोग कैस ेकरते हैं, इसके बारे में बताया गया है।  

• यह पंचायत दपतण पोटतल के सुचारू कामकाज के ललए आिश्यक बुतनयादी सुविधाओं की 
उपलब्धता को दशातता है और पदाधधकाररयों द्िारा ददए गए सुझािों के आधार पर इसके सुधार 
के तरीके भी प्रस्तावित करता है। 

शसफाररिें  

उत्तरदाताओं के साथ चचात और पचंायत दपतण पोटतल की कायतप्रणाली पर दटप्पणणयों के आधार पर, 
तनम्नललणखत लसफाररशें की गई हैं:  
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• उधचत प्रशिक्षण: पंचायत सधचि और रोजगार सहायक के साथ चचात के दौरान, अधधकाशं 
उत्तरदाताओं द्िारा ददया गया सबसे आम सुझाि पोटतल के विलभन्न मॉड्यूल के कामकाज पर 
उधचत प्रलशक्षण की आिश्यकता थी, खासकर जब सॉफ्टिेयर अपडेट होत े हैं। एक मैनुअल 
तैयार करने का भी सुझाि ददया गया ताक्रक पचंायतें क्रकसी भी कदठनाई की स्स्थतत में इसे 
संदभत मागतदलशतका के रूप में उपयोग कर सकें ।  

• वित्तीय पहलुओं पर स्पष्टता: उत्तरदाताओं को कुछ वित्तीय पहलुओं में स्पष्ट्टता की आिश्यकता 
थी जैसे खचों और आय का शीर्त-िार प्रदशतन और प्रदलशतत लेनदेन की तारीखों के साथ रालश 
का हस्तांतरण, कैश बुक का ऑटो-जनरेशन, कर रसीदें, पासबुक को अपडेट करना आदद।  

• तकनीकी मुद्दे: कभी-कभी ब्राउज़र और जािा सेदटगं्स से संबंधधत तकनीकी मुद्दों, बबल और 
िाउचर को स्कैन करते समय त्रुदटयां, िन-टाइम पासिडत (ओटीपी) का तनमातण, सितर की गतत 
आदद के कारण पोटतल की कायतप्रणाली प्रभावित होती है।  

• कायाषत्मक पहलू: उपरोक्ट्त अनुशंसाओं के अलािा, 9 प्रततशत उत्तरदाताओं के पास कोई कंप्यूटर 
नहीं था, 15 प्रततशत के पास बबजली नहीं थी, 77 प्रततशत के पास कोई बैकअप विकलप नहीं 
था, 40 प्रततशत के पास कोई यूपीएस नहीं था, 59 प्रततशत के पास कोई इंटरनेट नहीं था, 9 
प्रततशत लोग पंचायत दपतण पोटतल से अनलभज्ञ थे, 52 प्रततशत प्रलशक्षक्षत नहीं थे, 16 प्रततशत 
को लॉधगन और पासिडत की कोई जानकारी नहीं थी और 65 प्रततशत पंचायत दपतण पोटतल के 
मॉड्यूल से अनजान थे। सक्षम प्राधधकाररयों को उपयुतक्ट्त समस्याओं पर गंभीरता से ध्यान देना 
होगा और कलमयों को दरू करने के प्रािधान लाने होंगे। कायातत्मक क्षते्र में पहचानी गई कुछ 
अन्य समस्याएं नल-जल योजना के बबलों की छपाई, संपवत्त कर रालश और शेर् का प्रदलशतत न 
होना और मॉड्यूल में कर रालश के संपादन के संबंध में हैं। इन कायातत्मक मुद्दों को राज्य 
स्तर पर हल करने की आिश्यकता है। 
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29. शसिनी और मंिला (मध्य प्रदेि) के ग्रामीण के्षत्रों से मजदरूों के प्रिास को 
रोकने में मनरेगा योजना की भूशमका 

श्री नीलेि कुमार राय 
िॉ. उमा साहा 

श्री जयदेि सेनगुप्ता 
श्री अशमत कुमार सोनी 

एमजीएसआईआरिी, जबलपुर, मध्य प्रदेि  
प्रस्तािना  

भारत में कई दशकों से देखी गई सेिा-आधाररत विकास प्रगतत से पता चलता है क्रक आय सजृन का 
पैटनत कृवर् से हटकर सेिा क्षेत्र के पक्ष में काफी बदल गया है। क्रफर भी, कृवर् और संबद्ध क्षते्रों में 
लगभग आध े श्रम बल को रोज़गार लमलता रहता है। हालााँक्रक खुली बेरोज़गारी दर अधधक नहीं है, 
लेक्रकन अलप-रोज़गार बडे़ पमैाने पर व्याप्त है। विकास प्रक्रिया के लाभों को व्यापक रूप से फैलाने के 
ललए, सरकार द्िारा ग्रामीण गरीबों और कमजोर समूहों के ललए रोजगार के अिसर पैदा करने के 
उद्देश्य स ेकई उपाय अपनाए गए हैं। अलग-अलग व्यिस्थाओं के तहत अलग-अलग नाम ददए गए, 
इन कायतिमों का मुख्य उद्देश्य सामुदातयक कायों के माध्यम से ग्रामीण गरीबों को मजदरूी रोजगार के 
अिसर प्रदान करना है। 2006 की शुरुआत में राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारंटी अधधतनयम (एनआरईजीए 
या स्जसे बाद में महात्मा गांधी के नाम पर मनरेगा के रूप में नाम ददया गया) के साथ कायतिमों में 
एक आदशत बदलाि आया, स्जसमें अकुशल शारीररक कायत करने के इच्छुक प्रत्येक ग्रामीण पररिार के 
व्यस्क्ट्त की मांग पर प्रतत िर्त 100 ददनों तक काम की गारंटी सदहत कई कानूनी रूप से बाध्यकारी 
प्रािधान थे। देश भर के 685 स्जलों को किर करते हुए, इस कायतिम ने वित्तीय िर्त 2016-17 में 
7.67 लमललयन लोगों के ललए 235.76 लमललयन कायत ददिस ससृ्जत क्रकए। हाल ही में, प्राकृततक 
संसाधन प्रबंधन (एनआरएम) मनरेगा का एक प्रमुख घटक रहा है, स्जसका उद्देश्य गरीबों के ललए 
स्थायी आजीविका को बढािा देना है। वित्तीय िर्त 2016-17 में लगभग 60 प्रततशत खचत प्राकृततक 
संसाधन पररसंपवत्तयों (सामुदातयक और व्यस्क्ट्तगत संपवत्त) के तनमातण के ललए आिंदटत क्रकया गया था। 
यद्यवप रोजगार की मांग के पैमाने, मजदरूी आय सजृन, सामास्जक सुरक्षा और मनरेगा के सुरक्षा जाल 
पहलुओं जैसे मुद्दों पर कुछ मूलयांकन अध्ययन आयोस्जत क्रकए गए हैं, एनआरएम घटक पर हाल के 
जोर के प्रभाि पर अभी तक अनुसंधान समुदाय से पयातप्त ध्यान नहीं ददया गया है।   

उद्देश्य  

• मनरेगा के प्रािधानों के बारे में ग्रामीणों की जागरूकता के स्तर का अध्ययन करना 
• पलायन को रोकने में मनरेगा की भूलमका का अध्ययन करना 
• पलायन को रोकने के ललए सरकार द्िारा उठाए गए कदमों का अध्ययन करना 
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क्रक्रयाविधध  

यह अध्ययन मंडला स्जल े के बीजाडांडी ब्लॉक और लसिनी स्जल े के लखनादौन ब्लॉक के क्षेत्रों में 
आयोस्जत क्रकया जाएगा, जो गरीबी और वपछडे़पन के उच्च स्तर िाले आददिासी बहुल क्षते्र हैं। दोनों 
क्षेत्रों में मानसून पर तनभतर कृवर् मुख्य व्यिसाय है। इन क्षेत्रों से श्रलमक िगत कृवर् मजदरूी और अन्य 
कायों के ललए तनकटतम स्जलों की ओर पलायन करता है और कटाई के समय िे गांिों में लौट आत े
हैं। िततमान अध्ययन में, अस्थायी प्रिास को सामान्य तनिास स्थान पर लौटने के इरादे से छोटी 
अिधध के ललए क्रकया गया आंदोलन के रूप में पररभावर्त क्रकया गया है। अस्थायी प्रिालसयों का एक 
बड़ा दहस्सा मौसमी प्रिालसयों का होता है, जो मौसम की आिश्यकता के अनुसार खेत या गैर-कृवर् श्रम 
के ललए कई स्थानों पर जाते हैं और क्रफर मूल स्थान पर लौट आते हैं (केशरी और भगत, 2012)।  

अध्ययन क्षेत्र  

समय और संसाधनों की कमी के कारण मंडला और लसिनी स्जले के सभी मजदरूों को किर करना 
संभि नहीं था। अतः अध्ययन हेतु बीजाडाण्डी एिं लखनादौन ब्लॉक का चयन क्रकया गया। इन ब्लॉकों 
से, 10 ग्राम पंचायतों को किर क्रकया जाएगा, और प्रत्येक पंचायत से, ग्राम पंचायतों में पंजीकृत 
पररिारों के 25 उत्तरदाताओं का साक्षात्कार क्रकया जाएगा, स्जन्होंने एक वित्तीय िर्त में न्यूनतम 80 
ददनों तक काम क्रकया है। इसललए, दोनों ब्लॉकों स े 250 उत्तरदाताओं का साक्षात्कार क्रकया जाएगा, 
स्जससे अस्थायी प्रिासन का अध्ययन करने के ललए 500 उत्तरदाताओं को शालमल क्रकया जाएगा।  

तनष्कर्ष  

• अध्ययन क्षेत्र के लाभाधथतयों को एमजीएनआरईजीएसके बारे में जानकार पाया गया   
• उन्हें योजना के तहत ददए जाने िाले न्यूनतम ददनों के रोजगार के बारे में पता होता है  
• अध्ययन क्षेत्र के पुरुर्ों और मदहलाओं के बीच मजदरूी के वितरण में समानता गैर-भेदभाि का 

एक सकारात्मक सकेंत दशातती है  
• अध्ययन क्षेत्र की जनसंख्या ने ग्रामीण लोगों के प्रिासन को तनयंबत्रत करने के ललए मनरेगा 

को एक उधचत उपाय माना है  
• अध्ययन से पता चला क्रक इस योजना ने क्षेत्र के लोगों की आधथतक स्स्थतत को बहेतर बनाने में 

मदद की क्ट्योंक्रक उन्हें उनके कौशल के अनुसार काम लमलता था और भुगतान भी समय पर 
क्रकया जाता था  

• लसिनी और मंडला के लोग मनरेगा के अलािा अन्य रोजगार योजनाओं को भी जानते हैं  
• मनरेगा के प्रभाि के कारण क्षते्र में जीिन स्तर में सुधार हुआ है। लाभाधथतयों ने इसकी कुछ 

उप-योजनाओं का भी उललखे क्रकया जैसे क्रक मेरा बधंन, एसबीएम - शौचालयों का तनमातण, 
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कवपल धारा कूप/कुआाँ, मेड़ बंधन, खेत तालाब, नंदन फलुदान, भूलम सुधार कायत, खेत तालाब 
तनमातण आदद।  

• उन्होंने कुछ सुझाि ददए जैसे कायत ददिसों की संख्या में िदृ्धध, िेतन िदृ्धध, पूरे साल काम, 
कोई लशक्षा अिकाश नहीं और सभी के ललए अलग जॉब काडत। 

उपसंहार  

महात्मा गांधी राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारंटी अधधतनयम 2005 को प्रत्येक ग्रामीण ियस्क श्रलमक को 
गारंटीकृत मजदरूी के साथ कम से कम 100 ददन का काम प्रदान कर, उधचत रोजगार प्रदान कर और 
ग्रामीण लोगों के जीिन स्तर को बढाने के उद्देश्य से बनाया गया था। यह 7 लसतंबर 2005 को 
अधधतनयलमत क्रकया गया था और इसे मध्य प्रदेश के 52 स्जलों, 313 ब्लॉकों और 22,777 ग्राम 
पंचायतों में लागू क्रकया गया था। 2015 में, मध्य प्रदेश ने मनरेगा में उत्कृष्ट्ट कायत के ललए 10िां 
राष्ट्रीय पुरस्कार जीता। इसका उद्देश्य 3 फरिरी 2021 को भारत सरकार द्िारा प्रकालशत एक लखे के 
अनुसार मध्य प्रदेश में काम करने का अधधकार प्राप्त करने पर काम करना है, इसललए यह कहा जा 
सकता है क्रक राज्य ने इस रोजगार योजना पर अच्छा प्रदशतन क्रकया है।  

नीतत शसफाररिें  

योजना में सुधार के ललए तनम्नललणखत उपाय क्रकए जाने चादहए:  

• पदाधधकाररयों का प्रलशक्षण 
• तनयलमत तनगरानी 
• रणनीततक मुद्दे 
• जॉब काडत अपराधों का वितनयमन 
• मदहलाओं की भागीदारी 
• रोजगार सेिकों को तकनीकी सहायता 
• बेरोजगारी भत्ता का भुगतान 
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30. जबलपुर (बरगी - ग्रामीण) और जबलपुर स्जले के कंुिम ब्लॉक के संदभष में 
मनरेगा के पूणष डिस्जटलीकरण के प्रभाि का एक अध्ययन 

 
श्री जय कुमार श्रीिास्ति 

िॉ. उमा साहा 
श्री जयदेि सेनगुप्ता 

श्री अशमत कुमार सोनी 
एमजीएसआईआरिी, जबलपुर, मध्य प्रदेि  

मनरेगा योजना:  

भारत का राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारंटी अधधतनयम (नरेगा) 2006 में शुरू की गई देश की सबसे बड़ी 
कलयाणकारी योजना है, यह ग्रामीण पररिारों के उन सदस्यों को प्रतत िर्त साितजतनक कायों में 100 
ददनों के रोजगार की कानूनी गारंटी प्रदान करती है जो इसकी मांग करते हैं। काम करने के अधधकार 
की गैर-बदहष्ट्करणीयता के लसद्धांत के आधार पर, नरेगा ने गरीबी रेखा से नीचे के पररिारों के ललए 
आय सजृन पर सकारात्मक प्रभाि डाला है, स्जनके सदस्यों को स्थानीय बुतनयादी ढांचे के सुधार के 
ललए न्यूनतम मजदरूी िाल ेकाम की गारंटी दी जाती है। इस कायतिम का िेतन िदृ्धध और शहरी क्षेत्रों 
में संकटपूणत प्रिासन में कमी के माध्यम से श्रम बाजारों पर भी महत्िपूणत प्रभाि पड़ता है।  

मनरेगा एमआईएस:  

महात्मा गांधी राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारंटी अधधतनयम (मनरेगा) की ऑनलाइन प्रबंधन सूचना 
प्रणाली (एमआईएस) पारदलशतता लाने के ललए कें द्र सरकार की सबस ेप्रभािशाली पहलों में से एक है। 
सभी जॉब काडत, मस्टर रोल और मजदरूी एिं सामग्री भुगतान का वििरण एमआईएस पर पाया जा 
सकता है। मुख्य मॉड्यूल का ग्राक्रफक प्रतततनधधत्ि नीचे ददया गया है:  

 



 

185 
 

उद्देश्य  

• अध्ययन का उद्देश्य मनरेगा के डडस्जटलीकरण, उपयोगकतातओं, सरकारी कमतचाररयों, जन 
प्रतततनधधयों और लाभाधथतयों पर पड़ने िाले सकारात्मक और नकारात्मक प्रभािों का विश्लेर्ण 
करना है।  

• यह कम्प्यूटरीकरण से जुड़ी समस्याओं और उन मुद्दों का पता लगाने की कोलशश करता है 
स्जन्हें इसे और अधधक प्रभािी बनाने के ललए सुधारा जा सकता है  

• अध्ययन का उद्देश्य उत्पादकता, डेटा की प्रामाणणकता, तनगरानी और पारदलशतता पर मनरेगा 
के डडस्जटलीकरण के प्रभािों का पता लगाना भी है। 

 

क्रक्रयाविधध  

अनुसंधान में विलभन्न उपकरणों और तकनीकों का उपयोग क्रकया जाएगा स्जसमें प्राथलमक डेटा का 
संग्रह शालमल है 

• व्यस्क्ट्तगत साक्षात्कार 
• आधारभूत ररपोटों, लेखों और सादहत्य के माध्यम से द्वितीयक डेटा का अिलोकन और संग्रह  
• प्रश्नािली और प्रततक्रियाओं की सहायता से व्यस्क्ट्तगत सिेक्षण का उधचत सासं्ख्यकीय उपकरणों 

का उपयोग करके विश्लेर्ण क्रकया जाएगा। 
 

अध्ययन क्षेत्र  

अध्ययन का अनुसंधान क्षेत्र मध्य प्रदेश के जबलपुर स्जले में दो ब्लॉक - जबलपुर-बरगी और कंुडम हैं।  

 

 

 

 

 

 

 

बरगी के बारे में 

बरगी मध्य प्रदेश के जबलपुर स्जले के 
जबलपुर ब्लॉक में स्स्थत है। शहरी क्षेत्र में 
स्स्थत, यह जबलपुर ब्लॉक के पााँच शहरों में 
से एक है। सरकारी ररकॉडत के मुताबबक 
बरगी कस्बे की संख्या 490024 है और 
इसमें 1661 घर हैं।  
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तनष्कर्ष  

• मनरेगा के डडस्जटलीकरण के संबंध में उत्तरदाताओं की राय संतोर्जनक पाई गई; केिल पााँच 
उत्तरदाता इसके प्रतत तटस्थ थे  

• जब उनसे पोटतल की गतत के बारे में पूछा गया, तो उनमें से अधधकांश ने कहा क्रक यह 
सामान्य थी, जबक्रक 10 प्रततशत ने कहा क्रक गतत पयातप्त नहीं थी  

• जब मनरेगा के तहत भुगतान से संबंधधत समस्याओं के बारे में पूछताछ की गई, तो नमूना 
आबादी ने तकनीकी मुद्दों और मनरेगा में तनधध हस्तांतरण से संबंधधत समस्याओं का हिाला 
ददया  

• प्रश्नािली के माध्यम स ेडेटा और जानकारी एकत्र करने के संबंध में, उन्होंने मनरेगा के तहत 
स्जयो-रैक्रकंग के माध्यम से संचालन में क्रकसी भी समस्या को खाररज कर ददया  

• मनरेगा को ग्रामीण लोगों के बीच आय का स्रोत सजृन करने के उद्देश्य से शुरू क्रकया गया है। 
मनरेगा की मूलय िधधतत सुविधा के रूप में डडस्जटलीकरण हुआ है  

• इलेक्ट्रॉतनक मोड के माध्यम से अपने संबंधधत खात ेमें तनधध हस्तातंरण करना आसान हो 
जाता है। अध्ययन के दौरान जो एकमात्र समस्या पाई गई िह तनधध हस्तांतरण के दौरान सत्र 
की समास्प्त थी।  

• जब उनसे मनरेगा के तहत मजदरूी भुगतान के ललए मस्टर के बारे में पूछा गया, तो उन्होंने 
कहा क्रक कभी-कभी मनरेगा पोटतल में जॉब काडत नहीं ददखाया जाता है। 

• कभी-कभी, उन्हें कायत पूरा करने के दस्तािेज़ अपलोड करने, कमतचाररयों की भुगतान शीट 
तैयार करने और िेतन सूची बनाने में कदठनाई होती है। 

• अस्िीकृततयों को तनपटाने के संबंध में मुख्य समस्याएं उधचत फाइलों की कमी, लाभाधथतयों 
द्िारा एफटीओ मामलों को दाणखल करना और आधार काडत को ललकं करना था।  

• पंचायत स्तर के कमतचारी एमआईएस से संबंधधत कायों को तनपटाने में शत-प्रततशत सक्षम 
पाए गए, जबक्रक ग्राम रोजगार सहायक डेटा एंरी कायत के ललए जानकार पाए गए।  

कंुिम ब्लॉक का पररचय 

कंुडम ब्लॉक शहरी क्षते्र में स्स्थत है और, 
यह जबलपुर स्जले के 7 ब्लॉकों में से एक 
है। प्रशासन के ररकॉडत के अनुसार कंुडम 
ब्लॉक संख्या 215 है। ब्लॉक में 180 गांि 
हैं और इस ब्लॉक में कुल 28716 घर हैं।  
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• मनरेगा पोटतल में नये आिदेकों के ललए प्रलशक्षण सत्र आयोस्जत क्रकये गये। 

उपसंहार  

• महात्मा गांधी राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारंटी अधधतनयम (मनरेगा), 2005 एक आमूल-चूल 
और तकत संगत प्रणालीगत पररिततन का एक ज्िलंत उदाहरण है। यह अधधतनयम िांततकारी है 
क्ट्योंक्रक इसने गरीबों में से सबसे गरीब लोगों को सत्ता हस्तांतररत की और उन्हें भूख और 
अभाि स ेबचने में सक्षम बनाया। यह तकत संगत है क्ट्योंक्रक यह सीध ेउन लोगों के हाथों में 
पैसा डालता है स्जन्हें इसकी सबसे अधधक आिश्यकता है। विचार सरल था - ग्रामीण भारत में 
क्रकसी भी नागररक को अब काम मांगने का कानूनी अधधकार है और सरकार द्िारा प्रदान की 
जाने िाली न्यूनतम मजदरूी के साथ 100 ददनों के काम की गारंटी है। और, इसने जमीनी 
स्तर, मांग-संचाललत, काम करने का अधधकार कायतिम, अपने पैमाने और िास्तुकला में 
अभूतपूित और गरीबी उन्मूलन पर ध्यान कें दद्रत करने के रूप में बहुत जलदी अपनी उपयोधगता 
साबबत कर दी। इसकी स्थापना के बाद से 15 िर्ों में लाखों लोगों को भूख और बदतर 
स्स्थततयों से बचाया गया है।  

• संबंधधत अध्ययन से प्राप्त आंकड़ों के विश्लेर्ण के आधार पर यह कहा जा सकता है क्रक 
अध्ययन क्षेत्र की नमूना आबादी को अधधतनयम के बारे में पयातप्त जानकारी है। कंुडम से बरगी 
ब्लॉक के तनिालसयों से योजना के बारे में सिाल पूछे गए और उन्होंने सकारात्मक प्रततक्रिया 
दी। यह पाया गया क्रक उन्हें भुगतान की जाने िाली मजदरूी दर, कायत ददिसों की संख्या, 
मनरेगा की उप-योजनाएं, इस योजना का दहस्सा बनने के ललए पात्रता मानदंड आदद की पूरी 
जानकारी है। नमूना आबादी को योजना का लाभाथी पाया गया और उन्होंने इसमें सुधार के 
उपाय सुझाए।  

• नमूना जनसंख्या को मनरेगा योजना में डडस्जटलीकरण से संतोर्जनक पाया गया और इसमें 
सुधार के ललए सुधारात्मक उपाय भी सुझाए गए हैं। िे पोटतल से संबंधधत तकनीकी मुद्दों और 
समस्याओं को लेकर थोडे़ असंतुष्ट्ट पाए गए।  

नीतत शसफाररिें  

• उप-प्रक्रियाओं के डडस्जटलीकरण के साथ-साथ, उत्पन्न जानकारी को मनरेगा िबेसाइट पर दजत 
क्रकया जाना चादहए और 'एमआईएस' द्िारा तैयार "ररपोटत" के रूप में संसाधधत क्रकया जाना 
चादहए।  

• प्रत्येक कायत पररयोजना पर खचत क्रकए गए प्रत्येक रुपये से जुडे़ प्रत्येक डेटा की िेबसाइट के 
माध्यम से जांच की जानी चादहए - पूरे कायतिम को सख्त साितजतनक जांच और तनयंत्रण के 
ललए खोलना चादहए।  
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• बेरोजगारी लाभ डेटा आसानी से संकललत क्रकया जा सकता है, लेक्रकन सुविधा उपलब्ध नहीं है; 
िततमान में, प्रतत ग्राम पचंायत डेटा ही उपलब्ध है।  

• साइट, स्जसे हममें से कई लोग जानकारी प्रदलशतत करने के ललए "स्िणत मानक" कहते हैं, 
सामग्री में समदृ्ध है। हालााँक्रक, खराब प्रस्तुतत और संगठन के कारण, एक औसत व्यस्क्ट्त के 
ललए आिश्यक जानकारी तनकालना िास्ति में कदठन है। इसललए कंप्यूटर का उपयोग करने 
का ज्ञान और िेबसाइटों की बुतनयादी समझ आिश्यक है।  

• डडस्जटल इंडडया को श्रलमक िगत और सामान्य नागररकों के दृस्ष्ट्टकोण से क्रफर स ेडडजाइन करने 
की आिश्यकता है, न केिल मनरेगा में बस्लक अन्य सभी कायतिमों में भी जो सरकार इस देश 
के लोगों की ओर से चलाती है। यह क्षमता के बारे में नहीं है - यह इरादे के बारे में है।  

• अन्य उपाय भी क्रकए जा सकते हैं जैसे सरकार द्िारा संचाललत सूचना और संचालन कें द्र, जहां 
लोग आिश्यक दस्तािेज़ खोजने के ललए मदद मांगने जा सकते हैं। ऐसे डडस्जटल प्लेटफॉमत भी 
होने चादहए स्जनकी सूचना के अधधकार अधधतनयम के तहत आिश्यक खुलासों के अनुरूप 
पारदशी रूप से समीक्षा और परामशत क्रकया जा सके।  

• सरकार ने मनरेगा कायों के बेहतर कायातन्ियन और तनगरानी के ललए मोबाइल मॉतनटररगं 
लसस्टम (एमएमएस) शुरू क्रकया है। पायलट प्रोजके्ट्ट में ग्राम पंचायतों को शालमल क्रकया जाना 
चादहए और उसी के ललए रालश आिंदटत की जानी चादहए।  
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31. एनआरएलएम के कायाषन्दियन और उत्कृष्ट अभ्यासों का विश्लेर्ण: ओडििा    
के कालाहांिी स्जले का मामला अध्ययन 

 
िॉ. संजीत कुमार स्िैन, 

(संकाय सदस्य, ईटीसी, कालाहांिी, ओडििा) 
श्री अमरेि जल्ली 

 

प्रस्तािना  

भारत सरकार के ग्रामीण विकास मंत्रालय (एमओआरडी) के कायतिम जो संपवत्त तनमातण और 
स्िरोजगार के ललए सीधे गरीब पररिारों को लक्षक्षत करते हैं, िर्त 1980 में एकीकृत ग्रामीण विकास 
कायतिम (आईआरडीपी) के साथ शुरू हुए। 1999 में एक बड़ा सुधार हुआ जब आईआरडीपी को स्ियं 
सहायता समूहों (एसएचजी) में बदल ददया गया, जो नई रणनीतत की आधारलशला बन गया। राज्यों में, 
अब गरीबों को उनकी गरीबी कम करने के ललए एक शतत के रूप में एसएचजी में संगदठत करने की 
आिश्यकता को व्यापक स्िीकृतत लमल गई है। लगभग 2.5 करोड़ ग्रामीण बीपीएल पररिारों को 
संगदठत क्रकया गया है और उन्हें एसएचजी नेटिकत  में लाया गया है।  

स्िणत जयंती ग्राम स्िरोजगार योजना (एसजीएसिाई) की एक व्यिस्स्थत समीक्षा में कुछ कलमयों पर 
ध्यान ददया गया है, जैसे ग्रामीण गरीबों की गततशीलता में विशाल क्षेत्रीय विविधताएं, लाभाधथतयों की 
अपयातप्त क्षमता तनमातण, सामुदातयक संस्थानों के तनमातण के ललए अपयातप्त तनिेश, और बैंकों के साथ 
कमजोर संबंधों के कारण कम ऋण संग्रहण तथा कम वित्तपोर्ण आदद। कई राज्य एसजीएसिाई के 
तहत प्राप्त धनरालश का पूरा उपयोग नहीं कर पाए हैं। गरीबों के समग्र संस्थानों, जैसे एसएचजी 
फेडरेशन, की अनुपस्स्थतत ने गरीबों को उत्पादकता िदृ्धध, विपणन ललकेंज, जोणखम प्रबंधन इत्यादद के 
ललए उच्च-िम की सहायता सेिाओं तक पहंुचने से रोक ददया। कई मूलयांकन अध्ययनों से पता चला 
है क्रक एसजीएसिाई योजना ग्रामीण गरीबी को कम करने में अपेक्षाकृत सफल रही है, जहां गरीबों को 
एसएचजी में व्यिस्स्थत रूप से संगदठत क्रकया गया है और उनकी क्षमता तनमातण और कौशल विकास 
प्रक्रिया-गहन तरीके से क्रकया गया है। बाकी जगहों पर उतना असर नहीं हुआ है।  

अधूरे कायत का पररमाण बहुत बड़ा है। अनुमातनत 7 करोड़ ग्रामीण बीपीएल पररिारों (बीपीएल पररिारों 
का 2010 का अनुमान) में से 4.5 करोड़ पररिारों को एसएचजी में संगदठत करने की आिश्यकता है। 
यहां तक क्रक मौजदूा एसएचजी को भी और अधधक मजबूती और अधधक वित्तीय सहायता की 
आिश्यकता है। इसी संदभत में सरकार ने राष्ट्रीय ग्रामीण आजीविका लमशन (एनआरएलएम) के रूप में 
एसजीएसिाई के पुनगतठन को मंजूरी दी, स्जसे पूरे देश में लमशन मोड में लागू क्रकया जाएगा।  
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एनआरएलएम का उद्देश्य सभी गरीब पररिारों तक पहंुचना, उन्हें स्थायी आजीविका के अिसरों स े
जोड़ना और उनका तब तक पोर्ण करना है जब तक िे गरीबी से बाहर नहीं आ जाते और जीिन की 
सभ्य गुणित्ता का आनंद नहीं लेते। इस ददशा में, एनआरएलएम विलभन्न स्तरों पर समवपतत और 
संिेदनशील सहायता संरचनाएं स्थावपत करता है। ये सरंचनाएं गरीबों की स्िाभाविक क्षमता को उजागर 
करने की ददशा में काम करती हैं और इसे बाहरी िातािरण से तनपटने की क्षमताओं के साथ पूरक 
करती हैं, वित्त और अन्य संसाधनों तक पहंुच को सक्षम बनाती हैं, और अपने स्ियं के संस्थानों के 
साथ शुरुआत में उन्हें संगदठत करने की प्रक्रियाओं को शुरू करने की भूलमका तनभाती हैं, आजीविका 
सेिाएाँ प्रदान करती हैं और उसके बाद आजीविका पररणामों को बनाए रखती है। सहायता संरचनाओं को 
बेरोजगार ग्रामीण गरीब युिाओं को कौशल प्रदान करने और नौकररयों में, ज्यादातर उच्च-विकास िाल े
क्षेत्रों में, या लाभकारी स्ि-रोजगार और सूक्ष्म उद्यमों में रोजगार प्रदान करने के ललए काम करने की 
आिश्यकता है।  

राष्ट्रीय ग्रामीण आजीविका लमशन (एनआरएलएम) एक कें द्र प्रायोस्जत कायतिम है स्जसे स्िणत जयंती 
ग्राम स्िरोजगार योजना (एसजीएसिाई) के पुनगतठन के बाद जून 2011 में शुरू क्रकया गया था। यह 
लमशन भारत सरकार के ग्रामीण विकास मंत्रालय (एमओआरडी) के ग्रामीण आजीविका प्रभाग द्िारा 
राज्य ग्रामीण आजीविका लमशन (एसआरएलएम) के सहयोग से कायातस्न्ित क्रकया जाता है। तब स े
लमशन का नाम बदलकर 'दीनदयाल अंत्योदय योजना' (डीएिाई-एनआरएलएम) कर ददया गया है।  

लमशन का लक्ष्य "विविधीकृत और लाभकारी स्ि-रोज़गार और कुशल िेतन रोजगार के अिसरों को 
बढािा देकर गरीबी को कम करना है स्जसके पररणामस्िरूप स्थायी आधार पर ग्रामीण गरीबों की आय 
में उललेखनीय िदृ्धध होगी।" लमशन सामुदातयक संस्थानों को बढािा देने और मजबूत करने          
की रणनीतत अपनाना चाहता है, स्जससे ग्रामीण गरीबों की आजीविका में मध्यस्थता की उम्मीद की 
जाती है।  

डीएिाई-एनआरएलएम का लक्ष्य चरणबद्ध तरीके से सभी गरीब पररिारों तक पहंुचना और 2022-23 
तक उनकी आजीविका पर महत्िपूणत प्रभाि डालना है। विशेर् रूप स,े डीएिाई-एनआरएलएम का 
उद्देश्य 28 राज्यों और सात कें द्र शालसत प्रदेशों के 647 से अधधक स्जलों, 6,559 ब्लॉकों, 2,38,000 
ग्राम पंचायत और लगभग 6,40,000 गांिों में फैल े70 से 80 लमललयन गरीब ग्रामीण पररिारों को 
प्रभावित करना है।  

ओडडशा में, 'ओडडशा के कालाहांडी स्जले में राष्ट्रीय ग्रामीण आजीविका लमशन के कायातन्ियन और 
सिोत्तम पद्धततयों का विश्लेर्ण' नामक अनुसंधान अध्ययन शुरू क्रकया गया है। प्रस्तावित अध्ययन 
लाभाथी पररिारों की आजीविका सुविधा और ओडडशा के कालाहांडी स्जले में एनआरएलएम के 
कायातन्ियन से संबंधधत है। हमारे अध्ययन से समस्याओं, मुद्दों, बाधाओं और सीमाओं पर कुछ प्रकाश 
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डाला जा सकता है। साथ ही, यह अध्ययन हमें बहेतर कायतिम तैयार करने और भविष्ट्य में ऐसे 
कायतिमों के कायातन्ियन में भी मदद कर सकता है।  

उद्देश्य  

• स्जला/राज्य द्िारा एनआरएलएम की कायातन्ियन प्रक्रिया का अध्ययन करना 
• एनआरएलएम के तहत सहायता प्राप्त लाभाधथतयों की सामास्जक-आधथतक स्स्थततयों का पता 

लगाना  
• लाभाधथतयों के बैंक ऋण और अन्य वित्तीय, तकनीकी और विपणन सेिाओं का आकलन करना  
• यह आकलन करने के ललए क्रक एनआरएलएम प्रत्येक गरीब पररिार की आजीविका के पूरे 

पोटतफोललयो को कैसे देखेगा और मौजूदा आजीविका और िैकस्लपक आजीविका को स्स्थर और 
बढाने की ददशा में काम करेगा। 

क्रक्रयाविधध  

इस अध्ययन में, डेटा दो स्रोतों - अच्छी तरह से संरधचत अनुसूधचयों की सहायता से साक्षात्कार 
पद्धतत के माध्यम से प्राथलमक डेटा और प्रकालशत और अप्रकालशत सादहत्य अथातत ्जीपी कायातलय, 
ब्लॉक कायातलय, सरकारी प्रकाशनों और राज्य पररयोजना प्रबंधन इकाई (एसपीएमयू) और स्जला 
पररयोजना प्रबंधन इकाई (डीपीएमयू) की िावर्तक ररपोटत के आधधकाररक ररकॉडत से माध्यलमक डेटा एकत्र 
क्रकया जाएगा।  

अध्ययन के ललए तीन चरणों िाला डडज़ाइन अपनाया जाता है, पहला चरण ग्राम पंचायत लेिल 
फेडरेशन (जीपीएलएफ), दसूरा चरण एसएचजी और तीसरा चरण एसएचजी के सदस्यों के रूप में 
अपनाया जाता है। कालाहांडी स्जले के चार गहन ब्लॉकों, यानी भिानीपटना, जयपटना, केलसगंा और 
रामपुर ब्लॉक में चालीस एसएचजी (यानी प्रत्येक ब्लॉक में 10 एसएचजी) का चयन क्रकया गया था। 
भिानीपटना के 36 जीपीएलएफ में से चार, जयपटना के 22 जीपीएलएफ में से 5 जीपीएलएफ, 
केलसगंा के 26 जीपीएलएफ में से 4 जीपीएलएफ, और रामपुर ब्लॉक के 24 जीपीएलएफ में से 3 
जीपीएलएफ का चयन क्रकया गया जैसा क्रक ताललका 1 में ददखाया गया है।  

यादृस्च्छक नमूना पद्धतत का उपयोग करके, हमने फोकस समूह चचात आयोस्जत करने और 
एनआरएलएम के तहत अपनी आजीविका बढाने के ललए अपनाई गई रणनीततयों पर चचात करने के 
ललए िर्त 2016-17 से 2019-2020 तक राष्ट्रीय ग्रामीण आजीविका लमशन (एनआरएलएम) के 418 
एसएचजी लाभाधथतयों का चयन क्रकया।  
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ताशलका 1: कालाहांिी स्जल ेमें 2016-2020 के दौरान एनआरएलएम के तहत किर क्रकए गए नमूना 
उत्तरदाताओं की संख्या का विभाजन 

क्र. सं. चयतनत ब्लॉकों का नाम चयतनत नमूना 
जीपीएलएफ की 

संख्या 

चयतनत नमूना 
एसएचजी की 

संख्या 

नमूना लाभाधथषयों 
की संख्या 

1 भिानीपटना 4 10 109 
2 केलसगंा 4 10 102 
3 जयपटना 5 10 102 
4 रामपुर 3 10 105 
 कुल 16 40 418 
 

अध्ययन क्षेत्र  

विलभन्न योजनाओं के प्रभाि के साथ-साथ कायातन्ियन में कलमयों का अध्ययन करने का प्रयास क्रकया 
गया। िततमान अध्ययन ग्रामीण गरीबों को आजीविका सहायता प्रदान करने के ललए राष्ट्रीय ग्रामीण 
आजीविका लमशन (एनआरएलएम) के कायातन्ियन और सिोत्तम पद्धततयों को पूरक बनाने पर विचार 
करता है। शुरुआत के ललए, ओडडशा के कालाहांडी स्जले को अध्ययन क्षेत्र के रूप में चुना गया है। 25 
जुलाई 2020 तक कालाहांडी स्जले में 1,55,582 घर, ओडडशा में 41.5 लाख घर और भारत में 707.7 
लाख घर एसएचजी में शालमल हैं। 2016-17 स,े कालाहांडी स्जले के 10 ब्लॉकों में कुल 254 ग्राम 
पंचायतों में योजना के गहन कायातन्ियन की सूचना लमली है। 7802 एसएचजी में से, 418 लाभाधथतयों 
को किर करने िाले 40 समूहों को चार गहन ब्लॉकों, यानी भिानीपटना, जयपटना, केलसगंा और 
रामपुर से चुना गया था।  

तनष्कर्ष  

अध्ययन की प्रमुख दटप्पणणयााँ और तनष्ट्कर्त इस प्रकार हैं:  

• एनआरएलएम के चयतनत उत्तरदाताओं में उत्तरदाताओं का अधधक प्रततशत (50.24 प्रततशत) 
ओसी, 28.95 प्रततशत एसटी और 20.81 प्रततशत एससी शे्रणणयों से संबंधधत हैं। ओसी, एससी 
और एसटी का उच्चतम प्रततशत भिानीपटना, रामपुर और जयपटना जैसे ब्लॉकों में किर 
क्रकया गया है, यानी िमशः 75.23 प्रततशत, 32.33 प्रततशत और 44.12 प्रततशत।  

• चार ब्लॉकों में उत्तरदाताओं के विभाजन से पता चलता है क्रक कुल उत्तरदाताओं में से अधधकांश 
33-47 िर्त (47.85 प्रततशत) के आयु िगत में थे, और 48-62 िर्त (27.85 प्रततशत) के आयु 
िगत में थे। ब्लॉक-िार विश्लेर्ण से पता चलता है क्रक भिानीपटना के मामले में, 29.36 
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प्रततशत उत्तरदाता 18-32 िर्त के कम आयु िगत के हैं। जबक्रक केलसगंा में, उत्तरदाता ज्यादातर 
बुजुगत आयु िगत से थे, स्जनमें से 12.75 प्रततशत 62 िर्त और उससे अधधक आयु िगत में थे।  

• अध्ययन से पता चलता है क्रक 100 प्रततशत उत्तरदाता मदहलाएं थीं।  
• स्जले के एनआरएलएम लाभाधथतयों का औसत पाररिाररक आकार 4.03 प्रततशत है।  
• उत्तरदाताओं की शकै्षक्षक स्स्थतत के संबंध में, 35.41 प्रततशत तनरक्षर थे और 64.59 प्रततशत 

साक्षर थे। साक्षर प्रततशत पढने और ललखने में सक्षम है, अथातत 33.73 प्रततशत ने प्राथलमक 
स्तर तक लशक्षा प्राप्त की है, 10.77 प्रततशत ने लमडडल स्कूल स्तर तक लशक्षा प्राप्त की है, 
14.35 प्रततशत ने मदैरक स्तर तक लशक्षा प्राप्त की है और केिल 5.74 प्रततशत ने कक्षा 
दसूरी तथा उससे अधधक तक लशक्षा प्राप्त की है।  

• उत्तरदाताओं के व्यािसातयक वितरण की जाचं की गई है, और अधधकांश उत्तरदाता गैर-कृवर् 
मजदरू थे, यानी 37.5 प्रततशत। क्रकसान और खेततहर मजदरू िमशः 23.0 और 15.0 प्रततशत 
थे, जबक्रक व्यापारी और कारीगर िमशः 5.5 और 5.5 प्रततशत थे।  

• नमूना आबादी में, 58.85 प्रततशत उत्तरदाता भूलमहीन थे और एनआरएलएम उत्तरदाताओं में से 
41.15 प्रततशत उत्तरदाता भूलमधारक थे। भूलमहीन उत्तरदाताओं की संख्या केलसगंा (75.5 
प्रततशत) और रामपुर (58.0 प्रततशत) में सबसे अधधक थी। इसके अलािा, भिानीपटना और 
जयपटना में भूलमधारक उत्तरदाताओं, यानी िमशः 51.4 और 46.1 प्रततशत के पास सीमांत 
कृवर् भूलम का स्िालमत्ि होने की सूचना लमली थी।  

• यह देखा गया है क्रक नमूना आबादी के 65.3 प्रततशत उत्तरदाताओं के पास पक्ट्के घर और 
34.7 प्रततशत के पास कच्चे घर हैं। सबसे अधधक उत्तरदाताओं ने बताया क्रक उनके पास पक्ट्के 
मकान हैं, जो केलसगंा और रामपुर में थे, यानी िमशः 76.4 और 71.4 प्रततशत।  

• पीने के पानी के ललए, नमूना आबादी के अधधकांश उत्तरदाता (68.9 प्रततशत) ट्यूबिेल पर 
तनभतर थे, जबक्रक 28.2 प्रततशत पाइप के पानी पर और 2.0 प्रततशत कुएं पर तनभतर थे। सबस े
अधधक, यानी भिानीपटना में 47.7 प्रततशत और रामपुर में 27.6 प्रततशत उत्तरदाता, पाइप के 
पानी का उपयोग कर रहे थ।े  

• इस अध्ययन में, 79.66 प्रततशत उत्तरदाताओं ने स्िच्छ भारत लमशन (ग्रामीण) के तहत 
शौचालयों का तनमातण क्रकया, जबक्रक 20.34 प्रततशत ने शौचालयों का तनमातण नहीं क्रकया। 
भिानीपटना, केलसगंा और रामपुर ब्लॉक के मामले में, िमशः 91.7, 89.2 और 84.75 
प्रततशत उत्तरदाताओं ने शौचालय का तनमातण क्रकया।  

• जांच के अनुसार, 45 प्रततशत उत्तरदाताओं को एनआरएलएम से बेहतर लाभ लमला और उनकी 
प्रतत पररिार िावर्तक आय 40,000 रुपये से अधधक बढी है।  
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• हालााँक्रक, 26.8 प्रततशत उत्तरदाताओं को योजना से मामूली लाभ हुआ। उनकी िावर्तक आय का 
स्तर 30,000 रुपये से 39,999 रुपये के बीच है। साथ ही, 28.2 प्रततशत उत्तरदाताओं को 
योजना से थोड़ा लाभ हुआ।  

• उत्तरदाताओं की क्षमता तनमातण के संबंध में, सभी को एनआरएलएम के विलभन्न विर्यों पर 
विर्यगत और कौशल विकास प्रलशक्षण प्राप्त करते पाया गया।  

• अध्ययन से यह भी पता चलता है क्रक उत्तरदाताओं को विलभन्न िकैस्लपक आजीविका 
गततविधधयों जैसे मशरूम, सस्ब्जयां, धान और मक्ट्का की खेती, मछली पालन, बड़ी पंपाद, 
छतुआ बनाना, टेंट हाउस, डेयरी, बकरी पालन आदद के ललए ऋण और पररिामी तनधध स्िीकृत 
और वितररत की गई थी।  

 उपसंहार  

सिेक्षण में पाया गया क्रक समूह के कई सदस्यों को लाभ लमला है और उनकी आय का स्तर बढा है। 
418 उत्तरदाताओं में से, 188 (45.0 प्रततशत) ने गरीबी रेखा को पार कर ललया, और 230 (55.0 
प्रततशत) ने अपने आय स्तर में कुछ हद तक सुधार क्रकया, स्जसस ेपता चलता है क्रक कायतिम का 
उत्तरदाताओं पर सकारात्मक प्रभाि पड़ा है। यह देखा गया है क्रक उत्तरदाताओं के जीिन स्तर, जैसे 
भोजन, कपडे़, लशक्षा, स्िास््य और मनोरंजन आदद की खपत में सुधार हुआ है। यह दशातता है क्रक 
एनआरएलएम ने उनकी सामास्जक जागरूकता और जीिन स्स्थततयों को विकलसत करने में प्रभाि डाला 
है।  

नीतत शसफाररिें  

एनआरएलएम के बेहतर कायातन्ियन के ललए तनम्नललणखत लसफाररशें की गई हैं:  

• योजना की शुरुआत के समय एसएचजी के सभी सदस्यों, तनिातधचत प्रतततनधधयों और 
अधधकाररयों को प्रलशक्षक्षत क्रकया जाना चादहए।  

• अन्य विकास कायतिमों के साथ अलभसरण की योजना बनाने की आिश्यकता है जो एसएचजी 
सदस्यों की आय-सजृन में मदद करेगी।  

• योजना के तहत गततविधधयों का चयन स्थानीय आिश्यकताओं और स्थानीय संसाधनों के 
अधधकतम उपयोग को ध्यान में रखते हुए, एसएचजी सदस्यों के झकुाि, प्रबंधकीय क्षमताओं 
और कौशल के अधीन क्रकया जाना चादहए।  

• लाभाधथतयों की जरूरतों और पसंद के अनुसार, कौशल उन्नयन, ररकॉडत के रखरखाि और बैंक 
पत्राचार आदद पर पयातप्त ई-प्रलशक्षण।  

• उद्यम विकास, आपूततत श्रृखंला और विपणन व्यिहारों को लागू करें जो मदहलाओं को सशक्ट्त 
बनाती हैं।  



 

195 
 

• पहचानी गई गततविधधयों के संबंध में प्रसंस्करण, मूलय संिधतन, पैकेस्जगं, लागत-प्रभािशीलता 
और कदठन पररश्रम में कमी के क्षते्रों में प्रौद्योधगकी विकलपों का पता लगाया जाना चादहए।  

• मदहलाओं का सशस्क्ट्तकरण विकास के ललए उपलब्ध मानि संसाधनों की गुणित्ता को बढाता 
है।  

• लैंधगक समानता हालसल करने के ललए प्रगतत का मूलयांकन करें और साितजतनक रूप से ररपोटत 
करें।  

• ग्राम पंचायत विकास योजना में आजीविका गततविधधयों को शालमल क्रकया जाना है।  
• मजबूत विपणन समथतन एसएचजी की आय-सजृन गततविधधयों को व्यिहायत और दटकाऊ 

बनाता है। समूह एसएचजी के उत्पादों के विपणन के ललए विलभन्न सरकारी विभागों का भी 
लाभ उठा सकते हैं। 
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